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APRESENTAGAO DASINFORMAGOES FINANCEIRAS

Embratel Participacdes S.A., uma empresa constituida sob as leis da Republica Federativa do Brasil, foi formada a
partir da reestruturacdo da Telecomunicagdes Brasileiras S.A.—Telebras, uma empresa constituida sob as leis da do
Brasil que, junto com suas subsidiérias operacionais, foi aprimeira prestadora de servicos publicos de telecomuni cagdes
no Brasil. Referimo-nos aqui a Telebras, junto com suas subsididrias operacionais, como o Sistema Telebras. Neste
relatério anual os termos "nés', "nos" e "nosso" reportam-se a Embratel Participagdes S.A. ou as nossas subsidiarias

consolidadas, a menos que indicado em contrario.

Em 22 de maio de 1998 os acionistas da Telebras aprovaram a reestruturagdo do sistema Telebras de modo a
formar, além da prépria, doze novas empresas de telecomunicagdes, conhecidas como as Novas Empresas
Controladoras, através de um procedimento consenténeo com a legislacéo societaria brasileira chamado cisao. Foram
transferidos as Novas Empresas Controladoras parte substancial dos ativos e passivos da Telebras, incluindo as agdes
das subsidiérias operacionais do Sistema Telebras. As Novas Empresas Controladoras e suas subsidiérias operacionais
incluem trés operadoras regionais de linha fixa, oito operadoras regionais de celulares e uma operadora doméstica e
internacional de longa distancia. A transformacéo do Sistema Telebras em Novas Empresas Controladoras é referida
neste relatério anual como " Desmembramento” da Telebras.

Somos uma das Novas Empresas Controladoras formadas a partir da liquidagdo da Telebrés. Todo o capital social
da Empresa Brasileira de Telecomunicages S.A., ou Embratel, dominado pela Telebras, que representava 98,75%
daguele capital nos foi transferido. Somos a concessionaria lider de comunicagdes no Brasil, oferecendo um amplo
espectro de servicos avancados de comunicagdes com nossa rede propria, da mais avangada tecnologia. Lideramos o
fornecimento de dados e 0s servicos da Internet no Brasil. Nossa prestacdo de servicos inclui voz avangada, servicgos de
comunicacdo de dados a alta velocidade, Internet, comunicacdes de dados via satélite e redes corporativas. Somos o0s
nicos qualificados como a rede de comunicagdes a todas as distancias na América do Sul. Nosso principal ativo sdo as
acOes da nossa subsidiaria operacional, a Embratel. Dependemos quase exclusivamente dos dividendos da Embratel
para cobrir nossas necessidades de caixa, inclusive para pagamento de dividendos a outros acionistas nossos. Ver “ltem
5. Reviséo e Perspectivas Operacionais e Financeiras.”

Demonstrativos Financeir os

Os balangos consolidados e auditados incluidos neste relatério anual e respectivos demonstrativos consolidados de
operacdes em 31 de dezembro de 2000 e 2001 e as mudangas na posi¢do financeira e no patriménio liquido de cada ano
findo em 31 de dezembro de 1999, 2000 e 2001, incluindo notas explicativas, s&0 nossos demonstrativos financeiros
consolidados. As informacdes financeiras selecionadas e mostradas abaixo devem ser confrontadas com os
demonstrativos financeiros consolidados e as notas explicativas. Pode-se revisar cuidadosamente as discussoes a seguir,
avaliando as informagdes financeiras selecionadas e lendo o “Item 5. Revisdo e Perspectivas Operacionais e
Financeiras.”

Principios Contabeisno Brasil

Até 31 de dezembro de 1995, era exigido que as sociedades andnimas de capital aberto no Brasil elaborassem os
demonstrativos financeiros mediante dois métodos: (1) o principio da legislagdo societéria, que era e continua a ser
valido paratodos osfinslegais, inclusive calcular o imposto de renda e os dividendos obrigatérios minimos legais; e (2)
o principio da corre¢do integral, para mostrar os demonstrativos financeiros ajustados a pregos constantes, segundo
padr&es prescritos pela autoridade brasileiro denominada Comissao de ValoresMobiliarios ou CVM.

Principio da legislacéo societéria. Este conceito proporciona um método simplificado para contabilizar os
efeitos da inflag8o até 31 de dezembro de 1995. Consistia em apropriar as contas do permanente no ativo
(imobilizado, investimentos e diferido) e do patriménio liquido no passivo, usando indices determinados
pelo governo federal. O efeito liquido dessas apropriagdes era automaticamente creditado ou debitado ao
resultado operacional e erachamado de “ ajuste da correcdo monetéria” ou “ajuste inflaciondrio.”

Principio da correcdo integral. O Instituto Brasileiro dos Contabilistas Independentes, IBRACON e o
Conselho Federal de Contabilidade, CFC, exigiram a indexagd@o inflaciondria plena, conhecida como
principio da correcdo integral, dos demonstrativos financeiros preparados de acordo com os principios
contabeis aceitos no Brasil, ou PCGA, quando o efeito inflacionario no ano é significativo. Mediante esse
método, todos os valores histéricos reais no Brasil, nos demonstrativos financeiros e respectivas notas



explicativas, eram expressos em moeda de poder de aquisitivo constante na data do balanco, de acordo
com os padrdes impostos pela CVM para as sociedades de capital aberto.

Mudancas na Apresentacdo dos Resultados Operacionais

Até 1999 nossos demonstrativos financeiros consolidados eram elaborados de acordo com o principio da corregao
integral.

De acordo com recomendagdo emitida pela Forga Tarefa Internacional do Instituto Americano de Contabilistas
Publicos Juramentados (AICPA) de 1° de janeiro de 2000, permitiu-se que as empresas brasileiras estruturassem seus
demonstrativos financeiros de acordo com a legislag&o societéria brasileira como a base contabil primaria nos registros
da Comissdo de Valores Mobilidrios dos Estados Unidos, SEC. Antes, a apresentacdo de acordo com o PCGA
brasileiro, queincluiaaapropriacéo do poder de compra constante, eraobrigatria.

Até 1999 nossos demonstrativos financeiros consolidados foram el aborados de acordo com o principio da corregdo
integral. Entretanto, para propositos de relato local, montamos tais demonstrativos de acordo com as préaticas contébeis
divulgadas pela legislagdo societéria brasileira, os padrdes aplicaveis as concessionarias de servicos publicos de
telecomunicacfes, e os padrdes e procedimentos estabelecidos pela CVM, que incluem a apropriagdo monetéria do
ativo permanente e do patriménio liquido até 31 de dezembro de 1995.

A fim de compatibilizar os demonstrativos financeiros usados pelos nossos acionistas nos estados Unidos da
América com a mesma base usada no mercado primério no Brasil em 1° de janeiro de 2000, nossa administracdo
preferiu mudar a apresentacdo dos demonstrativos financeiros, dos PCGA brasileiros para a legislagdo societaria. Dado
gue essa mudanca atinge a moeda usada no relatério, todos os periodos anteriores apresentados foram apropriados de
acordo com alegislacéo societariabrasileira e parafacilitar acomparabilidade com periodos subsequientes.

Legislacdo Societaria Brasileira e PCGA Norte-Americanos

Nossos demonstrativos financeiros consolidados foram elaborados de acordo com a legislac8o societaria brasileira,
a qual difere em alguns aspectos relevantes dos principios contébeis geralmente aceitos nos Estados Unidos, ou US
GAAP. A nota explicativa 30 dos nossos demonstrativos financeiros consolidados mostra uma sintese das diferencgas
entre os métodos contébeis da legislagdo societaria brasileira e os US GAAP, e uma reclassificagdo do patrimdnio
liguido para os US GAAP em 31 de dezembro de 2000 e 2001, e o lucro liquido dos exercicios encerrados em 31 de
dezembro de 1999, 2000 e 2001.

A lei societéria brasileira é considerada uma base abrangente do PCGA, e é usada como base primaria de relatério
no Brasil. Como foi afirmado acima, a lei societéria brasileira ndo permite contabilizar a variagdo de pregos em
periodos posteriores a 1995. Pelos U.S PCGA, o efeito inflacionario continuou até 1997, quando o Brasil j& ndo era
considerado como uma economia altamente inflacionéria para os propoésitos dos US GAAP.

A amortizagéo das apropriac8es dos ativos fixos que resultou do efeito inflacionério em 1996 e 1997, é reconhecida
nareclassificacdo dos US GAAP, liquida do relativo imposto diferido.

Participacbes Minoritarias

A parcela do patriménio e do lucro liquido atribuivel a outros acionistas que nao os da Titular do Registro é
interpretada como “ Participagdo Minoritérid” em nossos demonstrativos financeiros consolidados. Em 31 de dezembro
de 2001 os acionistas minoritarios possuiam 1,23% do capital social da subsididria Embratel. Aproximadamente 30%
dos s6cios minoritarios na Embratel eram detidos por sécios institucionais, incluindo fundos de pensao. Esses socios
obtinham suas participaces na Embratel em leildes realizados em abril de 1988, dezembro de 1991 e fevereiro de 1997,
pelos quais a Companhia Vale do Rio Doce S.A., 0 Banco do Brasil S.A. e a Centrais Elétricas Brasileiras S.A., entdo
empresas estatais que anteriormente detinham interesses sobre a Embratel, venderam suas participagdes ao publico. O
saldo das participacBes minoritarias estd com a Companhia Brasileira de Liquidagdo e Custddia, uma camara de
compensacao da Bolsade Valores de S&o Paulo.



Em 1996 e 1997, as “participagdes minoritérias” refletem a participagdo dos outros sécios que ndo os da Telebras
nas empresas antecessoras. Ver “Item 4. Informagdes sobre a Companhia— Histérico e Desenvolvimento da Empresa.”

Conseqiiéncias Contabeis da Segmentacao da Telebras

Nossa formag&o e a das nossas subsidiaria foram contabilizadas como uma reestruturacdo de entidades sob controle
comum de modo similar a um fundo de participagéo. O ativo e o passivo dos negécios em telecomunicagéo celular da
empresa antecessora de nossas subsidiérias foram transferidos para estas pelo custo histérico indexado. Receitas e
despesas de tais ativos e passivos foram também alocadas as subsidiérias. Ver nota explicativa 28 dos demonstrativos
financeiros consolidados.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 1997, nossos demonstrativos financeiros consolidados e as informagdes
financeiras selecionadas e apresentadas abaixo mostram a condic¢éo financeira consolidada e as receitas e despesas da
Telebras, incluindo negécios em telecomunicacdo celular das empresas antecessoras, desmembradas das Novas
Empresas Controladoras, a partir de 01 de Janeiro de 1998.

PERSPECTIVAS

Este relatério anual contém perspectivas. Podemos também, assim como nossos representantes, fazé-las em
divulgacdes publicas e apresentacBes orais. Os demonstrativos que ndo sejam demonstrativos de fatos historicos,
incluindo sobre crencas e expectativas da nossa administracdo, sdo perspectivas para o futuro. As palavras
“antecipacles’, “crengas’, “estimativas’, “expectativas’, “projegdes’, “intencdes’, “planos’, “previsdes’, “projetos’,
“metas’ e outras semelhantes pretendem fazer entender que tais declaragbes envolvem necessariamente riscos e
incertezas conhecidos ou ndo, alguns dos quais sdo discutidos neste relatério, e incluem os resultantes dos seguintes
fatos:

acurta histéria de nossas operages como entidade privada independente,
aintroducéo no Brasil da concorréncia no setor de telecomunicagoes,

o custo e afacilidade de financiamento

0 desempenho geral daeconomiabrasileira;

as taxas de cambio entre as moedas brasileira e estrangeiras; e

apoliticaoficial de telecomunicages.

Os resultados reais das nossas operagfes podem ser diferentes das expectativas presentes, e ndo se deve atribuir
confianga indevida a essas perspectivas. Elas sdo validas apenas na data em que sdo formuladas e ndo temos qual quer
obrigacdo de atualiza-las aluz de novas informagdes ou desdobramentos futuros.

Nossos auditores ou contadores independentes ndo compilaram, examinaram ou tiveram qualquer participacéo a
propésito das perspectivas de informagdes financeiras, ou expressaram qualquer opinido ou outra forma de garantia
guanto as mesmas ou sua viabilidade, nem assumem responsabilidade, além ainda de se eximirem de qualquer ligagdo
com as perspectivas de informagdes financeiras.

Alguns termos sdo definidos quando usados pela primeira vez neste relatério anual. Os termos técnicos sdo
definidos no “Glossério Técnico” que comega na pagina 75.



PARTE |

ITEM 1. IDENTIDADE DOS CONSELHEIROS, DIRETORES E ASSESSORES
N&o aplicavel.

ITEM 2. ESTATISTICA SOBRE A OFERTA E CRONOGRAMA ESPERADO
Nao aplicavel.

ITEM 3. INFORMACOESPRINCIPAIS

A. Dados financeir os escolhidos

As informacbes desta secdo devem ser lidas junto com nossos demonstrativos financeiros consolidados e
respectivas notas explicativas incluidas em outra parte deste informe. Nossos demonstrativos financeiros consolidados
foram estruturados de acordo com a legislagdo societaria brasileira, a qual difere em alguns aspectos dos US GAAP.
Ver nota 30 dos demonstrativos financeiros para conhecer tais diferencas. Os dados de 31 de dezembro de 2000 e 2001
e para cada um dos trés exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2001 derivam-se dos demonstrativos financeiros
consolidados auditados que aparecem em outra parte deste documento. As informagdes abaixo devem ser conhecidas
junto com os demonstrativos financeiros consolidados, e qualificadas em nossa instituicdo como referéncia a eles, as
respectivas notas explicativas e ao “Item 5. Revisdo e Perspectivas Operacionais e Financeiras’. Ademais, o quadro a
seguir apresenta dados financeiros selecionados em 31 de dezembro de 1997, 1998 e 1999, e para cada um dos dois
anos encerrados em 31 de dezembro de 1998, os quais foram elaborados de forma consistente com as informagdes
contidas nos demonstrativos financeiros consolidados.

Exer cicio encerrado em 31 de dezembro

1997 1998 1999 2000 2001

(1.000 reais, exceto os dados por acao)

Dados sobre a For mag&o do L ucro (oper agdes
per manentes, a menos que disposto em contrario)

L egidag8o SocietériaBrasileira
Receita operacional liquida dos servigos de

teleCOMUNICACOES ... ..eevvee e $2.163.864 $4.000.106 $5.183.927 $6.714.508 $7.460.956
Custo dos servigos prestados (1) ....covevveereververeenen. (904.830) (2.785.741) (3.619.914) (4.399.267) (4.954.802)
LUCTO BIULO ..o 1.259.034 1.214.365 1.564.013 2.315.241 2.506.154
Despesas operacionais
Despesa com vendas (215.742) (180.176) (425.895) (795.470) (1.579.596)
Despesas gerais € adminiStrativas...............c.co....... (312.459) (374.194) (408.091) (660.712) (969.803)
Outras receitas operacionais (despesa) ........cceevvveenee. (77.257) (577.244) 65.204 (12.250) (2.951)
Lucro operaciona (prejuizo) antesdojuro ................ 653.576 82.751 795.231 846.809 (46.196)
Receitafinanceira 152.989 245.854 326.956 203.106 192.457
DESPESAFINANCEITA. ... (108.001) (177.124) (630.416) (391.422) (822.437)
Lucro operacional (Prejuizo) ........cceevvveeviveeiveennnnn, 698.564 151.481 491.771 658.493 (676.176)
Ouitras receitas ndo operacionais liquidas (despesas) .. (149.302) (65.975) (37.650) 111.224 (75.902)
Lucro (prejuizo) antes de tributes e outros encargos... 549.262 85.506 454,121 769.717 (752.078)
Beneficio sobre o imposto de renda e a contribuicéo

SOCIAl (JESPESA) ....veveeveeneeierie ettt (10.480) 63.585 (1.2412) (145.312) 222.088
Lucro (perda) antes da participagdo dos empregados e

dos acionistas MiNOritarios.........ccvevvveeveeerreenen. 538.782 149.091 452.880 624.405 (529.990)
Participago dos empregados no lucro ...................... (30.623) (24.000) (36.000) (36.775) (18.155)
Lucro (prejuizo) antes da participagdo minoritaria 508.159 125.091 416.880 587.630 (548.145)
Participacdo dos acionistas minoritarios (2)............... (6.352) (1.513) (5.249) (10.540) (5.526)
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 501.807 123,578 411.631 577.090 (553.671)

Lucro liquido (prejuizo) por lote de mil agdes—
Acdes ordinérias (originais e posteriores) (6):

AGOES OFINAINES ...t 1.56 0.37 1.24 1.73 (1.66)
ACOES PreferenCialS.......cvvveveeereeeeiesiee e 1.56 0.37 124 1.73 (1.66)



US GAAP(3)

Recata liquida..........coevevrieierniesee e

CUSEO dOS SEIVICOS ...t

Lucro operaciona (prejuizo) das operagdes
PEMMANENEES. .....eveeeietenieieeeeneeeeee e seenes

Lucro (prejuizo) das operacfes permanentes.............

Lucro (prejuizo) das operagdes eventuais (4)

Lucro liquido (Prefuizo) (5) «.eevveeevererreeneereeenieenenns

Lucro liquido por mil agdes—
Acdesordinarias originais (6):

Operagtespermanentes ...........cveeeeereeesneeeseeenenns
OperaGiES BVENTUAIS. ......c..coveriiriiiicieeeee e
Lo = I () USRS
Acles preferenciais:
Operagiespermanentes..........cocuveveeereeenieeesneenenns
OperagieS BVENtUAIS. ......coovvveeriieeeiee e
TOtAl (5)veveeeeeieierie e
NUmero médio ponderado de agdesem circulagdo
Acoesordindrias (MIlhares)..........ccooevevveeeeiesnennen,

AgBes preferenciais (milhares)

Dividendos pagos em dinheiro por milharesde
acoes:

Acdes ordinarias (milharesde reais)...........cccevvenee.

AcOes preferenciais (milhares de reais) ..o,

Dados do Balancgo (oper agles per manentes):

L egislacdo SocietariaBrasileira

Imobilizado. lTQUIdO ........ccvvieieecee e

ALIVOTOLEl ...

Débitos e Financiamentos — termos correntes

Débitos e Financiamentos — termos reais...................

PatrimOnio [iQuido...........cooveieiiieiiericseeecseee

US GAAP

Imobilizado. [iQUIDO .......c.ccevvereereiririsiecieecccie

ALIVOTOLEl ...

Débitos e Financiamentos — termos correntes

Débitos e Financiamentos — termos reais...................

Patrimonio liquido — atividades operacionais

US GAAP —Total das Operagdes:

Ativo total inclusive o ativo liquido das operactes
eventuaiS (3)(4) .cvevvereereiiie e

Exer cicio encerrado em 31 de dezembro

1997 1998 1999 2000 2001
(1.000 reais, exceto os dados por acao)
2.678.960 5.123.234 6.680.342 8.928.691 10.055.068
(1.149.926) (3.908.869) (5.116.329) (6.613.450) (7.548.914)
360.682 447.275 808.268 857.673 (19.918)
451.550 418.412 424.743 658.669 (464.250)
3.127.941 A EZ Ya Ya
3.579.491 418.412 424.743 658.669 (464.250)
141 1.27 1.28 1.98 (2.39)
9.75 Ya Ya Ya —
11.16 1.27 1.28 1.98 (2.39)
141 1.27 1.28 1.98 (1.39)
9.75 Yy Y Y —
11.16 1.27 1.28 1.98 (1.39)
124.351.903 124.369.031 124.369.031 124.369.031 124.369.031
196.311.647 205.457.214 209.035.064 208.548.130 208.562.219
3y, 3, 3, 0.4239 0.5674
Y, A 0.3830 0.4239 0.5674
5.626.360 6.023.703 6.958.154 7.467.125 7.849.429
7.249.785 8.527.507 9.653.467 11.762.357 12.458.076
108.406 155.088 602.235 881.899 1.079.953
471.468 511.085 878.661 1.364.390 2.648.157
5.503.460 5.510.581 5.717.988 6.082.170 5.346.672
5.833.519 6.286.183 7.235.693 7.862.919 8.410.021
7.891.234 8.998.963 10.106.562 12.251.542 13.119.401
487.190 638.044 1.206.005 881.899 1.079.953
79.825 28.129 274.891 1.364.390 2.648.157
5.452.054 5.637.273 5.787.147 6.279.877 5.755.091
34.482.612 A Ya Ya Ya



Novas Empresas Controlador as - Patriménio Liquido pela L egislacdo Societaria Brasileira) 22 demaio de 1908

(milhares dereais)

Capital socid 2.134.427
Reservas de lucros 2.336.988
(D001 = (o o OO P SRR 994.594
Total do patriménio liquido 5.466.009
(1) O custo dos servicos € apresentado de acordo com a legislagdo societéria brasileira e, por conseguinte, inclui depreciagdo e amortizagao,

2
©)

4

®)

(6)

@

além das despesas de crédito , despesas pessoais, servigos de terceiros e outros custos gerais dos servigos prestados. Ver “Item 5.
Revisdo e Perspectivas Operacionais e Financeiras—Resultados Operacionais — Resultados de operagfes nos exercicios encerrados em
31 de dezembro de 1999, 2000 e 2001.”

Acionistas minoritérios representam a fragdo do lucro liquido atribuivel aos sdcios que ndo a Titular do Registro.

De acordo com 0s US GAAP, consideramos a entidade permanente do Sistema Telebréas para os propdsitos financeiros de apresentaggo.
Como resultado, todas as operagdes da Telebrés e suas subsidiérias, exceto a Embratel, foram consideradas ndo permanentes desde 31
de dezembro de 1997. Embora a Titular do Registro ndo tenha sido constituida até 22 de maio de 1998, o desmembramento foi
realizado usando-se balangos de 28 de fevereiro de 1998 e incluem todas as receitas e despesas do periodo entre 01 de Janeiro a 28 de
fevereiro de 1998, exceto para receitas de juro oriundas de alocagdes menores de caixa vindas da Telebrés em 28 de fevereiro de 1998.
As atividades ndo operacionais pertencem as operacdes da Telebras (que ndo a Embratel) relacionadas a reestruturagdo do Sistema
Telebras. Ver nota 30.1 dos nossos demonstrativos financeiros consolidados.

O lucro liquido e o lucro liquido por lote de mil ag6es segundo 0 US GAAP para os exercicios encerrados em 31 de dezembro de 1999,
2000 e 2001 nao incluem o lucro liquido relativo as atividades ndo operacionais da Telebrés e subsidiarias, exceto para as operagfes da
Embratel. Ver nota 30 dos nossos demonstrativos financeiros consolidados.

Reflete o lucro liquido por lote de mil agdes segundo os US GAAP da Titular do Registro. Esta ndo foi formada até de 31 dezembro de
1997. Conseqlientemente, a estrutura patrimonial utilizada para computaggo dos lucros por agdo € a da Titular do Registro em 22 de
maio de 1998 (data de sua formag&o). Tinha entdo 124.351.903.000 a¢Bes ordinarias (menos 17.128.000 agbes ordindrias em
tesouraria), e 196.311.647.000 acOes preferenciais em circulagdo (exclusive 13.718.350.000 agdes preferenciais resultantes de uma
colocagdo no mercado em abril de 1998 com a Telebras). Ver nota 30 dos nossos demonstrativos financeiros consolidados Em abril de
1998, 13.718.350.000 agdes ordinérias foram emitidas. Em fevereiro de 1997 o Conselho para Padrdes de Contabilidade Financeira
emitiu 0 SFAS no. 128, “Lucro por Agdo”. Essa nova disposicao tornou-se valida para os demonstrativos financeiros consolidados para
0 periodo encerrado em 15 de dezembro de 1997 e determinou as exigéncias para divulgacdo, apresentacdo e célculo do lucro por ago.
Uma vez que agoes preferenciais e ordinérias tém dividendos, direitos a voto e de liquidagdo diferentes, os lucros por agdo originais e
posteriores foram cal culados usando-se 0 método das “duas classes’. Trata-se de um formula para alocagdo que determina o lucro por
acdo para ordinarias e preferenciais sobre os dividendos a serem pagos conforme exigido pelo nosso estatuto e os direitos de
participagdo nos lucros ndo distribuidos. O lucro por acdo basico é calculado dividindo-se o lucro a disposi¢do dos acionistas
preferenciais e ordinérios pelo nimero ponderado agdes preferenciais e ordinérias em circulagdo, respectivamente, durante o periodo. O
lucro por agdo basico é igual ao lucro por agdo posterior como se ndo houvesse equivalente de agdes ordindrias em circulagédo durante os
anos encerrados em 31 de dezembro de 1997, 1998, 1999, 2000 e 2001.

Em 22 de maio de 1998 os socios da Telebras aprovaram sua divisdo entre as Novas Empresas Controladoras, pelas quais aqueles
receberam agOes destas na proporg@o das suas participacdes na Telebras. Além de aprovar a transferéncia dos ativos e passivos das
Novas Empresas Controladoras na assembléia de 22 de maio de 1998, os sdcios aprovaram também a composicao especifica para o
patriménio liquido de cada uma das Novas Empresas Controladoras, que incluia a transferéncia de uma fragdo dos correspondentes os
lucros retidos da Telebrés. Destarte, os balancos de capital, reservas e lucros retidos junto com os correspondentes ativos e passivos
para a formagdo da Titular do Registro foram estabelecidos. Para fins dos US GAAP, os “lucros retidos” alocados da Telebrés seriam
mencionados como reserva de lucros néo realizados, como se esse valor representasse capital alocado da Telebras. Ver nota 30 dos

nossos demonstrativos financeiros consolidados.



Taxas de cambio

O quadro a seguir mostra as médias de fim de periodo da taxa média didria para compra, expressa em reais por
ddlar norte-americano (R$/ US$) nos periodos indicados.

Taxasde cambio dereaisnominaispor U.S$1.00

Fim de
Periodo Maxima Minima Média Periodo
JO07 s 1.116 1.040 1.079 1.116
T908 ... s 1.209 1117 1161 1.209
1999 .. e 2.165 1.208 1.816 1.789
2000 ...ttt 1.985 1.723 1.830 1.955
20001 ... e 2.800 1.935 2.368 2.320
JANEIT0 2002 ... 2.438 2.293 2.365 2418
Fevereiro 2002.........ccooeereerenee e 2.469 2.348 2.408 2.348
Margo 2002..........cocoerirerieriereee s 2.366 2.325 2.345 2.323
ADIIT 2002.......coiiiitieiirieieireeee e 2.368 2.270 2.319 2.362
M@0 2002.......ccueieeereeeeierieeeeeres e 2.529 2.377 2.453 2.522
Junho 2002 (A€ dia 21) .....c.ccvveeeeereriericriereeieireseeeerseenes 2,791 2541 2.666 2.791

Fonte: Banco Central

B. Capitalizacdo e Endividamento
N&o aplicavel.

C. Razbes para a Oferta e Emprego de Ganhos auferidos
N&o aplicavel.



D. Fatores de Risco

Esses fatores de risco devem ser considerados em relagéo a um investimento em nossa empresa e investimentos em
empresas brasileiras que ndo sgjam normalmente associados a investimentos em titulos de Emitentes nos Estados
Unidos e outros paises.

Fatores de Risco Relativos & Embratel e & atividade de T elecomunicagdes no Brasil

As condic¢des reguladoras das telecomunicagdes no Brasil sdo incertas

A recente adog&o de leis e regulamentagBes novas em telecomunicagfes, assim como a privatizagdo do Sistema
Telebras levaram a amplas mudancas nas condic¢des de operagdo, regulamentacdo e concorréncia nas telecomunicagctes
brasileiras. Tais mudangas incluem:

criagdo de uma regulamentadora independente: Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — Anatel;
desenvolvimento da regulamentacdo abrangente no setor de telecomunicagdes;
venda da participagéo de controle das empresa do Sistema Telebréas ainvestidores privados;

introducéo da concorréncia na prestacdo de servicos de telecomunicages.

Todos esses fatos af etaram-nos significativamente e a outras empresas de tel ecomuni cagdes e ndo € possivel prever
os efeitos das alteracBes sobre nosso negécio, na condi¢do financeira, nos resultados das operagcdes ou em
extrapolacdes. Revisando as informagdes historicas e avaliando nosso desempenho operacional e financeiro, devemos
considerar cautel osamente as profundas mudancgas na estrutura e na regulamentacéo da nossa atividade.

Operamos em um negdcio altamente competitivo cujos participantes possuem recursos significativos e clientes ja
conhecidos, o que pode acirrar a concorréncia pelo preco e limitar a capacidade para expandir nossa fatia do
mer cado.

Se ndo formos capazes de concorrer favoravelmente com nossos competidores, isso pode levar a redugdes de
precos, perda de receita, subutilizacdo de servicos, reducdo nas margens operacionais e perda de fragcBes do mercado.
Alguns dos nossos concorrentes atuais em mercados onde operamos tém, e outros potenciais podem vir ater, vantagens
competitivas, inclusive as seguintes:

renome mais consagrado;
mai ores recursos financeiros, técnicos, de marketing e outros;
bases de clientes mais amplas; e

relacionamento mais estreito entre clientes atuais e potenciais.

A atividade em que conduzimos nosso negécio estd sujeita a rapido avanco tecnoldgico e isso podem ter
importante efeito negativo sobre nossa capacidade para oferecer servigos competitivos.

A atividade de telecomunicagdes encontra-se em uma fase de rapida transformagéo tecnol 6gica. Nosso éxito futuro
depende em parte de nossa capacidade para antecipar e nos adaptar de forma tempestiva aos avancos tecnol égicos.
Esperamos que surjam novos produtos e tecnologias e que os atuais se desenvolvam ainda mais. Tais avangos podem
reduzir precos dos nossos Servigos ou que outros os tornem maiores, deixando obsoletos os produtos e servigos que
prestamos e as tecnol ogias que usamos, reduzindo, por conseguinte, as receitas geradas pel os mesmos e exigindo novos
investimentos em tecnologia. Como resultado, nossos concorrentes mais importantes podem ser, no futuro, concorrentes
estreantes no mercados, que ndo estardo onerados por um equipamento basico mais antigo. Podera sair muito caro
atualizar nossos produtos e a tecnologia, afim de continuar a competir eficazmente.



Estamos sujeitos a limitaces regulamentares na maioria dos pregos que cobraremos aos clientes

Os pregos da maioria dos servicos de telecomunicagdes que prestamos estao sujeitos a aprovacgdo final da Anatel, a
guem teremos que submeter solicitacdes para gjustes de precos. As concessdes para as empresas de linha fixa e a
Embratel obedecem a um mecanismo de preco-teto destinado a fixar e gjustar precos anualmente. Estaremos sujeitos a
regulamentacGes abrangentes que limitam nossa capacidade para praticar tarifas por nossos servigos. Tais
regulamentactes podem limitar nossa capaci dade para acompanhar a competicao real ou potencial.

Sob a estrutura de regulamentacdo das telecomunicac8es no Brasil, as empresas so terdo liberdade para assentar
suas proéprias tarifas trés anos apos a privatizagdo, se houver efetiva competicdo no mercado. Face a concorréncia atual
para os mercados de longa disténcia, encaminhamos & Anatel em 15 de maio de 2002 uma solicitacdo de permissdo para
estabel ecermos nossas proprias tarifas, mas nao sabermos ainda se a Anatel aprovara nosso pedido.

Devemos implementar com sucesso nosso plano de negdécio, mas fatores fora do nosso controle podem impedir-
nos de fazé-10, o que pode ter efeito adverso relevante sobre nosso negdcio.

Nossa capacidade para expandir receitas e manter a posicdo de fornecedora lider de servicos avangados em
telecomunicagdes e Internet dependera em grande parte da execucdo bem sucedida, em tempo hébil e a custo
compensador do nosso plano de negdcio.

Entre os fatores fora do nosso controle que podem comprometer a tempestividade da execucéo do nosso plano de
negdécio, conta a nossa faculdade de:

celebrar os contratos necessarios com terceiros;
controlar custos e

atrair e conservar um quadro profissional altamente treinado e qualificado

Estamos expostos a riscos especiais quanto aos servicos de chamada internacional.

As receitas do servico internacional refletem também os pagamentos sob aproximadamente 268 acordos bilaterais e
administragbes estrangeiras de telecomunicagfes ou operadoras privadas, influenciadas pelas diretrizes dos
regulamentos internacionais de tarifas e comércio e cobrem virtualmente todas as chamadas internacionais para dentro e
para fora do Brasil. Vérios fatores, incluindo taxas declinantes de assentamento, podem afetar o valor dos pagamentos
liquidos de assentamento dos Estados Unidos ou outras operadoras internacionais em anos futuros. Tais fatores incluem
acréscimos na proporcdo das chamadas internas e externas. As chamadas originadas nos Estados Unidos atualmente
excedem as que geramos.

Podemos néo ser capazes de controlar os custos ligados a nossas praticas de faturamento

No quarto trimestre de 1999 comegamos a cobrar e faturar diretamente pagamentos dos clientes de nossa telefonia
domeéstica e de longa distancia de em base de testes. Implementamos oficialmente o faturamento direto no primeiro
trimestre de 2000. Antes, ndo faturavamos diretamente os servicos telefonicos tradicionais para nossos usuérios finais.
Como resultado de nosso prética de faturamento tivemos aumento nas vendas, nas despesas gerais e administrativas
devidas ao custo adicional de faturar milhdes de usuérios. Embora estejamos empregando vérias estratégias para
minimizar o aumento desse custo, defrontamo-nos com riscos associados ao controle de custo dos faturamento,
assegurando qualidade e precisdo, mantendo uma base de dados de informagdes sobre o usudrio e cobrando de uma
ampla base de clientes. Durante 2001, ao agravamento das condi¢des econdémicas dos consumidores brasileiros
somaram-se dificuldades de crédito para cobrar de um nimero amplamente crescente de consumidores finais. A
SERASA, amaior agéncia de protecéo ao crédito dos consumidores na América Latina, divulgou que a perda de crédito
pessoal cresceu 15% no Brasil, entre 2000 e 2001, medido pela ocorréncia de demandas, ou protestos, por cobranca
legal de dividas ndo pagas. Se tivéssemos sido ineficientes em administrar esse risco, nosso prazo de cobrancga teria
crescido e os resultados operacionais, hegativamente af etados.



Nossos sdcios controladores podem adotar medidas que nao satisfacam os melhores interesses dos outros socios

Em 01 de dezembro de 2001 a WorldCom, através de suas afiliadas, possuia 51,8% do nosso capital votante.
Como resultado, podia eleger uma maioria substancial dos membros do conselho administrativo, e tem o poder de
determinar o objetivo da maioria das medidas que exijam aprovagdo dos acionistas, incluindo a sujeicéo as exigéncias
legais brasileiras, 0 pagamento de dividendos e a disposicéo do ativo. Ver também o “Item 6. Conselheiros, Diretores e
Funcionarios’, eo “Item 7. Principais Acionistas e TransagGes com Partes Relacionadas.” Nosso relacionamento com a
WorldCom proporciona algumas vantagens competitivas, através da transferéncia de tecnologia e um acordo de
administracdo como conseqiiéncia da experiéncia da WorldCom nos negécios de telecomunicacdes. Ela também
oferece reforcado poder de negociacdo através de aliancas com outras afiliadas, assim como acesso a tecnologia,
pesquisa de produto e desenvolvimento e poder de compra.

Em 25 de junho de 2002 a WorldCom anunciou que pretendia reclassificar seus demonstrativos financeiros para
2001 e o primeiro trimestre de 2002, porque as transferéncias de um valor somado de US$ 3.852 hilh&es durante esses
periodos ndo foram feitas de acordo com os principios contdbeis usua mente aceitos. Em 26 de junho de 2002, a CVM
(SEC) anunciou que havia encaminhado acusagdes contra a WorldCom, alegando violagdo das disposi¢des anti-fraude e
de apresentacdo, da legislacdo norte-americana de mercado de capitais. Nao podemos especular se os desdobramentos
ou atos da nossa controladora terdo ou ndo relevante efeito negativo sobre o prego das nossas agdes preferenciais, as
ADSs ou as condig¢des financeiras e os resultados das operages

Somos parte em varios processos legais.

Estamos envolvidos em processos legais em diferentes instancias. Nossa administracéo acredita que tais agoes, se
decididas contra nos, terdo ponderdvel efeito negativo sobre o negdcio, a condi¢do financeira e o resultado das
operacdes. Alguns delesincluem as seguintes categorias:

acisdo daTelebras;

fontes estrangeira para receita operacional,

imposto de renda nafonte sobre remessas a empresas estrangeiras de tel ecomuni cagoes;
COFINS, uma contribuic¢éo social federal;

COFINS arrecadada sobre o trafego presumido,

Créditos do PIS, de acordo com as normas do Superior Tribunal of Justica ndo aceitos pela Delegacia da
Receita Federal;

ICM S sobre o trafego presumido internacional e pacotes de servicos
processos legais contraa Telebras; e
processos legais intentados pela Anatel contrands.

Ver “Item 8. InformagBes Financeiras — Demonstragcdes Consolidadas e Outras Informagfes Financeiras —
Procedimentos Legais’ para conhecimento mais detal hado destes.

Riscos Relativos as AgBes Preferenciaise as ADs.

As ADsem geral ndo dao direito a voto.

Nossas Ac¢des de Depositario Americano ou ADs representam as agles preferenciais da Embratel Participaces.
Pela legislacdo brasileira e os estatutos, os detentores de agdes preferenciais geralmente ndo tém direito a voto nas
assembléias de acionistas. Isso significa, entre outras coisas, ndo estarem credenciados a votar em importantes
transagGes empresariais, incluindo fusdes e consolidages da Embratel Participagdes com outras empresas.



As acdes preferenciais e as ADs ndo credenciam a um dividendo fixo minimo.

Pelas leis e 0s estatutos societérios brasileiros, a menos que nosso conselho administrativo decida de outra forma,
devemos pagar aos acionistas preferenciais uma distribuicdo obrigatéria de 25% do lucro liquido destinado a esse
propésito. Portanto, receber ou ndo dividendo depende do valor da distribui¢éo compulsdria, se existir, e de o conselho
de administracdo exercer suas prerrogativas de ndo suspender os pagamentos. Ver “Item 8. Informagfes Financeiras —
Politica de Distribui¢&o e Dividendos” para um conhecimento mais detalhado das distribui¢gdes compul sdrias.

Pode-se estar desabilitado a exercer direitos de preferéncia sobre a¢des preferenciais.

Na hipétese de um aumento de capital que possa resultar na reducéo da propor¢do do capital representada pelas
acOes preferencials, os acionistas preferenciais podem exercer direitos de preferéncia em subscrever acfes preferenciais
na proporcdo das suas participacfes, na medida necessaria a evitar adilui¢do da sua participagdo na nossa empresa.

Os detentores de ADs podem néo estar credenciados a exercer direitos de preferéncia sobre as acdes preferenciais
gue lastreiam as ADs, a menos que uma declaracéo de registro da Lei do Mercado de Capitais dos Estados Unidos de
1933, com suas alteragBes, seja valida quanto a esses direitos, ou uma isencdo das exigéncias de registro da Lei do
Mercado de Capitais esteja disponivel. Ndo somos obrigados a encaminhar uma declaragéo de registro sobre as agdes
com relacéo aos direitos de preferéncia, e, por conseguinte, ndo podemos garantir que tal declaragdo de registro serd
encaminhada. A menos que nés encaminhemos uma declaragdo de registro, ou se aplique uma excegdo do registro,
pode-se receber apenas o recurso liquido das vendas dos seus direitos de preferéncia pelo depositério das ADs, ou, caso
essas nédo possam ser vendidas, iréo caducar.

Trocando-se ADs por ag0es preferenciais corre-se o risco de perder remessas em moeda estrangeira e vantagens
tributariasbrasileiras

O beneficio das ADSs do certificado do depositéario de registro de capital estrangeiro permite ao depositario
converter dividendos e outras distribuicdes relativas a aces preferenciais em moeda estrangeira e remeter 0s recursos
para o exterior. Trocando-se ADSs por ag8es preferenciais pode-se credenciar a contar com o certificado do depositario
de registro de capital estrangeiro durante cinco dias Uteis da data datroca. A partir dai, estara qualificado pela Instrugdo
2.689 do Banco Central do Brasil de 26 de Janeiro de 2000, que autoriza alguns investidores a comprar e vender agdes
em bolsa de valores do Brasil sem obter certificados de registro separados. N&o podemos garantir que o certificado do
depositario de registro ou qualquer certificado de registro de capital estrangeiro ndo possa ser afetado por alteragdes
futuras de legislacdo ou regulamentacdo, ou que restricGes legais adicionais aplicaveis ao investimento em ADSs
venham a ser impostas no futuro. Para uma descri¢cdo mais completa das regulamentacdes tributarias brasileiras, ver
“Item 10. Informages Adicionais — Tributagdo — Brasil”.

A volatilidade e ailiquidez relativas dos mercados brasileiros de capitais podem atingir negativamente

Investir em papéis tais como acgles preferenciais e ADSs de Emitentes de mercados de paises emergentes, incluindo
o Brasil, envolve grau maior de risco do que em paises desenvolvidos

Investimentos envolvendo riscos relativos ao Brasil, como em ADSs, sdo geralmente considerados especulativos
em esséncia, e estdo sujeitos a riscos econdmicos e politicos como:

mudangas regulamentares em tributacdo, condi¢cdes econdmicas e politicas, que podem atingir a capacidade
dosinvestidores para obter remuneracao, total ou parcial, dos seus investimentos, e

restri¢Bes ao investimento estrangeiro e arepatriacéo do capital investido.

O Mercado brasileiro de titulos é substancialmente menor, menos liquido, mais concentrado e mais volatil que o
norte-americano. Isto pode limitar significativamente a capacidade para vender



acOes preferenciais, principalmente ADSs, a preco e no tempo que se deseja. A Bolsa de Valores de Sdo Paulo,
BOVESPA, a maior bolsa de valores brasileira, teve uma capitalizacio de aproximadamente US$ 185,4 bilhdes até 31
de dezembro de 2001 e um volume diario médio aproximado de US$ 265,3 milhdes em 2001. Em comparagdo, a NY SE
(Bolsade Valores de Nova lorque) teve capitalizagao de US$ 1 trilhdo em 31 de dezembro de 2001 e um volume didrio
médio aproximado de US$ 344.7 milhdes.

Existe também uma concentracdo significativamente maior no mercado brasileiro de papéis. As dez maiores
empresas em termos de capitalizagdo do mercado representaram aproximadamente 53,8% da capitalizagéo agregada do
mercado na Bolsa de S&o Paulo em 31 de dezembro de 2001. As dez agbes lideres em termos de volume somaram
aproximadamente 56,1% de todas as agdes negociadas na Bolsa de S&o Paulo em 2001.

Se formos tratados como uma empresa estrangeira passiva de investimento, um possuidor norte-americano de
ADSs estard sujeito a normas desvantajosas sob asleistributarias norte-americanas

Se nés formos tratados como uma empresa estrangeira passiva de investimento ou EEPI, em qualquer ano os
detentores americanos de ADSs podem estar sujeitos a tratamento desfavoravel pelo imposto de renda federal. Embora
ndo acreditemos ser uma EEPI em 2001, pode ndo haver certeza de que nossos negdcios e atividades ndo venha a ter
uma situagdo de EEPI no futuro. A classificagdo como EEPI é uma determinagdo factual feita anualmente e, portanto,
sujeita a alteragfes. Pode surgir, por exemplo, da aquisi¢do de outra companhia feita através de uma estrutura que dé o
controle votante da empresa mas ndo uma vantagem econdmica sobre ela. Podemos optar por fazer tal aquisi¢do por
motivos negociais, ndo obstante possa nos caracterizar como uma EEPI para fins do imposto de renda federal dos
Estados Unidos. Para uma descri¢éo das EEPI, ver “Item 10. Informacdes Adicionais -Tributac&o - Estados Unidos’.

Riscos Relativos ao Brasil

O governo brasileiro tem exercido, e continua a exercer,ponderavel influéncia sobre a economia nacional. As
condic¢Bes econdmicas e politicas brasileiras tém impacto direto sobre nosso negécio e o preco de mercado das a¢des
preferenciais.

O governo brasileiro freqlientemente intervém na economia e eventualmente faz dréasticas mudancgas na politica. As
medidas do governo para controlar a inflacdo tém envolvido, entre outras medidas, controle de salérios e pregos,
desvalorizagdes cambiais, controle de capitais e limitagdes a importagdes. Nosso negdcio, os resultados e a condigao
financeira das operagdes podem ser negativamente af etadas pelas mudangas envolvendo controles de tarifas e cambio,
assim como algunsfatores:

flutuagdes da moeda,

inflagéo;

instabilidade dos precos,

taxas dejuro,

politicatributériae

outros atos politicos, diplométicos, sociais e econdmicos atingindo o Brasil.

Os atos do governo brasileiro destinados a manter a estabilidade econémica e a especulacdo do publico sobre
possiveis acBes podem contribuir significativamente para incertezas econdmicas sobre o Pais e para acentuar a
volatilidade dos mercados nacionais de papéis.

O Brasil experimentou historicamente taxas extremamente altas de inflaggo. A inflagdo, junto com as medidas
governamentais para combaté-la, tiveram efeitos negativos rel evantes sobre a economiaem geral. A partir de dezembro
de 1993 o governo introduziu um plano de estabilizacdo denominado Plano Real; seu objetivo primordial foi reduzir a
inflac8o e assentar uma base para crescimento sustentado da economia.



Em 01 de julho de 1994, introduziu a nova moeda, o real. Desde a sua criagdo, a taxa inflacionaria do Brasil caiu
muito mais substancialmente do que em qualquer outro periodo anterior. As taxas anuais, medidas pelo indice Nacional
de Precos ao Consumidor, foram:

Anos Taxas de Inflagéo
1993 2.489,1%
1994 929.3%

1995 22.0%

1996 9.1%

1997 4.3%

1998 2.5%

1999 8.4%

2000 5.3%

2001 9.4%

O Brasil pode vir ainda a experimentar atos niveis de inflagdo no futuro. Ndo podemos garantir que os atuais
baixos niveis da inflagdo prosseguirdo. Atos futuros dos governos, inclusive para ajustar o valor do real, podem
impulsionar aumentos na inflagdo. Destarte, periodos de inflagdo elevada podem, no futuro, exercer importantes efeitos
negativos sobre a economia brasileira, os mercados financeiros e nosso préprio negécio, a condicdo financeira e o
resultado das operagoes.

Flutuacdes da moeda brasileira face & norte-americana podem resultar em incertezas quanto & economia
nacional e o mercado financeiro, afetando negativamente nossa condicdo financeira e os resultados operacionais €,
por conseguinte, o valor venal das ac¢des preferenciaise ADSs.

Como resultado das pressdes inflacionérias, a moeda brasileira tem sido desval orizada periodicamente ao longo das
Ultimas quatro décadas. Nesse periodo os governos tém implementado véarios planos econdmicos e utilizado varias
politicas cambiais, inclusive desvalorizagGes abruptas, mini-desvalorizagdes periddicas durante as quais a freqiéncia
dos regjustes variou do didrio ao trimestral, sistemas de cambio flutuante e cambio duplo. A longo prazo, as
desvalorizagBes da moeda nacional ficavam em geral proximas das taxas de inflagdo e as desvalorizagdes a periodos
mais curtos resultaram em grandes flutuagdes nas taxas de cambio entre a moeda brasileira e o délar norte-americano,
além de outras moedas.

Desvalorizagdes do real e permanente instabilidade cambial podem afetar nossa capacidade para cumprir nossas
obrigag6es em moeda estrangeira no futuro, e resultar em perdas pecuniérias dessas dividas. Ver “Item 11. Observagdes
Quantitativas e Qualitativas sobre o Mercado de Risco”, para informagdes sobre nossa politica de posicdes
compensatorias. Além disso, flutuacBes de valor entre o délar e o real podem atingir o valor de mercado das ADSs. A
desvalorizacdo pode reduzir o valor em délares da distribuicdo de dividendos sobre as ADSs, assim como também o
valor de mercado das agdes preferenciais e das ADSs.

2002 é ano eleitoral

Havera eleicdo presidencia no Brasil em 2002. Embora nos Ultimos sete anos o Pais tenha fortalecido as
instituicdes democraticas e aperfeicoado os fundamentos econdmicos, existe o risco de a mudanga de governo vir a
representar uma mudanca as politicas econdmicas, particularmente se a elei¢do for vencida por uma coaliz&o diferente
da que esta no poder. Alteragdes na composicao da coalizdo governamental, na identidade dos partidos dominantes ou
no gabinete da presidéncia podem eventualmente deprimir a confianca do investidor ou criar mudangas na politica
capazes de afetar adversamente nossas operacgdes ou/e 0s pregos das acoes preferenciaise ADSs

A discutida reforma tributaria no Brasil pode resultar em impostos acrescidos, com importantes efeitos
negativos sobre nossa condicéo financeira e o resultado das operaces.

O governo brasileiro propés uma ampla reforma tributaria destinada precipuamente a reduzir o déficit publico
através do aumento de impostos. Antecipa-se que tal reforma incluird, por exemplo, a criagdo do imposto sobre o valor
agregado de mercadorias e servigos, para substituir os seis seguintesimpostos:



CSLL, contribuicéo social sobre lucros,

IPl, imposto federal sobre a produgéo industrial,

PIS, uma contribuic¢&o social sobre os sal&rios

COFINS, uma contribuicéo social sobre areceita bruta (operacional e financeira)
ICMS, um imposto estadual sobre circulagdo de mercadorias e servigos, e

ISS, um imposto municipal sobre servicos.

Além disso, a CPMF, um imposto temporario sobre transagdes financeiras que se estendeu em 12 de junho de 2002,
pela Emenda Constitucional No. 37/2002, até 2004. A aliquota da CPMF foi estabelecida em 0,38% até 2003 e serd
reduzida para 0,08% em 2004, de acordo com a emenda. Ver “Item 4. Informagdes sobre a Companhia 0 Supervisio
do Negdcio O Impostos sobre Servicos de Telecomunicagdes” .

Embora néo exista qualquer certeza quanto aos objetivos da reforma tributéria proposta para o Brasil, ela pode
gravar-nos com impostos mais altos que os atuais, com efeitos negativos sobre o negécio, a condicdo financeira e os
resultados operacionais.

Restricdes ao movimento de capitais para fora do Brasil pode prejudicar nossa capacidade para receber
dividendos e distribuicdes e as receitas de venda de acdes preferenciais

O governo brasileiro pode impor restricBes temporarias & conversdo da moeda nacional para estrangeiras, e as
remessa por investidores estrangeiros, das receitas dos seus investimentos no Pais. A legislacdo brasileira permite que
seu governo imponhatais restriges quando bem quiser, se alguma séria dificuldade ocorrer no balango de pagamentos,
ou ainda, se ocorrer a previsdo de uma séria dificuldade.

Restricdes governamentais a saida de capitais podem prejudicar ou espantar os custodiantes de nossas acdes
preferenciais no Brasil ou, se houve troca de ADSs por agdes preferenciais, para converter as receitas relativas as agoes
preferenciais para dolares, e remeter tais recursos para o exterior. Pode-se ser afetado negativamente por atrasos na
obtenc&o de aprovacOes governamentais para a conversdo dos pagamentos em moeda nacional e as remessas para 0
exterior das agdes preferenciais lastreando ADSs. O governo brasileiro pode ainda instituir uma politica ainda mais
restritiva de controle cambial no futuro. Ver “Item 10. Informagdes Adicionais — Tributagdo - Brasil.”

Nossos credores podem néo ser incapazes de vincular judicialmente alguns dos nossos ativos para garantir uma
sentenca.

Os tribunais brasileiros ndo obrigardo qualquer vinculacdo com respeito ao patrimdnio localizado no Brasil e
determinado por eles para serem destinados a provisao de servigos publicos essenciais. Uma parcela substancial de
nossos ativos pode ser considerada para ser destinada & provisdo de servigos publicos essenciais. Se um tribunal
brasileiro fizer tal determinagdo a respeito de alguns dos nossos ativos, eles ndo poderdo estar sujeitos a vinculagéo
judicial, execugéo ou outros processos legais, e nossos credores ndo poderdo obter uma sentenga contra 0s mesmos.

Eventos em outros paises de mercado emergente podem atingir o mercado brasileiro de papéis

Taisfatos, inclusive na Argentina, podem afetar adversamente o preco de mercado das agdes preferenciaise ADSs

Condic¢des econdmicas e mercadol 6gicas em paises emergentes, especialmente na América Latina, influenciam o
mercado dos titulos papéis emitidos por empresas brasileiras e a percepcdo dos investidores sobre as condigdes
econdmicas do Brasil. Em 2001, ap6s prolongados periodos de recessdo seguidos de instabilidade politica, a Argentina
anunciou que nao poderia remunerar sua divida publica. A fim de administrar a agravante crise econdmica e social, o
governo argentino abandonou sua taxa fixa de cambio ddlar-peso que durou uma década, permitindo que a moeda
flutuasse. O peso argentino sofreu uma desval orizagdo de 260% face ao ddlar, entre 01 de janeiro e 31 de maio de 2002.



A crise da Argentina afetou também o sentido de risco nos investidores estrangeiros no Brasil. Embora a
expectativa de muitos quanto a que problemas semel hantes viessem a acontecer no Brasil ndo se tenha concretizado, a
volatilidade nos pregos venais dos papéis brasileiros aumentou no inicio de 2002. Entretanto, se os fatos na Argentina
continuarem a deteriorar-se, poderdo afetar negativamente nosso poder de contrair empréstimos a taxas aceitaveis de
juro, ou levantar capitais quando, e se, eles se tornarem necessarios. Tais fatos negativos na Argentina e em outros
paises emergentes podem levar a reducdo da demanda e dos precos de mercado das agdes preferenciais e das ADSs.
Além disso, a permanéncia da recessdo argentina e a recente desvalorizacdo do peso podem afetar adversamente a
economia brasileira, uma vez que a Argentina é o principal parceiro comercia do Brasil, respondendo por 8,6% das
exportagOes nacionais em 2001.

Nossos demonstrativos financeiros podem nao dar as mesmas informacg8es dos demonstrativos realizados sob as
normas norte-americanas

Informagdes publicamente disponiveis sobre empresas no Brasil sdo em geral menos detalhadas e menos
freqUentemente atualizada do que as publicadas regularmente sobre as empresas abertas nos Estados Unidos e em
outros paises. Ademais, embora ndo estejamos sujeitos a exigéncias periddicas de divulgacdo conforme ditaa Lei do
Mercado de Capitais de 1934, com suas alteragdes ou pela legislagdo do Mercado de Capitais, a divulgagéo periddica
exigida para emitentes estrangeiros é mais limitada do que a divulgagéo periédica exigida para emitentes nacionais.
Elaboramos nossos demonstrativos financeiros consolidados de acordo com alegislagdo societéria brasileira, que difere
em aspectos significantes dos US GAAP. Ver nota 30 dos demonstrativos financeiros consolidados.

Risco de erros nos demonstrativos projetados.

Todos os demonstrativos deste relatério anual que ndo forem claramente historicos por natureza, sao projetados. Os
exemplosincluem:

demonstrativos relativos a nossas operacgdes e projecoes,
adimensédo do mercado brasileiro de telecomunicagdes;

projecdes estimadas da demanda,;nossa capacidade para obter e manter Autorizagfes para infra-estrutura de

telecomunicagdes, direito de passagem e outras aprovagdes regulamentares;
iniciativas estratégicas e planos para expansao do negdcio;

condi¢8es do setor;

necessidades e fontes de financiamento;

execucao darede e esqguemas de desenvol vimento de produto;
caracteristicas esperadas de redes, produtos e servigos concorrentes;

outros demonstrativos de nossas expectativas, planos futuros e estratégias, avancos antecipados e outros

assuntos que ndo sejam fatos historicos.

Essas declaragbes prospectivas sdo incertas e ndo podemos garantir que qualquer delas provard ser correta.
Resultados e desdobramentos reais podem ser bastante diferentes dos expressos ou subentendidos por tais declaragées.
Deveremos rever criteriosamente os outros fatores de risco assentados nesta se¢do para uma discussdo dos fatores que
possam resultar de declaragdes prospectivas imprecisas.



ITEM 4. INFORMACOES SOBRE A COMPANHIA
A. Histérico e Evolu¢do da Companhia

O Sistema Telebras, a Reforma Regulamentadora e a Privatizacdo

Até 1972 os servicos telefénicos no Brasil eram atendidos por 900 companhias independentes. Entre 1972 e 1975 a
Telecomunicagdes Brasileiras S.A.—Telebras, uma companhia controlada pelo governo federal, adquiriu quase todas as
companhias telefénicas no Brasil, constituindo o “ Sistema Telebras”.

A Embratel foi uma das subsidiarias da Telebras e possuia e operava tudo do aparato para transmissdo telefonica
interestadual e internacional no Brasil & época. Através das remanescentes 27 subsidiarias operacionais, a Telebréseraa
principal fornecedora de servicos de telecomunicacdes locais e interestaduais e lider do servico de telefonia celular. O
Sistema Telebréas oferecia também servicos ligados a tel ecomunicagdes, tais como comunicacdo de dados, transmisséo
de som e imagem e outros servic¢os de val or agregado, em todo o Brasil.

Em 16 de julho de 1997 o Congresso Nacional aprovou a Lei no. 9.472, a Lei Geral de Telecomunicacdes, que
criava uma agéncia reguladora independente chamada Agéncia Nacional de Telecomunicagbes ou Anatel e
providenciou o estabelecimento de uma nova estrutura reguladora, a introducdo da concorréncia e a privatizagdo do
Sistema Telebras.

Em 30 de janeiro de 1998, preparando-se para a privatizagdo, cada subsididria operacional, exceto a Embratel e a
Companhia Telefonica da Borda do Campo—CTBC, liberaram-se de suas operacfes com telefone celular para uma
companhia separada. Em 2 de abril de 1998 o Decreto Presidencial no. 2.534, conhecido como Plano Geral de
Outorgas, dividiu os estados brasileiros em trés regiGes. As companhias da Telebras que prestavam servigos nessas trés
regides foram agrupadas sob trés holdings, conhecidas como as Teles. A Embratel Participagdes S.A. é a quarta
companhia holding, que foi criada para controlar nossa companhia operacional,a Embratel, e para prestar todos os
servigos nacionais e internacionais de longa distancia na quarta regido circunscrevendo todo o Brasil. Em 2 de junho de
1998 foram feitas concessdes as companhias operacionais para prestar os servigos locais e intra-regionais de longa
distancia, dentro de cada uma das trés regides. Na mesma data foram-nos of erecidas concessdes para todos os tipos de
servigos - intra-estaduais, intra-regionais e inter-regionais, além de internacionais, de longa disténcia. Em 29 de julho de
1998, o governo federal vendeu todas as suas agdes na privatizagdo e, conseguentemente, o controle das doze Novas
Empresas Controladoras. A WorldCom, Inc. (entdo, MClI Communications Corporation), através da sua subsidiaria
Startel Participagdes Ltda.,, adquiriu a participagdo dos acionistas controladores de nossa companhia por R$ 2,65
bilhges.

Apbs aprivatizagdo do Sistema Telebras, a Anatel leiloou:
licencas para oferta de servico telefonico local e intra-estadual de longa distancia em cada uma das trés regides

(seislicencas no total: trés para os servigos locais e trés para os servigos intra-regionais), e

licengas para prestagdo de servicos - inter-regionais, intra-regionais e inter-regionais e internacionais de longa

disténcia (uma para servicosinter-regionais e intra-regionais e uma para servicos internacionais)

Essas licencas sGo comumente chamadas de licengas “espelho” por se referirem a mesma érea geogréfica e os
mesmos servicos das concessfes entdo existentes. Em vigor a partir de 01 de janeiro de 2002, a Anatel autorizou
conceder um nUmero ilimitado de licengas para o fornecimento de qual quer tipo de servico em telecomunicacao.

A Companhia

A Embratel Participages S.A. é uma das Novas Empresas Controladoras formadas em 22 de maio de 1998 como
parte da cisdo da Telebras. A Embratel foi fundada em 1965 para prestar servico servigos telefénicos domeésticos e
internacionais de longa distancia e foi a Unica fornecedora desses servigos no Brasil até 23 de janeiro de 2000. Nosso
negocio consiste principalmente em oferecer servigos telefonicos domésticos de longa distancia, Internet, dados e
servigos internacionais no Brasil a companhia e consumidores. Nossos servigos incluem transmissdo de dados a alta
velocidade, Internet, intercambio de quadros, comunicagdo de dados por satélite e comunicacdo de dados de pacotes
comutados, servico 800 e servico de longa distancia comutado e dedicado.



Operamos sob concessao domeéstica para longa distancia e uma concessao internacional assegurada pela Anatel em
26 de maio de 1998, obtida sob regime publico. Para conhecer a descri¢do de um regime publico, ver “Concessoes e
AutorizacOes’ abaixo. Junto com as trés companhia regionais de linha fixa somos uma das quatro companhia no Brasil
operando sob concessdo em regime publico. Estamos sujeitos a cumprir algumas obrigagdes, principalmente
permanente atendimento do servigo através do Pais, referido neste relatério como servigo universal, qualidade do
servico, modernizagéo e expansdo da rede. Se alguma das obrigagdes ndo for cumprida, a Anatel tem poder paraimpor
penalidades inclusive a revogagdo da concessdo. Ver - Visdo Geral do Negécio - Regulamentagdo da Atividade
Brasileirade Telecomunicagdes — Agéncia Reguladora— Anatel.”

Nossa rede consiste na mais ampla em telecomunicacdes a longa disténcia na América Latina fazendo conexdes
nacionais e internacionais com milhares de companhia. A rede conecta tudo das linhas fixas regionais e operadoras de
celular no Brasil. Somos o principal provedor de transmisséo de dados em alta velocidade e da Internet no Brasil,
utilizando a mais ampla rede de sistemas de transmiss&o por fibra 6tica de bandalarga. Asinstalagdes paratransmissao
nacional e internacional alonga distancia se estendem por todos os 26 estados do Brasil e o Distrito Federal. Em 2001
nossa rede suportou 21,800 bilhdes de minutos de trafego doméstico a longa distancia e 1,861 bilhdes de minutos de
longa distancia internacional. Desses 1,861 bilhdo de minutos, 1,161 bilhdo foi de chamadas internacionais recebidas e
700 milhdes, de camadas emitidas. Comparando com 2000, em 2001 nosso trafego de ingresso aumentou 2,6% e o de
saida, 8,8 %.

Ap0s a privatizag8o, o ambiente competitivo no qual operamos mudou. Enfrentamos agora novos contendores e
estamos autorizados a oferecer alguns servigos que antes estavamos proibidos de oferecer. A Anatel emitiu duas novas
licencas a uma simples nova companhia para oferecer o servico inter-regional e internacional de longa disténcia em
competicdo conosco. Autorizou-nos também a competir com as trés companhias de linha fixa regionais no servico
completo intra-regional dentro da suas regides, incluindo alguns servigos que eram prestados exclusivamente pelas
companhia de linha fixa. Ver “- B. Visao Geral do Negécio - Concorréncia’ e “ B. Visdo Geral do Negdécio -
Regulamentacdo da Atividade Brasileira de Telecomunicagdes — Agéncia Reguladora — Anatel”.

Nossa sede esté |ocalizada na Rua Regente Feijo, 166, Sala 1687-B, Rio de Janeiro, RJ, 20060-060, Brasil, e nosso
telefone é 55-21-2519-6474.

I nvestimentos de Capital

Nossas prioridades incluem implementar a Gltima rede de acesso de milha para ligar diretamente nossos clientes
empresariais a rede de longa distancia da Embratel, acrescentando inteligéncia a nossos sistemas de comutacdo para
apoiar servicos avancados e acentuar aflexibilidade do faturamento, das cobrangas e dos sistemas de administragédo e
rede. Em particular, damos alta prioridade aos projetos de capital que nos levem a nos aproximarmos dos clientes
empresariais. 1sso nos permite situar como um prestador completo de servigos sem depender das operadoras locais,
reduzindo assim nossos custos.

Em 2001 lancamos vérias ofertas de novos servigos, inclusive promocges, cartdes de chamadas para telefonia
tradicional, maior capacidade para transmissdo nacional e internacional de dados e servicos da Internet. Acreditamos
gue a mais alta capacidade de transmissdo nos habilitard a agir como provedor de um servigco de interconexdo a
operadoras com fio e sem fio e suas empresas espelhos. E também implementamos vérios projetos ligados ao
faturamento, administragdo de chamadas e melhoramento nos sistemas de cobranca.

Incorremos em despesas de capital de R$ 1,47 bilhdo no ano de 2001, comparadas com R$ 1,42 bilhdo durante
2000. Estimamaos que tais despesas em 2002 serdo de, aproximadamente, R$ 1,1 bilh&o, virtualmente tudo que se espera
ser atendido com geragéo interna de fundos das operagdes.



O quadro abaixo mostra nossas despesas de capital para os exercicios 1999, 2000 e 2001.:

Exer cicio encerrado em 31 de dezembro

1999 2000 2001
(R$ milhdes)
Infra-estrutura local e acesso 233 299 397
INfra-eStrutura de rede .......oovveieeceee e 786 452 255
Dados e servigo da INternet ...........cceeevieeiiieiiiee e 162 256 290
OULTOS ettt e et e e 547 413 523
Total de despesas de capital ..........cccccevveerierienieeir e 1.728 1.420 1.465

B. Visdo Geral do Negdcio

Nosso negdcio é dividido em dois segmentos: telecomunicagdes e espacial.
Segmento de Telecomunicagdes

Consiste principa mente em prestar servigos domésticos de longa distancia, I nternet, dados e comunicagéo
internacional no Brasil, paracompanhia e consumidores. Nossos produtos de servigos incluem transmisséo de dados a
altavelocidade, Internet, mudanca de estrutura, comunicagdo de dados de pacotes comutados e por satélite, servigco 800
e com interruptor e servigo comutado e dedicado alongadistancia

Servico Doméstico a Longa-Distancia

Fornecemos servico tel efénico doméstico alongadistancia, incluindo intra e inter-regional, através do Brasil. Antes
de 3 de julho de 1999 éramos provedor exclusivo do servico interestadual alongadistancia, conforme alei brasileira.
Sob o regime regulatério antes da cisdo e da privatizagdo, cada companhia de celular e de linha fixa geralmente operava
dentro de cada um dos 26 estados brasileiros e do Distrito Federal, e nds tinhamos o direito exclusivo de levar as
chamadas entre duas companhia de celulares e linhas fixas quaisquer. Duas das trés regifes de linha fixa compreendiam
varios estados. Em 3 de julho de 1999 as operadoras de linha fixa comegaram a of erecer os servicos tel efénicos
interestaduai s dentro de suas regies. Enquanto isso, fomos autorizados a atuar no servico de longa disténcia dentro dos
estados, 0 que ndo podiamos fazer antes daquela data. Dependemos das companhias tel efonicas de longa distancia e das
operadoras de celulares pararealizar amaior parte das chamadas entre usuarios finais e nossarede. Tais empresas, antes
nossas &filiadas, hoje sdo nossas concorrentes.

Nosso servico de longa distancia participou em 58,4% e 61,1% em 2000 e 2001, sobre nossa receita liquida
operacional total, respectivamente. O quadro abaixo mostra o trafego interestadual de longa distancia realizado por nés
nos periodos indicados:

Exercicio findo em 31 dedezembro

1997 1998 1999 2000 2001

Total do trafego telefdnico de longa distancia

domeéstico (milhGes de minutos)................. 13.694(1) 14.527(1)(2) 15.967 (1)(3) 19.343 (1)(3) 21.800(1)(3)
Crescimento do trafego telefonico de longa

disténcia doméstico (% anual).............c....... 11.6 6.1(2) 9.9 21.1 12.7
NuUmero de linhas de acesso fixo e celular em

USO (MITNBES) .. 21.7 29.9 40.8 61.5 66.1
Total do tréfego de longa distancia por linha

fixa e linha de acesso celular em uso

(MINUEOS) .. 632.1 489.1(2) 391.3 3145 329.8

(1) Até3dejulhode 1999 aEmbratel prestavaapenas o servico interestadual delongadistancia. Desde entdo, ganhou a
oportunidade deingressar no mercado intra-estadual delongadistancia e esta servindo todo o mercado brasileiro domeéstico.

(2) Emnosso relatério anual de 1998 o tréfego nessa categoriafoi de 16,508 bilhdes de minutos. Essafigurainclui 1,981 bilhdes de
minutos em linhas arrendadas a operadoras |ocais para o tréfego intra-estadual nas éreas onde ndo tinham suasinstal agdes
préprias. V ez que anatureza dareceita associ ada a esse traf ego € essencialmente um encargo de interconexao paraas operadoras
de servigo local, consideramos esses minutos irrel evantes face ao uso total. Antes de 1998 essas interconex8es eram of erecidas
sem custo adicional aos provedoreslocais.



(3) Essasériedetrafegoinclui doméstico delongade distancia, doméstico delongadedistanciacelular, celular parafixo e celular
paracelular etréfego de voz avangada.

Apbs acisdo e a privatizagdo, nossos servicos tel efénicos doméstico de longa de disténcia passaram a dois: inter-
regional eintra-regional, ambos de longa distancia

O servigo inter-regional de longa distancia consiste nas chamadas originadas dentro de uma das trés regides de
linhafixa e destinada a uma outra dessas mesmas regides, e todas as chamadas realizados por nds, originadas em uma
regido de celular e destinada a outra. Ver “— Concorréncia’ e “— Regulamentacdo da Atividade Brasileirade
Telecomuni cagbes — Concessdes e A utorizagdes.”

O servico intra-regional de longa disténcia consiste em todas as chamadas originadas em uma arealocal dentro da
regido de linhafixa e destinada a outra &rea de chamada local dentro da mesmaregido. Uma area de chamadalocal
equivale geralmente a uma municipalidade e, em geral, ndo existem muitas areas de chamadalocal dentro de um codigo
de érea. Desde 3 de julho de 1999 fomos autorizados a prestar o servico intra-estadual de longa distancia, que é parte do
servigo intra-regional. 1sso representa uma extensdo do servico que podemos dispensar enquanto estavamos antes
restritos dispensar o servico interestadual de longa distancia. Ver “— Concorréncia’ e “— Regulamentacéo da
Atividade Brasileira de Telecomunicagdes — Concessdes e Autorizagdes.”

Servicos Internacionaisde Longa Distancia

Até 1999 éramos o Unico fornecedor de servicos tel ef nicos internacionais de longa disténciano Brasil. Entdo, a
Anatel licenciou um novo concorrente, alntelig, parafazer o mesmo servigo, competindo conosco. A Intelig iniciou as
operacBes em 23 de janeiro de 2000. N0ss0s servicos internacionais geraram 14,5% e 11,5% sobre a receita operacional
liquidatotal durante 2000 e 2001, respectivamente.

Asreceitas geradas por esse servigo eram derivadas sobretudo de (1) outras operadorasinternacionais de
telecomunicagdes para chamadas que ingressavam, compl etadas através da nossa rede no Brasil, e (2) encargos de
chamadas internacionais que saiam, originadas no Brasil. Devemos pagar uma taxa de nossas receitas obtidas das
operadoras de linha fixa e de celulares sobre as chamadas i nternacionais a outras operadoras internacionai s em cujas
redes tais chamadas séo compl etadas fora do Brasil.

Nosso tréfego internacional medido em minutos nas duas diregdes, para dentro e parafora do Pais, € mostrado no
quadro abaixo nos periodos indicados.

Exercicio findo em 31 de Dezembro

1997 1998 1999 2000 2001

Trafego internacional de saida (milhdes de

MINUEOS) ...ttt eene 476.9 564.7 591.3 643.1 (1) 700.0C (1)
Crescimento do tr&fego internacional de saida (%

[S0] = T o) FSU USRI 24.5% 18.4% 4.7% 8.8% 8.8%
Trafego internacional de entrada (milhdes de

MINUEOS) ..ttt 776.7 808.6 838.3 11324 1.161.¢
Crescimento do trafego internacional de entrada

(% por ano) 21.4% 4.1% 3.7% 35.1% 2.6%
Total do trafego internacional (milhSesde

MINUEOS) ...ttt seeneene s 1.253.6 1.373.3 1.429.6 1775 1.861.€
Percentagem de chamadas internacionais (em

minutos) faturadano Brasil............cccoevveininnnne 38.0% 41.1% 41.3% 36.2% 37.6%
Relacdo entrada/ saidadotrafego ..........ccccceeeeeeennee 1.63 143 142 1.7€ 1.6€

(1) Essasé&iedeminutosinclui ostréfegosinternacionaisde saida, fixo paracelular e de voz avangada.



Para uma descric¢éo do novo model o para a distribuicéo das receitas entre nés e as operadoras regionais de telefonia
fixa, ver "- Regulamentacdo de Tarifa".

Servigos de comunicacao de dados

Prestamos servicos de comunicagéo de dados, incluindo aluguel de servico de comunicagéo de dados com alta
velocidade, comunicagdo de dados via satélite, servigos Internet, comunicacdo de dados por comutagdo de pacote,
sistemas de relé de tramas e de correio eletrénico. Os servicos de comunicagdo de dados foram responsaveis por
aproximadamente 23,9% e 24,3% de nossas receitas operacionais liquidas totais em 2000 e 2001, respectivamente.
Somos proprietarios de nossa prépria rede de transmissdo de dados por microondas e por fibra ética. As redes de
comutacdo por pacote das companhias de telefoniafixa, que sdo de baixa velocidade, sdo conectadas com nossarede de
baixa velocidade. Estamos atualmente construindo uma rede de fibra ética para drea metropolitana nas principais
cidades com maior capacidade de acesso que as rede normalmente disponiveis e estamos expandindo nossa rede de
fibra 6tica no Brasil inteiro, de forma a aumentar a qualidade dos servicos atual mente prestados. Utilizamos também
Nosso sistema de satélite para prestar servicos adicionais de comunicacéo de dados.

Os trés grupos principais que utilizam nossos servicos de comunicagdo de dados sdo instituicdes financeiras,
entidades governamentais e grandes empresas. As institui¢des financeiras utilizam estes servi¢os principal mente para as
operacgOes bancérias, a comunicagdo por telecomutagdo e entre agéncias. As entidades governamentais utilizam esses
servigos para processamento de dados, de caréter legal e outros bancos de dados e a integragdo de voz, dados e imagem.
As grandes empresas utilizam esses servicos para e-mail, processamento de dados, integragéo de voz, dados e imagem,
faturamento e administrac&o.

Outros Servigos

Adicionalmente aos servicos de telefonia e de comunicagdo de dados, prestamos outros servicos, incluindo
transmissdo de texto, telex, som e imagem e comunicagdes por satélite movel e maritimas. Esses servicos adicionais
foram responsaveis por 3,2% e 3,1% de nossas receitas operacionais totais em 2000 e 2001, respectivamente.

Segmento Espacial

Nosso segmento espacial consiste principa mente da companhia absorvida por nossa subsidiaria, Embratel, em 1° de
novembro de 2000, para efetuar suas operacfes por satélite, ou o Sistema brasileiro de Telecomunicagdes por satélite -
SBTS. Transferimos para Star One os ativos fixos relativos aos servigos do segmento espacial, bem como os direitos e
obrigagdes relativos aos contratos de seguro dos satélites, que foram utilizados para subscrever o capital da Star One.

Star One é o fornecedor lider de capacidade de repetidor de satélite no Brasil. Essa capacidade é alugada a clientes
para:

servicos de rede.
truncamento "up-link", e

difusdo de entretenimento.

Os clientes principais deste segmento incluem as emissoras de televisdo, as operadoras a cabo, os fornecedores de
servico de telecomunicagdes e as institui¢des financeiras. Um valor significativo de nossa capacidade neste segmento é
arrendado diretamente a nosso segmento de telecomunicagtes. Nosso segmento de telecomunicagdes utiliza essa
capacidade, a0 mesmo tempo que os equi pamentos e o software, para o fornecimento de certos servicos de comunicagdo
de dados e outros servigos a seus clientes.

I mpostos sobr e 0s Servigos de Telecomunicagfes

O custo de todos os servicos de telecomunicagdes ao cliente inclui uma variedade de impostos. O imposto principal
€ um imposto sobre o valor agregado, o Imposto sobre a circulagdo de Mercadorias e Servicos, ou 0 ICMS, que o
Estado brasileiro impde sobre as receitas, com taxas diferentes, para a prestacdo de servigos de telecomunicagfes.
Atualmente, no estado de Rio de Janeiro, o imposto do ICM S sobre os servicos domésticos de telecomunicacdes € de
25%. Como mencionado anteriormente, esta taxa pode variar de estado para estado. Em setembro de 1996, a Lei
Complementar N° 87, que pediu a extingdo do ICMS sobre as ligagBes internacionais originadas no pais, foi
promulgada. Com base numa interpretacdo oficial desta lei, as subsidiarias operacionais da Telebras foram instruidas,
em novembro de 1996, no sentido de cobrar o ICM S sobre as tel ecomuni cagdes internacionai s originadas no pais.



Em oposicao as estas instrugdes, algumas reparti ¢des estaduai s tributaram as operadoras de tel efonia fixa cobrando o
ICMS sobre as chamadas internacionais, inclusive as empresas para as quais as operadoras prestaram servigos de
faturamento. Estes acordos de faturamento terminaram em 31 de dezembro de 1999. A partir de janeiro de 2000,
comegamos a cobrar diretamente o ICMS a uma taxa aplicavel a cada estado, sobre as comunicac8es internacionais,
como medida de precaucao, de forma a evitar outras tributagdes. N&o temos como prever atomada de decisbes judiciais
relativas dinterpretagdo daLel N° 87.

Outrosimpostos cobrados sobre as receitas incluem doisimpostos sociais federais, os quais so:

Programa de Integragdo Socidl - PIS; e
Contribuic&o para Financiamento da Seguridade Social - COFINS.

Estes encargos foram aplicados a uma taxa de 3,65% sobre todas as receitas, desde 1° de fevereiro de 1999. Antes
dessa data, a taxa aplicada era de 2,65%. Adicionalmente, esses impostos sdo atualmente tributados sobre todas as
receitas, incluindo as receitas financeiras (por exemplo, as receitas a titulo de juros e as receitas provenientes de
transagdes de hedge), bem como sobre outras receitas operacionais e ndo operacionais.

Em 2000, aLei Complementar N° 102 foi promulgada. Essa nova lei exige que os créditos fiscais sobre compras
de ativo fixo sejam recuperados, proporcionalmente, num um periodo de 48 meses, em vez de no més no qual o ativo
foi adquirido. Na medida em que temos um dispéndio significativo de capital, essa nova lei teve um impacto adverso
sobre nosso fluxo de caixa e aumentou o valor do beneficio dosimpostos diferidos.

ContribuicBes ao FUST eao FUNTTEL. Duas novas contribuic¢des federais, 0 FUST e o FUNTTEL, comegaram a
ser tributadas sobre os servigos de telecomunicagdes, a partir de fevereiro e abril de 2001, respectivamente. Essas
contribuicdes se aplicam a receita bruta proveniente de servicos de telecomunicagdo (excluindo dados e outros
servicos), aumataxade 1,5% (1% de FUST e 0,5% de FUNTTEL). Segundo os dispositivos que tornaram o FUST eo
FUNTTEL legais, estesimpostos ndo podem ser cobrados dos clientes e, em conseqiiéncia, serdo suportados por nés.

Imposto sobre a receita, ou IRPJ, e Contribui¢fes Sociais, ou CSLL, tributados sobre receitas domésticas. Em
relacdo ao imposto tributado sobre as chamadas internacionais, estamos presentemente pagando um imposto sobre a
receita e uma contribuigcdo social sobre a receita proveniente dessas chamadas por medida de precaucéo, aguardando
uma decisdo judicial sobre este assunto. Ver anota 21 de nossas demonstragoes financeiras consolidadas.

Administracédo do faturamento

Temos duas plataformas nicleo de faturamento. Os produtos padréo de voz sdo faturados através do Sistema
de Faturamento Arbor da CSG (ex-Lucent Technologies). Os servicos avancados de voz, dados e outros servigos estao
sendo faturados através de nosso proprio sistema de faturamento chamado Faturamento e Cobranga, ou FTC, que foi
desenvolvido parafaturar servigos cobrados diretamente ao cliente por nos.

No decorrer do quarto trimestre de 1999, comegamos a faturar diretamente e cobrar 0s pagamentos de nossos
clientes de telefonia internacional alonga disténcia atitulo de teste. ApGs o que, pagamos as empresas de telefonia fixa
e de telefonia celular as despesas apliciveis de interconexdo para essas chamadas a longa disténcia. Ver
"Regulamentacdo da Tarifa".

Implantamos total mente o faturamento direto no primeiro trimestre de 2000. Antes dessa data, ndo faturavamos
0s servicos tradicionais de telefonia a nossos clientes finais. Em vez disto, os fornecedores de telefonia fixa eram
obrigados a efetuar o0 servicos de faturamento e cobranga sem custo para nés. As empresas regionais de telefoniafixae
de telefonia celular cobravam dos clientes todas as chamadas internacionais alonga distancia, cobravam os pagamentos
dos clientes e transferiam para nds os pagamentos de todas as chamadas inter-regionais, algumas chamadas intra-
regionais e todas as chamadas internacionais a longa distancia por nos efetuadas. Todos os outros servigos de
telecomunicagdes e respectivos servigos por nés prestados, a telefonia "800"inclusive, tem sido e continua sendo
faturada diretamente por noés.

Antes de 2000, seguiamos os procedimentos de pagamento herdadas do Sistema Telebras. Aplicavamos tarifas a todos
0s registros de chamada a longa distancia e os enviavamos as empresas de telefonia fixa e de telefonia celular para
faturamento. Elas faturavam e cobravam nosso tréfego. Calculavamos também o custo da interconexao e do acesso. De
posse dessas informacdes, as empresas



de telefonia fixa e de telefonia celular efetuavam o pagamento liquido para nés. Esse procedimento era baseado em
procedimentos informais sem definicBes claras. 1sso resultou num aumento dos litigios relativamente a esses
pagamentos. Durante 0 ano 2000, essa situagdo melhorou através de negociagdes com as empresas de telefoniafixa e de
telefonia celular. Atualmente, temos um litigio relativo atelefoniafixa para celular e alguns processos importantes com
uma empresa de telefoniafixa

Um dos desafios que enfrentamos é manter atualizados os dados de nosso cliente para os assinantes das
empresas de telefonia fixa. Para esses clientes, ndo tinhamos um banco de dados direto sobre o cliente e tinhamos que
confiar nas informagbes prestadas pelas empresas de telefonia fixa, as quais, por sua vez, tinham que fornecé-las
consoante os regras da Anatel.

Aperfeicoamos também nossos sistemas e procedimentos de cobrangca. Aumentamos nossa faculdade de
bloquear os servigos dos clientes inadimplentes e melhoramos o gerenciamento da fraude. Durante a segunda metade de
2001, a Embratel completou muitas dessas iniciativas e, atualmente, tem importantes possibilidades de deteccéo de
fraude e de bloqueio de chamadas, bem como um exaustivo banco de dados sobre a clientela, faturando as operagoes e
centros de servico ao consumidor. Criar essas possibilidades, exigia a substitui¢do de varios centros de comutacéo de
rede. Adicionalmente, conseguimos estabel ecer um acordo com algumas operadoras locais para o faturamento conjunto
de clientes residenciais selecionados, de forma que estes recebam uma fatura, incluindo, ao mesmo tempo, 0s servigos
de longa distancia e os servigos locais. Esperamos que as cobrangas melhorem na medida em que os clientes terdo a
conveniéncia de pagar uma fatura consolidada rel ativa aos servigos de telefonia.

Acreditamos existirem vantagens estratégicas em efetuar o faturamento direto de todos os nossos clientes.
Entretanto, ocorreu um aumento nas vendas e nas despesas gerais e de administracéo devido ao custo do faturamento
direto relativo a milhdes de clientes e a respectiva cobranca e despesas das dividas incobraveis. Parte desse aumento
pode ser atribuida ao aumento de 15% na inadimpléncia dos clientes no Brasil entre 2000 e 2001, como mencionado
pela SERASA. Apesar de empregarmos varias estratégias a fim de minimizar esse aumento de custo, deparamo-nos
com riscos associados ao controle dos custos de faturamento, ao fato de assegurar a qualidade e a precisdo do
faturamento, de manter o banco de dados sobre as informag6es do cliente e de cobrar uma base importante de clientes.

Regulamentac&o e Politica de Tarifas

As tarifas para a maioria dos servicos de telefonia fixa doméstica e internacional comutada de longa distancia,
ou SFTS, por nds prestados, estdo sujeitas a aprovacdo final da Anatel, a qual apresentamos as solicitacdes de reajuste
detarifa.

Em 2 de junho de 1998, quando a Anatel outorgou Concessbes as empresas do Sistema Telebréds, ela
estabeleceu tetos iniciais de precos baseados nas tarifas existentes em abril e maio de 1997. Esses tetos iniciais de
precos podem ser revisados anual mente segundo uma férmula constante na Concessdo. Em 22 de junho de 1999, 23 de
junho de 2000 e 25 de junho de 2001, aumentamos nossas tarifas consoante a formula, com a aprovagdo da Anatel.

Pregos para a Comunicagéo de Dados

Os servicos de comunicagdo de dados ndo sdo regulamentados e estdo sujeitos a livre concorréncia de pregos.
Os precos dos dados tiveram uma tendéncia para baixa, € nossa esperancga € que isso continue.

Tarifas Domésticas de Longa Distancia

S0 aplicadas tarifas para as chamadas domésticas de longa distancia, incluindo intra-regionais de longa
distancia e inter-regionais de longa distancia, computadas com base no horario do dia e do dia da semana em que as
chamadas sfo efetuadas, a duracdo da chamada, a distancia coberta e a existéncia de servicos especiais, tais como
assisténcia de operador. As tarefas para as chamadas domésticas de longa distancia sao fixadas pela Anatel e sdo as
mesmas para o Brasil inteiro. As tarifas para as chamadas domésticas de longa distancia estdo divididas em cinco
componentes de distancia e localizacao: de O até 50 quilémetros; de 50 até 100 quildmetros; de 100 até 300
quildmetros; acima de 300 quildmetros e tarifas especiais para a area metropolitana.



As tarifas domésticas de longa distancia permaneceram sem alteracdo de julho de 1994 até dezembro de 1995,
guando as tarifas tiveram um aumento de 22,2%. Entretanto, em maio de 1997, a tarifa basica voltou ao nivel de
dezembro de 1995 e uma nova sistemética foi introduzida segunda a qual as despesas séo aplicadas a cada décimo de
minuto apds o primeiro minuto. O efeito combinado dessas medidas resultou numa redugdo de tarifa estimada de 32%.
Essas tarifas tiveram aumento de 5,5% em junho de 1999, de 11,9% em 23 de junho de 2000 e de 7,76% em 25 de
junho de 2001, de conformidade com o indice Geral de Precos-Disponibilidade Interna, ou IGP-DI, consoante aférmula
para as tarifas domésticas de longa distancia prescritas no acordo de concessao.

O seguinte quadro apresenta nossas tarifas domeésticas de longa distancia para os periodos indicados.

Em 31 de dezembro

1997 1998 1999 2000 2001
(em R$)
Tarifas domésticas de longa distancia(1).
[DLCY O (=510 T 0.32 0.32 0.34 0.41 0.48
DE50 at€ 100 KIM....vueericeireeeireneieiseseeeesess et ssesssssssses 0.54 0.54 0.56 0.68 0.80
De 100 &€ 300 KIM......cceiereirireiriresieieesesiseses st 0.81 0.81 0.85 1.02 1.02
ACMAde 300 KM.....oeeeieirceier e 1.08 1.08 1.13 1.18 1.18

(1) Tarifas para chamada doméstica de longa disténcia, trés minutos de duragdo entre 9 h e 12 h e entre 14 h e 18 h (horas de pico) durante
os dias da semana, liquidas de imposto de valor adicionado.

Enquanto essas tarifas se aplicam a maioria dos clientes, desenvolvemos uma variedade de programas
promocionais e de fidelidade do cliente em 2000 e 2001. A maioria de nossos clientes para os servicos de voz de longa
distancia ndo sdo "pré-assinados'. Em outras palavras, eles ndo sdo registrados conosco como clientes enquanto nao
prestamos servicos a eles. Toda vez que eles efetuam uma chamada doméstica ou internacional de longa distancia, eles
escolhem entre usar nossos servicos discando o codigo de selecdo "21" ou eles escolhem uma outra prestadora de
servico, discando um outro cédigo. Nosso programa de descontos ao cliente tém o objetivo de preestabelecer a
identidade de nossos clientes, melhorando as cobrancas a estes, com uma maior lealdade do cliente e sua fidelidade.
Esses programas séo concebidos para aumentar nossa participagéo de mercado e promover 0 uso do codigo de selecéo
"21". Em conseqliéncia, os clientes podem concordar com um plano especifico fornecendo descontos sobre as tarifas
aprovadas pela Anatel.

Tarifas|nternacionais

As tarifas cobradas para as chamadas internacionais originadas no pais, variam dependendo do horéario do dia e do dia
da semana em que as chamadas séo efetuadas, da duracdo da chamada, do pais de destino e da existéncia de servicos
especiais, tais como o auxilio de um operador. As tarifas maximas para o servigo internacional de longa distancia séo
fixadas pela Anatel e sdo as mesmas para o Brasil inteiro. Reduzimos substancialmente as tarifas para as chamadas
internacionais originadas no pai's, nos anos anteriores. 1sso foi em parte em resposta a concorréncia consideravel vinda
das empresas fora do Brasil, conhecidas como revendedoras de servicos telefénicos. As revendedoras fornecem aos
clientes 0 nimero de um sistema automatico de retorno de chamada localizado num pais com tarifas internacionais mais
baratas, permitindo que as chamadas sejam cobradas fora do Brasil. Para competir de forma mais eficiente, reduzimos o
custo das chamadas realizadas a nivei s semel hantes aos cobrados pelas revendedoras. Ver - Concorréncia’.

Entre 1992 e 1995, o custo para o cliente de uma chamada de trés minutos para os Estados Unidos baixou de
aproximadamente 50%, devido a reducfes de tarifa e a uma redugdo na aliquota do imposto sobre o valor agregado. Em
setembro de 1996, a aliquota do imposto sobre o valor agregado nas chamadas internacionais foi eliminada. Em abril de
1997, as aliquotas cobradas para as chamadas para os Estados Unidos tiveram uma diminuic¢&o de 30%. Como resultado
das medidas anteriores, o custo médio de uma chamada de trés minutos para os Estados Unidos teve uma reducéo,
passando de R$ 13,06 em 1992 a R$ 3,30 em 1997, representando uma reducéo total de aproximadamente 75%. Entre
1992 e 1997, o custo de uma chamada de trés minutos para a Europa Ocidental teve uma reducdo de aproximadamente
63%, passando de R$ 14,14 a R$ 5,27. Durante o mesmo periodo, o custo médio para a cliente de uma chamada
semelhante para Portugal teve uma redugdo, passando de R$ 9,86 a R$ 5,17, representando uma diminuicdo de
aproximadamente 48%.

Em 22 de junho de 1999, estas tarifas tiveram um aumento de 1,66%, calculado sobre uma base anual, medido pelo
IGP-DI, consoante aformula aplicavel as tarifas internacionais na nossa Concesséo, e em 23 de junho de 2000 a Anatel
aprovou um aumento na tarifa de 3,74%. Em 2001, as tarifas cobradas para chamadas para os Estados Unidos tiveram
uma reducéo de aproximadamente 9% e para a Alemanha, Espanha, Franca, Italia, Reino Unido, Suica e Japao de 10%.



Essas reducdes séo o resultado de uma intensa concorréncia e de uma politica agressiva de precos por parte de nossos
concorrentes no mercado internacional de longa distancia.

O seguinte quadro apresenta nossas tarifas internacionais para os periodos indicados. Este quadro reflete as
tarifas aprovadas pela Anatel, sem considerar descontos promocionais. As tarifas atuais podem apresentar um nivel
muito mais baixo.

Em 31 de dezembro

| 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001

(em R9)

Tarifas internacionais (1)
Estados UNidos..........ccecveiieiieeieeiieseeseece et 3.21 3.21 3.26 2.10 1.92
Mercosul (2) 4.50 4.50 4.57 2.97 2.67
Europa Ocidental (3).......cocceiiiiieiiiiiieieiesiesiesieeens 5.08 5.08 5.16 2.97 4.62
EUropa OCIHENAl (5).....cvereeeseeereeerereeseenseesseeeenseeeaes 5.08 5.08 5.16 2.97 2.67

(1) Tarifa para as chamadas internacionais, de trés minutos de duragdo entre 5 h e 20 h, nos dias de semana, liquida de imposto de valor
adicionado.

(2) Inclui Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai.
(3) Inclui Andorra, Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Holanda, Irlanda, Liechtenstein, Noruega e Suécia
(4) Tarifapromocional.

(5) Inclui Franca, Alemanha, Itdlia, Espanha, Suica e Reino Unido.

Desenvolvemos uma variedade de programas promocionais e de fidelidade do cliente, durante os Gltimos dois
anos, para nossos clientes que efetuam chamadas internacionais. Esses programas séo concebidos para incentivar o uso
do codigo de selegdo "21"para chamadas internacionais. Isso representa descontos sobre as tarifas aprovadas pela
Anatel.

Asreceitas provenientes do servico internacional refletem também pagamentos previstos em aproximadamente
268 convénios bilaterais entre nds e as administragdes estrangeiras de telecomunicagdes ou as operadoras privadas, as
quais sdo influenciadas pelas diretrizes da tarifa internacional e as regulamentacfes comerciais e cobrem virtualmente
todas as chamadas internacionais de e para o Brasil. Esses convénios estabel ecem as tarifas de pagamento entre nds e as
operadoras estrangeiras, para a utilizagdo de suas instalagdes, na realizacdo de chamadas internacionais faturadas no
Brasil e entre as operadoras estrangeiras e nés, para a utilizagdo de nossas instalagfes, nas chamadas internacionais
faturadas no exterior. Essas tarifas de pagamento previstas nesses convénios sdo negociadas com cada uma das
operadoras estrangeiras. As quitacOes entre as operadoras sdo normal mente ef etuadas mensal mente.

Os convénios bilaterais mais importantes com operadoras situadas nos Estados Unidos incluem a American
Telephone e Telegraph Company, ou AT&T, a Sprint International e subsidiérias da WorldCom. Nosso convénio de
servigco com a AT& T vigorou desde 1° de outubro de 1969, porém os termos gque regem os val ores a serem pagos entre
cada parte foram renegociados periodicamente. Nos convénios de servico com as outras operadoras situadas nos
Estados Unidos constam termos semel hantes. Os val ores que temos direito de receber das operadoras Norte-Americanas
tem excedido historicamente os valores que devemos pagar as operadoras dos Estados Unidos, relativamente a
chamadas internacionais. Como resultado, recebemos pagamentos mensais substanciais em liquidacéo, por parte das
operadoras dos Estados Unidos. Por outro lado, os valores devidos as operadoras Européias e Sul-Americanas
normal mente excedem os val ores a nds devidos por essas operadoras.

Varios fatores influenciam o valor liquido dos pagamentos a nos creditados por parte das operadoras Norte-
Americanas, nos proximos anos. Estes incluem aumentos proporcionais as chamadas realizadas em contrapartida as
chamadas recebidas. As chamadas efetuadas pelas operadoras Norte-Americanas normalmente excedem as chamadas
efetuadas por nés. Os pagamentos liquidos em liquidagdo provenientes das operadoras Norte-Americanas podem
também ser influenciadas por redugdes nas tarifas pagas por essas operadoras.

Em abril de 1999, iniciamos um programa de diferenciacdo de prego para as chamadas internacionais
realizadas para o Brasil oferecendo diferentes tarifas, dependendo do destino dentro do Brasil. Chamadas para as areas
de Rio de Janeiro, S&o Paulo e Belo Horizonte tiveram um desconto de até 50% sobre atarifa bésica. Esse programanos
deu uma maior flexibilidade para competir com outras operadoras, principalmente com repetidoras e resultaram na
recuperacao de um importante volume de tréfego para as chamadas internacionais, que anteriormente estava declinando.

Continuamos a negociar convénios bilaterais de liquidagdo com as operadoras mais importantes, baseados no
volume de tréfego, de forma a promover compromissos mituos de trafego.



Rede e I nstalacfes

Temos a maior rede de telecomunicagdes de longa distancia na América Latina, fornecendo conexdes
nacionais e internacionais amilhares de pontos, através do Brasil.

Rede Doméstica de Longa Distancia e Rede de Dados

Somos o principal fornecedor de servigos de transmissdo de dados com alta velocidade e provedor de servigos
Internet no Brasil, com a maior rede nacional de sistemas de transmissao por fibra 6tica de bandalarga. Nossa rede tem
uma cobertura em todo o territério de 28.868 quildmetros de cabos 6ticos, incluindo 1.068.657 quildmetros de fibras
Gticas no final de 2001. Além do mais, utilizamos um sistema de comutacdo 100% digital para voz e dados e utilizamos
comunicacles de dados comutados por pacotes, ATM (modo assincrono de transferéncia) e relé de tramas para
servicos de dados e Internet. Temos redes metropolitanas digitais de fibra nas principais cidades no Brasil com
conexdes diretas com os negoécios, por fibra ou sem cabo. Estamos implantando conexdes laterais por fibra com os
prédios comerciais conectados aos circuitos metropolitanos, fornecendo conexdes diretas de ata qualidade.
Continuamos a expandir a construgédo de redes metropolitanas digitais de fibra 6tica a outras cidades estratégicas com
alta concentragéo de clientes comerciais. Utilizamos sistemas de transmissdo digital por microondas em areas onde a
instalagéo de cabos de fibra apresenta uma menor relagdo custo/beneficio. Utilizamos também satélites para fornecer
servigos alocais distantes no pais.

O seguinte quadro apresenta alguns detal hes rel ativos a nossa rede doméstica de longa distancia e de dados:

Em 31 de dezembro

Informagdes sobre a Rede 1999 2000 2001

Circuitos urbanos de fibra (quildmetros de fibra)..........cccooeveiiniiieicinnne 28.578 81.524 90.524
Fibra 6tica (quilometros de fibra)..........ccovveeereereeneiersesees e 974.673 1.045.617 1.068.657
Troncos de 1oNga diStANCIaL..........oevevecirirniicec e 1.354.000 1.877.486 1.484.730

A reducgdo na quantidade de troncos em 2001 deveu-se & modernizag@o de nossa rede de comutagdo. Vérias
plataformas antigas de comutag&o gque ndo suportavam o bloqueio centralizado de linhas foram substituidas. Como
resultado disso, a quantidade total de troncos instalados foi reduzida, enquanto o desempenho melhorou.

Possuimos e operamos atualmente uma estacdo doméstica terrestre em Guaratiba, situada no estado do Rio de
Janeiro. Essa estac8o, ativada em 1985, acessa os satélites Brasilsat A2, B1, B2,B3 e B4. Esses satélites cobrem a
totalidade do territério do Brasil, da Argentina, do Uruguai e do Paraguai e foram lancados pela Arianespace S.A. Os
satélites sdo operados e monitorados por nos, na estagdo terrestre de Guaratiba.

Rede I nternacional

Fornecemos servigos internacionais em primeiro lugar através de sistemas internacionais de cabo submarino,
ligando o Brasil com parceiros comerciais importantes. Temos trés comutadores internacionais digitais em locais
estratégicos e empregamos satélites para fornecer uma capacidade internacional adicional e atingir regifes ao redor do
mundo onde este constitui 0 método mais econdmico. Temos conexdes fronteirigas de rede internacional direta via
cabos digitais de fibra 6tica até a Argentina, o Uruguai e o Paraguai e via transmissdo digital por radio, até a Bolivia.
Para complementar e diversificar nossa rede internacional e aumentar nossa capacidade global de servico de umaforma
gue apresente uma boa relagdo custo/beneficio, utilizamos atualmente capacidades de satélite alugadas a partir de
sistemas internacionais de satélite. Os canais de satélite sdo controlados e monitorados através de nossa duas estaces
terrestres proprias para o servigo internacional, uma situada em Tangua (no estado do Rio de Janeiro) um outra situada
em Morungaba (no estado de Sao Paul0).

Possuimos uma rede internacional de cabo submarino que atinge todos os continentes, através de 28 sistemas
submarinos a cabo. Em 2000, aumentamos substancial mente a capacidade de nossa rede com a concluséo de dois hovos
sistemas digitais a cabo: Atlantis 2, que faz a conexdo direta com a Europa e a Argentina, e Americas I, que fornece
uma segunda ligagdo de alta capacidade entre o Brasil e os Estados Unidos. Atlantis 2 e Americas I, em conjunto com
Columbus I11, que faz a conexdo entre a Europa e os Estados Unidos, formam o Circuito Atlantico apresentando
diversidade para a capacidade de trafego e rotas de restauragdo entre esses sistemas. Em 2001, nossa Rede I nternacional
foi completada com uma capacidade adicional em alguns cabos privados, o que melhora a diversidade darede.



Regulamentacao das Telecomunicacgdes Brasileiras

Em julho de 1997, o Congresso sancionou a Lei das Telecomunicagdes, que se tornou a base principal para a
regulamentacdo do setor de telecomunicages. Nosso negécio, incluindo os servigos que prestamos e as tarifas que
cobramos para os servicos de telecomunicacdes, é regulamentada pela Anatel, consoante a Lei das Telecomunicagdes,
as Regulamentagdes das Telecomunicagdes e as Concessdes e Autorizagoes.

Agéncia Reguladora - Anatel

A Lei das Telecomunicagdes estabel ece uma estrutura para a regulamentacdo das Telecomunicagfes. O Artigo 8 da Lei
das Telecomunicagbes encarregou a Anatel de desenvolver e pdr em vigor essas regulamentacdes. As fungdes
especificas da Anatel foram definidas pelo Presidente do Brasil no Decreto N° 2.338 de 07 de outubro de 1997, o
Regulamento da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, conhecida como o Decreto Anatel. Consoante a Lei das
Telecomunicagdes e 0 Decreto Anatel, a Anatel substituiu o Ministério das Comunicagfes como agéncia reguladora
para o setor de telecomunicagbes. A Anatel é uma agéncia reguladora independente com fonte de recursos e
administragdo proprias, e existe separadamente do Ministério das Comunicagfes e outras agéncias do Governo
Brasileiro. Entretanto, a Anatel mantém um estreito relacionamento de trabalho com o Ministério das Comunicag6es. O
Artigo 19, Secdo XXIX daLei das Telecomunicacdes exige que a Anatel apresente ao Ministério das Comunicagdes um
relatorio anual recapitulando suas atividades.

A Anatel é administrada por um Conselho de Administragdo composto por cinco membros, dirigido por um presidente
executivo. Os conselheiros da Anatel sdo nomeados pelo Presidente do Brasil, sujeito a aprovagdo pela Senado. Cada
conselheiro ocupa suas fungdes durante um periodo individual de 5 anos; os conselheiros podem ser reeleitos. A fim de
garantir a ulterior independéncia da Anatel, os primeiros conselheiros foram nomeados para periodos diferentes,
variando de 03 até 07 anos, de forma que haja apenas um Unico mandato dos conselheiros vencendo por ano,
assegurando uma nomeag&o alternada de conselheiros no futuro. Os conselheiros ndo podem exercer qualquer outra
funcgdo profissional, comercial, sindical ou politica (a ndo ser a de professor universitario), nem podem deter qual quer
participac&o importante direta ou indireta em qualquer empresa, cujas atividades dizem respeito a tel ecomunicacdes.

A Anatel é financiada através do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagfes, conhecido como Fistel. O Fistel € um
fundo administrado pela Anatel e seus fundos sdo atualmente a Gnica fonte de financiamento das atividades da Anatel.

O Fistel recebe o produto, entre outras coisas, de um imposto tributado as prestadoras de servicgo e de taxas cobradas a
titulo de concessdes, licengas e autorizagdes.

A Anatel tem a autoridade para propor e emitir regulamentacdes | egal mente obrigatérias para as prestadoras de servigos
de telecomunicagdes. Qualquer regulamentacdo proposta pela Anatel esta sujeita a um periodo de critica publica, que
pode incluir audiéncias publicas. As agBes da Anatel podem, em Ultima instancia, ser impugnadas nos tribunais
brasileiros.

Concessoes e Autorizacbes

As sociedades dispostas a oferecer servigos de telecomunicacdes a clientes devem requerer uma concessdo ou uma
autorizacdo a Anatel. As concessdes e autorizagdes sdo concedidas para servigos no regime publico e privado,
respectivamente. O regime publico se diferencia do regime privado principalmente pelas obrigagdes impostas as
sociedades no regime publico, e ndo tanto pelo tipo de servicos oferecidos por essas sociedades. Existem somente
guatro sociedades no regime publico: nds e as trés antigas sociedades regionais da Telebras, conhecidas como as Telcos,
fornecendo servicos comutados para a telefonia fixa, ou SFTS. Todas as outras sociedades de telecomunicaces,
incluindo outras sociedades que prestam 0s mesmos servigos que as quatro sociedades de regime publico, operam no
regime privado.

Servigos de Telefonia fixa - Regime Publico. As quatro prestadoras de servicos no regime publico, nos e as trés Tel cos,
sd0 os principais prestadores dos seguintes SFTS ao grande publico: local, intra-regional de longa distancia, inter-
regional de longa disténcia e internacional de longa distancia. Cada uma das quatro sociedades é detentora de
concessdes, conforme exigéncia da Lei das Telecomunicagfes. Cada concessdo de regime publico constitui uma
concessdo especifica de autoridade, permitindo que o concessionario ofereca um tipo especifico de SFTS e imponha
certas obrigacBes ao concessiondrio, no que tange a expansdo da rede (obrigacBes universais de servigo) e a
continuidade do servico.



As concessdes para a Embratel e as Telcos sdo outorgadas até 2005, sujeitas a certas obrigagfes, com a
possibilidade de renovagdo integral para um periodo adicional de 20 anos ou de revogagdo. As concessdes atuais
outorgadas as quatro sociedades no regime publico ndo exigiram o pagamento de uma taxa. Entretanto, as sociedades €
exigido o pagamento de uma taxa de renovagao, a cada dois anos ap6s 2005, igual a 2% da receita anual liquida obtida
com o fornecimento de SFTS no ano anterior (impostos e contribuicBes sociais excluidas), durante o periodo de
renovacgao de 20 anos.

Servigos de Telefonia Fixa - Regime Privado. Apds a privatizagdo, autorizagfes foram concedidas a novos
competidores desejosos de oferecer servicos de SFTS, incluindo locais, intra-regionais de longa disténcia, inter-
regionais de longa distancia e internacionais de longa distancia, no regime privado. As autorizac8es ndo estardo sujeitas
as mesmas obrigacdes rel ativamente a expansao da rede (obrigagdes universais de servigo) e a continuidade do servico,
as quais as concessionarias que fornecem SFTS no regime publico estdo sujeitas, apesar de as autorizag@es individuais
poder conter certas obrigacgdes relacionadas.

Até 31 de dezembro de 2001, as quatro concessionérias existentes no regime publico e as detentoras de
autorizacdo no regime privado eram as Unicas sociedades autorizadas a oferecer SFTS. A partir de 1° de janeiro de
2002, as Regulamentacdes das TelecomunicagOes exigem que a Anatel aumente a concorréncia e emita novas
autorizagdes a favor de sociedades desejosas de oferecer tais servicos. Ver - Concorréncia.”

Obrigacdes das Sociedades de Telecomunicactes

As prestadoras de servicos de tel ecomunicagfes estdo sujeitas a certas restricdes e obrigacdes consoante as leis
aplicaveis e as regulamentacdes e suas concessdes e autorizagoes.

Regime Publico - Restrigdes aos Servigos. As quatro prestadoras de servigos de telecomunicagdes no regime
publico estdo sujeitas a um conjunto de restrigcdes especiais em relagdo aos servicos que elas podem oferecer, contidas
no Plano Geral de Outorga. Segundo o Plano Geral de Outorga, antes de 31 de dezembro de 2001, estavamos proibidos
de oferecer SFTS locais ou outros servigos de telecomunicagdes ndo cobertos por nossas autorizagdes, e as Telcos
estavam proibidas de oferecer SFTS inter-regionais de longa distancia e internacionais ou outros servigos de
telecomuni cagdes ndo cobertos por suas autorizagdes, a menos que satisfizéssemos as obrigagdes de servico universal e
de expanséo darede, como descrito adiante.

Regime Publico - Obrigacdes de Servico Universal e Expansdo da Rede. O Plano de Outorga proporcionou
certos incentivos para nos encorgjar e as Telcos a satisfazer, antes de 31 de dezembro de 2003, a obrigac&o de servico
universal individual e de expansao da rede, segundo o Plano Geral de Metas de Universalizagdo, conhecido como o
Plano Geral sobre o Servico Universal.

As Telcos é exigido expandir os SFTS de forma a permitir um acesso individual no Brasil inteiro. Estamos
também sujeitos a exigéncia de servigo universal de proporcionar acesso ao servico de discagem direta doméstico e
internacional de longa distancia, mediante a instalagdo de telefones pulblicos nas regides remotas e nas comunidades
isoladas.

Duas datas - 31 de dezembro de 2001 e 31 de dezembro de 2003 - so de uma importancia especial. Durante o
periodo anterior & medicdo dos alvos para 2001, a Anatel monitorou regularmente nossos progresso e o das Telcos.
Caso nos ou as Telcos falhem em atingir os alvos para 2001, a Anatel pode, a seu critério, impor multas ou revogar
nossas concessdes. Se no seu exame dos alvos para 2001, a Anatel achar que qualquer uma das quatro sociedades
atingiu os alvos para 2003, a Anatel eliminard imediatamente as restri¢des sobre 0s servicos de telecomunicagdes que
essa sociedade pode oferecer e eliminard as restri¢cdes sobre o territorio geogréfico no qual a sociedade pode operar. A
Anatel pode também eliminar as restri¢fes, a qualquer momento, apds a data oficial de medicéo de 31 de dezembro de
2001, se elaachar que uma sociedade atingiu os alvos para 2003.

As exigéncias de servico universal ndo se aplicam as prestadoras de SFTS no regime privado e as sociedades
de telefonia celular, apesar de essas sociedades estarem sujeitas a certas exigéncias semelhantes, segundo suas
respectivas autorizagdes e certos regulamentos, incluindo obrigagtes de expandir suas redes e de prestar servigos sem
discriminagéo de prego dentro de categorias de clientela.

Nés e as Telcos somos individualmente responsaveis pelo financiamento de nossa respectiva obrigagdo de
servigo universal de expansdo da rede. Nenhum subsidio ou outro financiamento adicional € antecipado para financiar
as obrigacGes de expandir nossa rede. Se qualquer uma das concessionarias falhar em cumprir suas obrigacdes na sua
regido, a Anatel pode conceder autorizagdes



as sociedades competidoras para prestar 0 servigo e pode compelir essa concessionaria deficiente a tornar sua rede
disponivel parauso dos concorrentes.

O quadro a seguir apresenta nossas obrigagdes de servico universal e expansdo da rede para o periodo 2001-
2005.

Servigo Universal, Expansdo e Moder nizagio da Rede

Situagdo em 31
de dezembro Exigido para os anos

2001 2001/2002 | 2003/2004 2005
Disponibilidade de telefone Publico polivalente (A) em
areas sem servigo comutado de telefonia fixa, situadas a 30
km do telefone de linha fixa mais préximo e uma
populat;éo de pelo menos................... 1.098 600 300 100
Quantidade (e percentual) dessas localidades onde as
exigéncias de disponibilidade estéo satisfeitas .........

1.070 1.070 (B) (B)
Quantidade (e percentual) das Capitais estaduas
conectadas pelo sistema digital de transmissdo.......... 2 26 26 i

(100%)

(A) Telefones puablicos disponiveis 24 horas por dia, com capacidade de discagem direta doméstica e internacional de longa distancia.

(B) Quantidades ainda a determinar.

Como demonstrado no quadro acima, cumprimos nossas obrigagdes de servigo universal fixadas para 2003 no
final de 2001 e recebemos a certificagdo da Anatel em 07 de maio de 2002. Mesmo antes dessa data, tinhamos
solicitado uma autorizagdo para prestar servicos locais de telefonia fixa em todo o territério nacional e esperamos obté-
ladentro em breve.

Qualidade do Servico - Plano Geral sobre Qualidade. O Plano Geral sobre Qualidade contém uma série de
obrigagdes de qualidade de servico que foram incorporadas na relacdo de ObrigacBes para nds e cada prestadora de
servigos SFTS. Estas incluem a consecucdo de certos alvos, tais como a redugdo do prazo médio de tom de discagem,
realizagcdo de certas taxas de conclusdo de chamada para chamadas locais, intra-regionais de longa distancia, inter-
regionais e internacionais de longa distancia, reduzindo o prazo médio de auxilio do operador, reduzindo os relat6rios
de falhas por 100 linhas, reduzindo o prazo médio de conserto, reduzindo o prazo médio de instalagdo, aumentando a
precisdo do faturamento e cumprindo certos niveis de satisfacdo da clientela para telefones publicos pagos, telefonia
residencial etelefonias néo residencial.

O seguinte quadro apresenta nossas obrigacBes de qualidade de servigco, mencionadas na Relacdo de
ObrigacGes para o periodo 1999-2005 e nossa situagdo em relagdo a cada obrigacdo em 31 de dezembro de 2001.

Qualidade de Servico

Situacao em 31
de dezembro Exigido para 0s anos

2001 2001/2002 2003/2004 2005
Taxade ocupagéo do circuito durante periodos de pico 44 50 4,0 -
(% de chamadas tentadas) (Domeéstico)
Taxa de conclusdo de chamada por discagem direta 60,0 65,0 70,0 -
durante periodos de pico (% de chamadastentadas) (Domeéstico)
Disponibilidade da Operadora (% de chamadas 95,2 93,0 94,0 95,0
tentadas) (Domeéstico)
Velocidade de resposta para conserto de telefone Q) 96,0 97,0 98,0
publico (% dentro de 8 horas)

(1) A Anatel estarevisando sua posi¢do



Héa uma série de fatores externos que nos impede de atingir esses objetivos, a cada més, durante o ano. Pelo
fato de nossa rede fazer conex&o com as das operadoras regionais de linha fixa, as operadoras regionais de telefonia
celular e as operadoras estrangeiras, a qualidade do servico por nés prestado pode também ser afetada de forma
significativa pela qualidade das redes nas quais as chamadas sdo realizadas ou recebidas. Tivemos varias discussbes
com a Anatel sobre essa questdo. A falta de consecucdo desses objetivos traz a possibilidade de multas e penalidades
por parte da Anatel. Entretanto, tendo em vista os fatores externos e nosso didlogo em andamento com a Anatel sobre
esses assuntos, acreditamos que ndo havera multas impostas contra nos pelo fato de ndo termos atingido esses objetivos
em 2001.

Melhoramos a qualidade do servigo em 2001. Em 2001, as taxas médias de ocupagdo do circuito durante os
periodos de pico (como percentual de chamadas tentadas) foram de 2,6% e de 4,4%, em comparagdo a 3,84% e 8,97%
para o ano 2000, para as chamadas internacionais e domésticas de longa distancia, respectivamente (Referéncia: Banco
da dados ANATEL, SGCC em 31 de dezembro). As taxas médias de conclusdo de chamada por discagem direta,
durante periodos de pico, em 2001 (como percentual de chamadas tentadas) foram de 65,7% e 60,0%, em comparagéo
com os 62,5% e 54,9% em 2000, para chamadas internacionais e domésticas de longa disténcia, respectivamente
(mesma Referéncia). Os clientes conseguiram acessar uma operadora em 2001 em até 10 segundos. A disponibilidade
da operadora (como percentual das chamadas tentadas) foi de 95,2% em 2001, em comparagdo com 93,1%, em 2000
(mesmareferéncia).

Também, quando o cédigo de selecdo da empresa de telecomunicagdo, conhecido como cédigo PIC, foi
introduzido em julho de 1999, o sistema de telefonia através do Brasil apresentava uma taxa anormalmente alta de
circuitos ocupados e certas chamadas domeésticas e internacionais de longa distancia ndo conseguiam ser completadas.
Como resultado, a Anatel estabeleceu um processo administrativo interno para examinar estes problemas. O processo
resultou em multas de aproximadamente R$ 55 milhdes, como previsto na Concessdo. Em 24 de abril de 2001, a Anatel
teve ganho de causa em primeira insténcia. Entretanto, o juiz reduziu a penalidade de R$ 55 milhdes para R$ 50
milh8es devido a violagdo parcial do procedimento administrativo. Recorremos dessa decisdo. Ver "ltem 8.
InformacBes Financeiras - Processos legais.”

Em abril de 2000, o estado de S&o Paulo também nos impds uma multa de R$ 30 milhdes e a uma operadora
local detelefoniafixa, tendo ordenado que nds reembol sassemos nossos clientes o valor de todas as chamadas ef etuadas
entre 03 de julho e 12 de julho de 1999. Estamos contestando esses processos administrativos e multas, de forma a
torna-los sem efeito. Ver "Item 8. Informagdes financeiras - Processos legais.”

Obrigacdes de Interesse Coletivo. Segundo os termos das Autorizacgdes relativas aos servicos domésticos por
nds prestados no regime privado, temos certas obrigacBes de interesse coletivo. E-nos exigido continuar a oferecer
servigos de telex até que a Anatel determine que existe um outro servico substituindo totalmente o telex. Estamos ja em
fase de obtencdo da aprovagdo dos servigos por parte da Anatel, os quais substituirdo o telex. E-nos exigido também
cumprir os termos e condigdes dos contratos assinados antes de as Autorizagdes terem sido assinadas (27 de julho de
1998) para dar ao governo um acesso preferencial a esses servicos e para avisar 0 governo com sessenta dias de
antecedéncia, na hipétese de nds decidirmos interromper tais servicos.

Interconexdo. A interconexdo € imprescindivel entre todas as redes de telecomuni cagbes, mediante solicitacdo
de qualquer parte. Astarifas de interconexdo estdo sujeitas a um limite de preco fixado pela Anatel. Astarifas abaixo do
limite de preco podem ser negociadas entre as partes. Se uma sociedade oferecer uma tarifa de interconexéo abaixo do
limite de preco, ela deve of erecer esse preco a quem quer que vier asolicitar, de formanao discriminatoria.

Co-arrendamento. Co-arrendamento significa que uma parte que estiver solicitando uma interconexdo pode
colocar seus equipamentos de comutagéo no centro de comutacdo local da operadora de rede, rede essa que a parte
solicitante deseja usar e conectar a rede nesse local. O co-arrendamento é normalmente um assunto a ser negociado
entre as partes. A Anatel estabeleceu que o desmembramento dos elementos e servigos da rede pelos fornecedores
desses elementos e servicos € imprescindivel, de acordo com a regulamentacdo existente. Entretanto, a regulamentacéo
nado estabel ece quais elementos e servicos serdo desmembrados e como o desmembramento sera feito. Por esse motivo,
as Telcos indeferiram nossas solicitagfes. A Anatel declarou que ela promulgard uma ulterior regulamentacéo sobre a
matéria. Num regime desmembrado, cada operadora de rede deve fornecer uma lista detalhada de seus servicos e
elementos de rede que podem ser adquiridos por quem esteja solicitando uma interconexdo e a parte solicitante tem
entdo direito de escolher e adquirir um subgrupo dos elementos e servigos disponiveis darede.



Portabilidade de nimero. A portabilidade do nimero é a faculdade de um cliente de mudar para uma nova
residéncia ou escritério ou trocar de prestadora de servigo, conservando o mesmo nimero de telefone. Uma
portabilidade total de nimero é imprescindivel numa érea local, apesar das regras para nossa implantagdo ndo terem
sido ainda promul gadas.

Regulamentacéo da Tarifa

Disposicbes gerais. Em 1° de abril de 1998, o regime utilizado para separar as receitas domésticas e
internacionais de longa distancia entre nds e as empresas de telefonia fixa foi substituido por uma taxa de uso da rede
parainterconexdo, como jaexistia para o uso das redes de telefonia celular por empresas de telefoniafixa e para uso das
redes de telefonia fixa por operadoras de telefonia celular. Adicionalmente a taxa de uso da rede, deviamos também
pagar umataxa adicional por minuto chamada Parcela Adicional de Transi¢do, ou PAT, que completa a taxa de uso da
rede. Eramos a Uinica entidade obrigada a pagar as taxas de PAT. Fomos obrigados a pagar as taxas de PAT até 30 de
junho de 2001, em cuja época as taxas estavam defasadas.

Limites de preco. As concessdes com as empresas regionais de telefonia fixa e a Embratel apresentam um
mecanismo de limite de preco, parafixar e gjustar as tarifas anualmente. O mecanismo de limite de preco consiste num
valor maximo, ou limite de preco, estipulado pela Anatel, que pode ser cobrado para um servigo particular e numa taxa
meédia ponderada para um lote de servigos béasicos. Os servicos incluem todas as tarefas no plano bésico de servigo, tais
como despesas de instalagdo, despesas de assinatura mensal, servico local, intra-regional de longa distancia, inter-
regional de longa distancia e internacional de longa distancia, bem como despesas de servico de telefonia publica e de
interconexdo, incluindo taxas de uso da rede, taxa de assinatura mensal e despesas de uso medido e para servicos de
interconexao, incluindo despesas de uso da rede e despesas de arrendamento dos equipamentos. Para nés, os lotes
principais sdo intra-regional de longa disténcia, inter-regional de longa distancia, internacional de longa disténcia e
interconexd&o.

O limite de preco inicial estabelecido pela Anatel na Concessdo baseia-se em tarifas ja existentes. O limite de
preco inicial sera ajustado anualmente, segundo uma férmula contida na Concesséo. A férmula permite dois ajustes ao
limite de preco. Primeiro, o limite de preco é revisado para cima, a fim de refletir aumentos nainflagdo, multiplicando o
limite de preco (1+1 (y)) , onde "y" representa a taxa de inflagdo tal como medida pelo indice Geral de Precos-
Disponibilidade Interna ("IGP-DI"), um indice de inflagdo desenvolvido pela Fundagdo Getllio Vargas, uma
organizagéo brasileira privada de pesquisa econémica. Segundo, o limite de prego gjustado pelainflagdo € gjustado para
baixo para assegurar ganhos de produtividade, multiplicando o limite de preco ajustado pelainflacéo por (1-K), onde K
representa um fator de produtividade determinado, conhecido como fator K.

De forma a dar-nos um incentivo bem como as empresas regionais de telefonia fixa para aumentar sua
eficiéncia a para premiar os consumidores de servicos de telecomunicagdes, a Anatel aplica um fator K representando
gjustes anuais de produtividade a nossas tarifas e os das empresas regionais, de telefonia fixa. Durante o periodo de 1°
dejaneiro a 31 de dezembro de 2005, as tarifas da Embratel e das empresas regionais de tel efonia fixa seréo reajustados
para baixo, como segue:

Reajustes de Produtividade anual Fator K

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Empresas detelefoniafixa-local 0% 9% 1% 1% 1% 1% 1%
Empresas de telefoniafixa-Interconexdo local 0% 0% 5% 10% 15% 20% 20%
Embratel-doméstico delongadistancia 2% 2% 4% 4% 4% 5% 5%
Embratel -internacional-longadistancia 5% 15% 15% 15% 15% 15% 155
Empresas de telefonia fixa-intra-regional de longa
distanciaeinterconexao delongadistancia 2% 2% 4% 4% 4% 5% 5%

O limite de preco cobre um lote de servicos bésicos. Enquanto a tarifa média ponderada para o lote, como um
todo, ndo pode exceder o limite de preco, as tarifas para servigos individuais, no lote, podem ser aumentadas. Podemos
aumentar a tarifa para um servico individual em até 9% para servicos locais e 5% para servigos de longa disténcia,
sujeitaaum limite para o lote, namedida em que elareajusta outros precos para baixo, de forma a assegurar que atarifa
média ponderada ndo exceda o limite de prego.



Podemos também oferecer planos alternativos adicionalmente ao plano de servigo bésico. Por exemplo, um
cliente pode desejar escolher um plano alternativo que permita chamadas sem limitag8o por uma taxa fixa, em vez de
pagar uma taxa por minuto, segundo o plano de servi¢o basico. Parainformagdes sobre nossas tarifas atuais e planos de
servigo, ver "- Tarifas."

Tarifas Domésticas de Longa Distancia. As tarifas domésticas de longa distancia de discagem direta séo
calculadas por minuto, para o primeiro minuto, e por décimo de minuto, por cada minuto seguinte, com base na
disténcia a ser percorrida pela chamada, a duragdo da chamada, o horério do dia e o dia da semana. Como parte do
regjuste de tarifa de abril 1977, as tarifas de longa disténcia tiveram uma substancial diminui¢do, com uma redugéo
efetiva de, aproximadamente, 32%. Existem atualmente 20 tarifas domésticas de longa distancia, baseadas em
combinacBes de cinco categorias de distancia e quatro categorias de dia’horério. Para detalhes de nossas tarifas
domésticas de longadistancia, ver "- Tarifas - Tarifas Domésticas de Longa Distancia’.

Tarifas Internacionais de Longa Distancia. Astarifas internacionais de longa distancia por discagem direta séo
calculadas por minuto, de acordo com o horério do dia e do dia da semana em que a chamada € realizada, a duragéo da
chamada e o pais de destino (nove grupos de paises). Para detalhes de nossas tarifas internacionais atuais de longa
distancia, ver "- Tarifas - Tarifas Internacionais.”

A Lel Gera das Telecomunicagtes estabelece a liberdade de tarifas trés anos ap6s a privatizagéo, se houver
uma concorréncia efetiva. Considerando a concorréncia efetiva no mercado de longa distancia, demos entrada, em 15 de
maio de 2002, auma solicitacdo junto a Anatel para aliberagdo dastarifas. Ainda ndo temos certeza que a deferira.

Taxas de Uso da Rede ou Taxas de Interconexdo (Tarifa de Uso da Rede - TU). Outras empresas de
telecomunicagdes desejosas de se interconectar com nossa rede e usa-la devem pagar certas taxas, principamente uma
taxa de uso darede. A taxa de uso darede esté sujeita ao limite de preco estipulado pela Anatel. O limite de preco para
ataxa de uso da rede especificado pela Anatel varia de empresa para empresa, com base nas caracteristicas de custo de
cada rede da empresa. A taxa é cobrada com base no uso por distancia e/ou por minuto, representando uma taxa média
paraum lote de elementos e servicos darede.

Em 15 de abril de 2002, demos entrada a um Protesto junto a Anatel por préticas contréarias alivre concorréncia
pelas trés concessionarias locais, visando a uma reducdo das tarifas de interconexdo. A Anatel j& declarou que ha
indices de praticas contrarias a livre concorréncia, e a previsdo é gque seus estudos sejam concluidos e que o processo
sejaenviado a Comissdo brasileira Anti-truste-CADE, dentro dos proxi mos meses.

Concorreéncia

Antes da reforma do sistema brasileiro de telecomunicacdes, éramos a Unica prestadora de servicos
interestaduais e internacionais de longa distancia no Brasil, apesar de esses servigos estarem sujeitos a concorréncia
indireta de varias origens. As empresas Telebras eram as Unicas prestadoras de servicos interestaduais e locais de
telefonia. A partir de 1995, o Brasil adotou amplas alteragBes regulamentares visando a abrir o mercado das
telecomunicagdes a concorréncia. Ver "- Historia e Desenvolvimento da Empresa.”

Apesar de a privatizagdo do Sistema Telebras ter ocorrido em 29 de julho de 1998, ndo fomos expostos a
concorréncia no mercado intra-regional de longa distancia até 03 de julho de 1999, data na qual o codigo PIC foi
introduzido, permitindo a escol ha, pelos clientes, de uma operadora especifica discando o cddigo da operadora.

De 03 de julho até junho de 2002, enfrentamos a concorréncia, como segue:

RegiGes sudeste/nordeste. N0ossos trés concorrentes para a prestacao de servigos intra-regionais de longa distancia
nas regi 6es sudeste e nordeste s&o:

A Tele do sudeste/nordeste, chamada Telemar (ex-Tele Norte Leste, a

sociedade controladora da Telemar, de propriedade do BNDES e das sociedades brasileiras Fiago
ParticipacOes, La Fonte, Andrade Gutierrez, GP (Garantia Partners), Opportunity, Inepar S.A., na
épocada privatizagdo, bem como companhias de seguros.

A detentora da autorizagdo espelho para aregido sudeste/nordeste, chamada
Vesper (ex-Canbra), de propriedade da Bell Canada, Velocom, Liberman e
do Grupo brasileiro Vicunha; e



A detentora da autorizagdo espelho para chamadas nacionais de longa distancia, chamada Intelig (Ex-
Bonari), controlada pela National Grid, pela France Telecom e pela Sprint.
Regido do estado de Sao Paulo. Nossos concorrentes para a prestagdo de servigos intra-regionais de longa
distancia no estado de S&o Paul o s&o:

A Tele do estado de S&o Paulo, chamada Telefénica S.A., de propriedade da Telefénica de Espafia, da
Portugal Telecom, da Iberdrola e do Banco Viscaya Argentaria;

A detentora da autorizagdo espelho para S&o Paulo, chamada Vesper (Ex-Megatel), de propriedade da Bell
Canad, da Velocom, da Qualcomm e da Lieberman; e

A Intelig (Ex-Bonari), a detentora da autorizagéo espelho para as chamadas
nacionais de longa distancia.

Regido central/sudeste. Nossos concorrentes para a prestacdo de servigos intra-regionais de longa distancia nas
regides central e sudeste, séo:

A Tele da regido central/sudeste, chamada Brazil Telecom, de propriedade da Telecom lItalia e da
Techhold;

A Intelig (Ex-Bonari), a detentora da autorizacao espelho para as chamadas nacionais de longa distancia; e

A detentora da autorizag8o espelho para a regido central/sudeste, chamada Global Village Telecom,
controlada pela Global Village Telecom e pela Comtech.

Mercados inter-regionais e internacional de longa disténcia. Nosso concorrente € a Intelig, que comegou a competir
conosco em janeiro de 2000.

Em 1° de janeiro de 2002, a Anatel recebeu autorizagdo para conceder uma quantidade ilimitada de licencas
paraa prestacéo de qualquer tipo de servigo de telecomuni cagoes.

Em 26 de abril 2002, a subsidiéria operacional da Telefonica S.A., TelecomunicacBes de Sdo Paulo S.A. -
TELESP, cumpriu todas suas obrigacdes de servigo universal e foi contemplada pela ampliagéo de sua concessdo
para a prestacdo de servicos inter-regionais de longa distancia originadas no Estado de S&o Paulo, bem como por
licencas para prestar servicos de telefonia internacional através do Brasil, servigos inter-regionais de longa
distancia originadas em outros estados que o de S&o Paulo e servigos locais nas outras duas regides onde ela ndo
operava anteriormente. Intentamos um processo judicial contra a Anatel e a TELESP em relagdo a ampliacdo da
concessdo da TELESP, sobre bases processuais e obtivemos uma suspensdo. Como resultado, a TELESP néo esta
autorizada a prestar servigos inter-regionais de longa distancia originados no estado de S&o Paulo. A ordem de
suspensdo foi contestada pela Anatel e pela TELESP, porém a decisdo foi sustada em segunda instancia. Um exame
judicial pelo tribunal esta previsto para 26 de junho de 2002. Adicionalmente, a Anatel também contestou a decisdo
de suspensdo apresentando um recurso perante o Presidente do Superior Tribunal Federal. Até a presente data,
nenhuma sentenca foi proferida. Desde 26 de abril de 2002, a TELESP foi nossa concorrente no mercado de
servigos de telefoniainternacional.

Também cumprimos nossas obrigagdes de servigo universal e recebemos a permissdo da Anatel em 07 de maio
de 2002. Adicionalmente, tinhamos solicitado uma licenca da Anatel para prestar servicos de telefonia fixa através
do Brasil e esperamos obté-la num futuro préximo. A Telemar encontra-se num processo de certificagdo de suas
obrigacdes de servico universal pela Anatel e esperamos que ela obtenha essa certificacdo o mais tardar ainda este
ano. Tao logo esse processo seja concluido, a Telemar podera solicitar novas autorizagdes para competir em varios
mercados. A Brasil Telecom anunciou que elando cumprira suas obrigagdes de servico universal. Como resultado,
ela ndo podera entrar em novos mercados apds 31 de dezembro de 2003. Esperamos também que outras sociedades
entrem no mercado, tal como aAT& T, quejasolicitou autorizagdes.

N&o hé atribui¢do dos clientes de telefonia de voz de longa distancia no Brasil a uma operadora especifica.
Para qualquer chamada telefénica além da érea de chamada local, um cliente deve escolher um codigo de
operadora. Obtivemos o nimero "21" como nosso codigo PIC e fizemos uma ampla publicidade em todo o Brasil
em 1999 para estabelecer o reconhecimento do cédigo. Acreditamos dispormos ainda de vantagem sobre as
operadoras de telefonia intra-regional e as novas empresas que entram no mercado, porque nosso codigo PIC pode
ser usado em qualquer lugar do Brasil para efetuar uma chamada telefénica. Em compensacédo, o cédigo PIC das



prestadoras de servico intra-regional sé pode ser usado na area de chamada local, e as novas empresas que entram
levardo algum tempo para poder prestar servicos no Brasil inteiro.

A Intelig comegou a oferecer servicos de transmissao de dados e Internet na segunda metade de 2000. Durante
0 ano 2000, a Intelig ndo demonstrou significativos progressos na captura de fatia do mercado por nés operada.
Entretanto, consideramos esse mercado como ja sendo competitivo. Temos uma ampla carteira de servicos de
transmissdo de dados e Internet e temos a vantagem de uma rede em toda extensdo do territorio para atender nossos
clientes. Consideramos a penetracdo da Intelig no mercado de voz de longa distancia em 200 como marginal, ndo
constituindo atualmente um fator significativo em nossas operagdes. A Intelig, recentemente, anunciou sua decisdo de
focalizar os clientes comerciais, de preferéncia ao mercado ndo voltado para atividades comerciais.

Durante os ultimos dez anos, enfrentamos uma enorme concorréncia para a prestagdo de servico de longa
distancia por parte das empresas fora do Brasil, conhecidas como revendedoras de servico telefénico. As revendedoras
forneciam aos clientes 0 nimero de um sistema automatico de chamada de retorno localizado em paises com tarifas
internacionais mais baixas, geralmente os Estados Unidos. O uso dessas chamadas de retorno permitia que chamadas
internacionais de longa distancia tivessem sua origem no Brasil, sendo cobradas no exterior, geralmente a pregos bem
abaixo dos cobrados por nés. Como resultado dessa concorréncia, o percentual de chamadas telefénicas internacionais
faturadas como sendo de saida, em comparagdo com as chamadas faturadas como sendo de entrada, diminuiram muito
entre 1990 e 1993. De 1994 a 1998 a tendéncia reverteu. Isso foi devido em parte a reducdes de tarifas entre 1994 e
1997. A estabilizagdo da moeda brasileira no decorrer dos anos também contribuiu para a inversdo da tendéncia. Ver "-
Servicos Internacionais de longadisténcia’ e "Tarifas - Tarifas Internacionais.”

A identidade de novos participantes em potencial no mercado e a perspectiva de uma concorréncia acirrada, e
qualquer efeito adverso sobre nossos resultados, dependera de uma série de fatores. Entre esses fatores encontram-se as
estratégias de negdcios e as capacidades financeira e técnica de concorrentes potenciais, prevalecendo as condicfes de
mercado na época em que a concorréncia for permitida, as regulamentacdes brasileiras aplicaveis em relagdo a novos
participantes e a nds, bem como a eficacia de nossos esfor¢os de preparagdo para uma concorréncia acirrada. A
industria de telecomunicagdes esta sujeita a alteragcdes rapidas e importantes na tecnologia. Avangos tecnol 6gicos
continuos nas telecomunicacfes tornam impossivel prever a dimensdo de nossa concorréncia futura. N&o sabemos se as
tecnologias que estamos empregando presentemente seréo desatualizadas ou estardo sujeitas a concorréncia de novas
tecnologias no futuro, ou se teremos condi¢do de adquirir, em termos razoaveis, hovas tecnologias necessarias para
competir em circunstancias diferentes, se for o caso.

Estamos sujeitos a regulamentacfes que limitam nossa capacidade de estabelecer tarifas para nossos varios
servigos, e que podem restringir nossa capacidade de responder & concorréncia potencial ou atual. Ver "-
Regulamentagdo da IndUstria brasileira de Telecomunicagdes."

C. Estrutura Organizacional

A WorldCom é o acionista majoritario da Embratel. A propriedade das acGes da Embratel por parte da
WorldCom é detida através de duas subsidiérias, a Startel Participagfes Ltda. e a New Startel Participagtes Ltda. Em 1°
de janeiro de 2001, a Startel Participacdes Ltda. ("Startel"), uma subsididria integral indireta da WorlCom, detinha
64.405.151.125 acdes ordinarias da Embratel Participacfes. Essas acles totalizavam 51,79% das agles votantes da
Embratel Participagdes e 19,26% da participagdo econdmica nela. Em 29 de junho de 2001, com relagdo a uma
reestruturacdo da participacdo aciondria na Embratel Participagbes, por parte da WorlCom, a Startel transferiu
2.350.574.677 acbes ordinarias da Embratel Participacdes a New Startel ParticipacGes Ltda. Ver "ltem 7. Principais
Acionistas e Transages com Partes Relacionadas - Grandes Acionistas."

Subsidiarias

Nossas principais subsidiérias durante 2001 eram a Star One S.A. e a AcessoNet Ltda. A Star One foi formada
em novembro de 2000. Possuimos atualmente 80% das agdes de capital da Star One e o restante é detido pela Société
Européenne des Satellites S.A. (SES ASTRA), com uma op¢do de aquisi¢do de uma participacdo adicional de 10 por
cento. A Star One é nossa subsidiaria para satélite e possui atualmente quatro satélites para a Banda-C e se dedica ao
arrendamento de transponders, a transmissdo de sinais de radio e de TV e de comunicagdes para 0 servico de radio
movel privado. Ela detém direitos para operar nos Estados Unidos, no Chile e no Peru e est4 obtendo direitos para a
Argentina, Uruguai e Paraguai. A Star One esta expandindo seu escopo para oferecer servi¢os de banda larga no Brasil
enaAméricado Sul.



Em 23 de julho de 2001, a subsidiaria da AcessoNet fundiu-se com a Embratel. A totalidade da AcessoNet foi
adquirida pela Embratel em 27 de dezembro de 2000 por R$ 195,8 milhGes através de uma sociedade controladora
chamada K eshara Empreendimentos Ltda. A AcessoNet era o provedor Internet da Universo OnLine, ou UOL, a maior
ISP no Brasil.

A AcessoNet tinha ume rede de 66.000 pontos de acesso e um contrato de servigos de cinco anos, renovavel, com a
UOL.

D. Propriedade, I nstalagéo e Equipamentos

Segmento de Telecomunicagdes. As propriedades principais de nosso segmento de telecomunicagdes sdo
compostas por nossa rede de longa distancia, incluindo sistemas de transmisséo 6tica de banda larga, sistemas de
comutacdo digital, cabos oceanicos internacionais e relativos iméveis. Em 31 de dezembro de 2001, o valor contébil
liquido de nossas propriedades, instalacdo e equipamentos era de, aproximadamente, R$ 7.381 milhdes.

Nossas propriedades estdo situadas em todo o Brasil, fornecendo a infra-estrutura necessaria para suportar
telecomunicagdes internacionais de longa distancia em toda extensdo do territorio nacional. Conduzimos a maior parte
de nossas atividades de gerenciamento a partir do Rio de Janeiro e possuimos e alugamos escritérios em outras cidades,
incluindo S&o Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Curitiba, Brasilia, Salvador e Belém. Acreditamos que as
instalagdes de nossa rede se encontram em boas condi¢cdes e estejam aptas a suportar a ampla série de servicos
avancados de comunicagdes que of erecemos. As instalagdes de nossa rede nos proporciona o primeiro lugar em termos
de rede de telecomunicagdes paratodas as distancias paraa Américado Sul.

Segmento Espacial. Nossas propriedades do segmento espacial consistem principalmente de satélites e de
varios ativos administrativos detidos pela nossa subsidiaria Star One, S.A. O valor contébil liquido destes ativos em 31
de dezembro 2001 monta a R$ 468 milhdes.

ITEM 5. REVISAO E PERSPECTIVAS OPERACIONAIS E FINANCEIRAS

A. Resultados Operacionais

O seguintes comentérios relativos a nossos resultados operacionais para os exercicios findos em 31 de
dezembro de 1999, 2000 e 2001 devem ser lidos em conjunto com nossas demonstragdes financeiras consolidadas, com
as respectivas notas explicativas deste relatorio anual. Nossas demonstragdes financeiras consolidadas foram preparadas
de acordo com a lei brasileira das sociedades, diferente, em certos aspectos, do G.A.A.P. (Principios Contabeis
Geralmente Aceitos) Norte-Americanos. A nota 30 de nossas demonstracdes financeiras consolidadas apresenta uma
descricao das principais diferencas entre o G.A.A.P. Norte-Americano e a lei brasileira das sociedades, no que diz
respeito a nossas demonstragdes financeiras consolidadas, e uma reconciliagdo para o G.A.A.P. Norte-Americano do
patriménio liquido total, para os periodos e as datas apresentadas. Para uma discussdo da apresentacdo de nossas
informacgOes financeiras, ver "Apresentagdo de Informagfes’. Essa secdo contém relatdrios provisionais envolvendo
riscos e incertezas. Nossos resultados atuais podem divergir em grande parte dos discutidos nos relatérios provisorios,
como resultado de vérios fatores, incluindo, sem limitag&o, os mencionados no Item 3. Informag6es I mportantes - D.
Fatores de Risco" e os assuntos mencionados nesse relatério anual de formageral.

Visao Geral

Deve-se examinar cuidadosamente a seguinte discussdo na avaliagdo de nossos resultados operacionais para o
periodo de trés anos findo em 31 de dezembro de 2001.

Aumentos constantes na Conta de Dividas I ncobr aveis

A conta de dividas incobraveis representa uma estimativa de gerenciamento da capacidade de cobranca das
contas a receber. Ver "- C. Politicas Criticas de Contabilidade", abaixo. Em 2001, presenciamos uma deterioracdo
significativa das cobrancas de contas vencidas. 1sso resultou numa provisdo para devedores duvidosos de R$ 1.155,5
milhdes, ou 15,5% de nossa receita liquida para 2001. 1sso representa um aumento substancial em relagdo a 2000,
quando a proviséo para devedores duvidosos era de R$ 362,8 milhdes, ou 5,4% de nossa receitaliquida, que por suavez
representou um aumento em relacdo aos R$ 102,6 milhdes, ou seja 2,0% de nossa receita liquida em 1999.

Durante 2001, encontramos obstaculos importantes no cancelamento de servigos as pessoas ou entidades
periodicamente inadimplentes. Tinhamos capacidade muito limitadas para implantar um programa exaustivo que
pudesse proibir o acesso de nossa rede aos inadimplentes. No final de 2001, conseguimos finalmente obter a capacidade
necessaria e instituimos medidas para impedir esses abusos. Como resultado, em margo de 2001, conseguimos impedir
0 Uso de nossos servigos a somente 30.000 linhas inadimplentes. Em 30 de setembro de 2001, esse himero aumentou



para 500.000 e no fina do ano o ndmero tinha aumentado para 1,8 milhdes. Enquanto alguns desses clientes
inadimplentes comecaram a pagar suas contas, uma boa parte ndo o fazia. Assumimos que, uma vez impossi bilitados
de fazer uso dos servicos de voz de longa disténcia, os clientes inadimplentes procurariam rapidamente a liquidagdo de
suas dividas. Entretanto, essa tendéncia ndo se verificou. Como resultado, tivemos que rever nossas estimativas de
despesas incobraveis e aumentar a provisao para 2001.

Os seguintes fatores contribuiram para aumentar de forma significativa nossa conta de dividas incobraveis:

Aumento nas linhas de telefonia fixa e de telefonia celular. Tendo em vista que as empresas de telefoniafixa se
apressaram para cumprir as metas de servico universal impostas pela Anatel, houve um esfor¢o importante para instalar
uma maior quantidade de telefones celulares em toda extensdo do territério, o que aumento a probabilidade de contas
incobraveis.

Auséncia de registro prévio dos clientes para uso da telefonia de longa distancia. Qualquer usuario pode
acessar e utilizar servicos de longa distancia a partir da operadora de sua escolha, por chamada, discando o cAdigo
"PIC" de selegdo da operadora. Ndo ha nenhuma verificagdo de um histérico de crédito sobre um usuario e nenhum
registro do nome, endereco ou nimero do cliente na previdéncia social, previamente a concessao de acesso a nossa rede.
Enquanto as empresas de telefonia fixa sdo obrigadas a nos fornecer estas informag6es, a qualidade das informacdes
muitas vezes € inconsistente e limita nossa faculdade de faturar com precisdo e efetuar a cobranca dos usuérios. Como
resultado, os clientes tém acesso a nossa rede sem qualquer garantia de que eles sdo usudrios legitimos usuérios
pagantes. Somente apos ter apresentado a fatura ao cliente e iniciado os procedimentos de cobranga, estamos em
condi¢cdo de determinar a capacidade de crédito do usuério. Procedimentos de blogueio séo entdo implantados em
conjunto com outras medidas para recuperar os valores faturados.

Deterioracdo do mercado na capacidade de crédito da clientela em 2001. De 2000 a 2001, a incidéncia de
inadimpléncia dos clientes aumentou, em todo o Brasil, em 15%, segundo um relatério da SERASA. Isso constituiu os
outros fatores que contribuiram no aumento das contas incobraveis em 2001, como discutido nos paragrafos anteriores.

Valor significativo dos impostos sobre a receita bruta no Brasil. Para os servicos de voz de longa disténcia, a
carga tributéria é de, aproximadamente, 42% do custo total para os consumidores, incluindo o ICMS, os impostos
estaduais sobre o valor agregado, e os impostos federais do PIS e COFINS. O governo nos cobra esses impostos
independentemente do fato de o usuario pagar pela chamada. N&o h& nenhum dispositivo na lei existente para que o
governo reembolse impostos sobre contas ndo cobradas. Em consequiéncia, aproximadamente 42% da conta de dividas
incobraveis em 2001 representa val ores de imposto que ja foram pagos aos governos do estado e federal .

Estamos realizando investimentos significativos em medidas para melhorar nosso nivel de cobranga em 2002.
Continuamos a gerenciar mais agressivamente as chamadas, de forma a assegurar que os clientes inadimplentes fiquem
proibidos de fazer uso de nossa rede. No final do primeiro trimestre, o0 nimero de linhas bloqueadas tinha aumentado
para 3,1 milhdes. Temos também concluida a instalagdo de um novo sistema de cobrangas, conhecido como "CACS",
que nos proporcionara melhores informagdes sobre as cobrangas e contas vencidas. Antecipamos que um novo sistema
de gerenciamento de chamada, conhecido como "Infusion”, melhorara nossa faculdade de filtrar as chamadas. Todas as
chamadas que passam por nossas centrais de comutacdo sdo presentemente filtradas por um banco de dados
centralizado, que instrui a central de comutacgé@o sobre como tratar a chamada. As chamadas efetuadas e a cobrar para
um ndmero inadimplente podem ser interrompidas. Adicional mente, essas chamadas podem agora ser encaminhadas de
forma seletiva a uma central de chamadas, de forma que possamos solicitar informagdes adicionais ao cliente antes de
completar as chamadas. Esse encaminhamento é totalmente automatico. Enquanto antecipamos que essas medidas irao
aperfeicoar o desempenho de nossas cobrangas, ndo hé seguranca alguma de que as cobrangas melhoraréo a niveis
verificados em 2001 e no primeiro trimestre de 2002.

Alteracdes no Relato dos Resultados das Operacdes

Nossas demonstragdes financeiras e todos os valores mencionados neste relat6rio anual incluem resultados
baseados na lei brasileira das sociedades. Isso difere dos valores por nos relatados até 1999. A lei brasileira das
sociedades € considerada uma base abrangente dos principios contdbeis geralmente aceitos e é usada como a base
principal paraaelaboragdo de relatérios no Brasil. As Unicas diferencas importantes entre alei brasileira das sociedades
e as demonstragdes financeiras consolidadas usadas em nossos relatérios anuais anteriores é que a lei brasileira das
sociedades ndo permite a contabilizagdo a nivel de preco para periodos apés 31 de dezembro de 1995. Ela também
proibe o desconto dos ativos e passivos monetérios de taxa fixa, enquanto o0 método de moeda constante continua a
exigir uma contabilizac8o a nivel de preco e exige que o desconto seja feito se o efeito for importante. A lei brasileira
das sociedades e o0 método de moeda constante sGo 0s mesmos em todos 0s outros aspectos importantes. Uma
reconciliagcdo completadalei brasileira.



das sociedades com os relatérios financeiros elaborados pelo método de moeda constante € incluida em nossas
demonstrac@es financeiras consolidadas.

Receita Liquida (Perda)

Nosso resultado liquido para 2001 foi de R$ 553,7 milhGes de perdas, contrastando com uma receita liquida de
R$ 577,1 milhGes em 2000. As perdas liquidas foram atribuiveis principalmente a provisao para devedores duvidosos
registrada em 2001 pelo valor de R$ 1.155,5 milhdes, ou 15,5% de nossa receita liquida e perdas liquidas de cambio e
variagdo monetéaria ocorrida em 2001 por R$ 448,7 milhdes. Ver "- Constantes aumentos na Conta de Dividas
Incobraveis'.

Resultados operacionais para os exercicios findos em 31 de dezembro de 1999, 2000 e 2001

Nosso exame operacional e financeiro e perspectivas incluem um formato de demonstrativo financeiro
ligeiramente diferente do formato incluido nos nossos relatérios financeiros consolidados. Gerenciamos nosso negécio
com base nas quatro categorias distintas de custos. custos da linha, outros custos dos servicos, despesas com vendas,
gerais e administrativas, ou SG&A, e depreciacdo e amortizagdo. Os relatorios financeiros elaborados segundo a lei
brasileira das sociedades trata a despesas de depreciacdo e amortizagdo como parte integrante de outros custos de
servigos e SG& A. Entretanto, acreditamos que € conveniente considerar-se a despesa de depreciagdo e amortizagao
separadamente ao analisar nosso negécio, devido ao fato de essa despesa ndo ter influéncia sobre o disponivel.
Adicionalmente, ver "- Segmento Informagfes” abaixo para informacdes financeiras detalhadas sobre nosso segmento

espacial.

O seguinte quadro mostra, para cada um dos periodos indicados, uma reconciliagdo dos valores mencionados abaixo
com as demonstracdes financeiras consolidadas el aboradas segundo alei brasileira das sociedades:

Exercicio findo em 31 de dezembro

1999 [ 2000 [ 2001

(em milharesdereais)

Custo dos servicos.

Custo das linhas (2.563.959) (3.210.104) (3.567.487)
QOutro custo dos servigos (349.558) (391.653) (458.114)
Depreciacdo e amortizacéo (706.397) (797.510) (929.201)
Total (3.619.914) (4.399.267) (4.954.802)
Vendas. despesas gerais e administrativas:

Vendas (425.895) (795.470) (1.579.596)
Gerais e administrativas (408.091) (660.712) (969.803)
Total (833.986) (1.456.182) (2.549.399)
Menos: Depreciacdo SG& A (26.944) (59.294) (132.430)
SG&A liquido (807.042) (1.396.888) (2.416.969)
Depreciacdo e amortizacdo:

Depreciacdo incluidano SG& A (26.944) (59.294) (132.430)
Depreciagdo incluida no Custo dos servicos (706.397) (797.510) (929.201)
Total (733.341) (856.804) (1.061.631)

O seguinte quadro apresenta, para cada um dos periodos indicados, componentes sel ecionados de nossos
resultados operacionais e como percentual das receitas operacionais liquidas, bem como a alteracdo percentual a partir
dos anos anteriores. Como discutido acima, a apresentacdo das i nformagdes financeiras neste quadro difere das
demonstrac@es financeiras elaboradas segundo alei brasileira das sociedades.



Exercicio findo em 31 de dezembro Alteracdo percentual
1999 vs 2000 vs.
1999 % 2000 % 2001 % 2000 2001
(em milharesdereais. exceto per centagens)
Receitas brutas: 6.680.342 128.9% 8.954.688 133.4%| 10.052.001| 134.7% 34.0% 12.3%
| mpostos e outr as deducdes (1.496.415) (28.9)% (2.240.180) (33.4)%| (2.591.045)| (34.1)% 49.7% 15.7%
Receitasliquidas: 5.183.927 100.0% 6.714.508 100.0% 7.460.956 | 100.0% 29.5% 11.1%
Custos da linha (1) (2.563.959) | (49.5)%| (3.210.104)|  (47.8)%| (3.567.487)| (47.8)% 25.2%| 11.1%
Qutro custo dos servicos (2) (349.558) (6.7)% (391.653) (5.8)% (458.114) (6.1)% 12.0% 17.0%
Despesas com vendas. geraise
administrativas (807.042) (15.6)% (1.396.888) (20.8)%| (2.416.969)| (32.4)% 73.1% 73.0%
QOutrareceita operacional (despesa) 65.204 1.3% (12.250) (0.2% (2.951) (0.0)%]| (118.8)%| (75.9Y%
EBITDA 1.528.572 29.5% 1.703.613 25.4% 1.015.435 13.6% 11.5%]| (40.9)%
Depreciacdo e amortizacdo (733.341) (14.1)% (856.804) (12.8)%| (1.061.631)| (14.2)% 16.8% 23.9%
Receita operacional/ (perda) (EBIT) 795.231 15.3% 846.809 12.6% (46.196) (0.6)% 6.5%| (105.5%
Receitafinanceira (despesa) (303.460) (5.9)% (188.316) (2.8)% (629.980)| (8.4)% (37.9Y%| 234.5%
Outrareceitanao operacional (despesa) (37.650) (0.7)% 111.224 1.7% (75.902) | (1.0)%| (395.4)%| 168.2%
Receita liquida/(perda) antesdos
impostos.
participagdo dos empregados nos
lucr os e participacBes minoritarias 454.121 8.8% 769.717 11.5%| (752.078)| (10.1)% 69.5% | (197.7)%
Imposto de renda e contribuicao social (1.241) 0.0% (145.312) 2.2% 222.088| 3.0%]| 11.609.3%| (252.8)%
Participacao dos empregados nos lucros (36.000) (0.7% (36.775) (0.5% (18.155)| (0.2)% 2.2%| (50.6)%
Participacao minoritaria (5.249) (0.1)% (10.540) (02)% (5526)| (0.1)%| 100.8%| (47.6)%
Receita liquida (per da) 411,631 7.9% 577.090 8.6%| (553670 (7.4% 40.2% | (195.9)%
(1) Inclui custos de interconexéo e instal agdes.
(2 Exclui depreciagéo.
3 A EBITDA representa os lucros antes dos impostos, depreciacdo e amortizagcdo. A EBITDA néo é apresentada

no presente como medida alternativa de resultados operacionais ou fluxo de caixa, e sim para fornecer
informagdes adicionais relativas a capacidade do servico dadivida. A EBITDA néo representa areceitaliquida
ou fluxos de caixa provenientes de operacdes, como esses termos sdo definidos pelos principios contabeis
geramente aceitos. A EBITDA, ta como apresentada, pode ndo ser compardvel com outras medidas
igual mente tituladas de outras sociedades.

Receitasliquidas

Nossas receitas liquidas consistem de receitas operacionais brutas provenientes dos quatro servicos seguintes:
servicos de comunicagdo de dados, servigos de telecomunicacdes internacionais de longa disténcia e outro servicos,
liquidos de impostos sobre vendas cobradas rel ativamente a esses servicos.

As receitas liquidas tiveram um aumento de 11,1%, passando de R$ 6.714,5 milhdes em 2000 para R$ 7.461,0
milhdes em 2001, que por sua vez representou um aumento de 29,5% sobre R$ 5.183,9 milhGes em 1999. Esse aumento
foi realizado num ambiente de acirrada concorréncia e precos mais baixos.

O aumento nas receitas liquidas em 2001 € devido principalmente a um crescimento de 21,7& nas receitas

proveniente de servicos de dados e Internet e um aumento de 16,2% nas receitas domésticas de voz de longa distancia.
Mantivemos nossa participacdo de mercado apesar da concorréncia maior, das quedas abruptas de preco e da migragéo
dos servigos. Tivemos também um aumento de 8,5% para R$ 233,9 milhdes em outros servigos de telecomunicagoes,
como descrito abaixo.

O aumento nas receitas liquidas em 2000 foi devido principalmente a um crescimento de 54,1% nas receitas
provenientes de servigos de comunicagdo de dados e de um aumento de 30,2% nas receitas domésticas de voz, de longa
disténcia, como resultado da maior quantidade de linhas de telefonia fixa e de aparelhos celulares em servi¢o em todo o
Brasil. O desempenho macroecondmico do Brasil também contribuiu para o crescimento nas receitas operacionais
liquidas. Isto foi parcialmente compensado por umadiminuic¢éo de 10,5% em outro servigos de tel ecomunicagdes, como
descrito baixo.

O seguinte quadro apresenta, para cada periodo indicado, os principais componentes de nossas receitas
liquidas, o percentual dessas receitas e a alteragdo percentual a partir do ano anterior.



Alteracdo
Exercicio findo em 31 de dezembro per centual
1999 vs. | 2000 vs.
1999 % 2000 % 2001 % 2000 2001
(Em milhares de reais,exceto percentuais)

Receitas brutas: 6.680.342 128.9%| 8.954.688 | 133.4%| 10.052.001 134.7%| 34.0% 12.3%
I mpostos e outras deducdes (1.496.415) | (28.9)%| (2.240.180)| (33.4)% | (2.591.045) (34.7)%| 49.7% 15.7%
Receitasliquidas: 5.183.927 100.0%| 6.714.508 | 100.0% | 7.460.956 100.0%| 29.5% 11.1%
Dados e Internet 880.235 17.0%| 1.389.703 | 20.7%| 1.691.099 22.7%| 57.9% 21.7%
Atacado 161.868 3.1% 215.860 3.2% 123.630 1.7%| 33.3%| (42.7)%
Subtotal 1.042.103 20.1%| 1.605.563| 23.9%| 1.814.729 24.3%| 54.1% 13.0%
Doméstico de longa distancia 3.012.638 58.1%| 3.921.377| 58.4%| 4.555.279 61.1%| 30.2% 16.2%
Internacional de longa distancia 888.268 17.1% 971.921| 14.5% 857.072 11.5% 9.4%| (11.8)%
QOutros servigos 240.918 4.7% 215.647 3.2% 233.876 3.1%] (10.5)% 8.5%
Receitasliquidas 5.183.927 100.0%| 6.714.508 | 100.0%| 7.460.956 100.0%| 29.5% 11.1%

Servigos de comunicacao de dados As receitas liquidas provenientes dos servigos de comunicacdo de dados
tiveram um aumento de 14,0% em 2001, passando de R$ 1.605,6 milhdes em 2000 para R$ 1.814,7 milhdes em 2001,
representando, por suavez, um aumento de 54,1% em relacéo a R$ 1.042,1 milhdes em 1999.

O aumento em 2001 resultou de aumentos nos servicos de dados, superando uma diminui¢&o nas receitas de
dados no atacado. As receitas dos servigos de dados, que incluem as redes corporativas, os servicos de relé de tramas e
Internet tiveram um crescimento de 21,7%, em comparagdo com 2000. As receitas provenientes da I nternet tiveram um
crescimento superior a 60,0% durante o0 ano. As receitas provenientes da Internet atualmente sdo responsaveis por
praticamente 30,0% de nossas receitas de comunicagéo de dados, em comparagdo com 20,3% em 2000. N0OSs0s servicos
nicleo de comunicagdo tiveram um forte crescimento em 2001. O nimero de acessos a relés de tramas teve um
crescimento superior a 100,0%. Os volumes expressos em 2Mbits equivalentes de servigos dedicados para redes
corporativas tiveram um crescimento de 60%. Adicionalmente, durante 2001, aumentamos nossa capacidade para
conexdes via Internet de 153,0% em resposta a demanda continua por servicos de qualidade no mundo inteiro. Apesar
da forte competicdo de pregos em 2001, mantivemos nossa participacéo de mercado niicleo de dados. Preparando-nos
para a continua concorréncia agressiva a para manter a lideranga no mercado da Internet, reduzimos, no final de 2001,
0s pregos de certos produtos de forma a induzir um posterior crescimento e destacar-nos dos concorrentes. As receitas
da Internet tiveram umaligeira diminuic&o no primeiro trimestre de 2002 e é provavel que o crescimento ird voltar para
os niveis dos anos anteriores. Como era de se esperar, 0 mercado de atacado continuou a declinar. O mercado de
atacado representa clientes que nos compram a capacidade de rede e vendem a seus clientes. Esse mercado foi
declinando, na medida em que esses clientes constréem suas proprias redes. Anualmente, as receitas do mercado por
atacado tiveram uma queda de 42,7% para R$ 123,6 milhdes. Essas receitas representam presentemente somente 6,8%
das receitas totais de comunicagéo de dados.

O aumento nas receitas liquidas provenientes dos servicos de comunicagdo de dados em 2000 foi devida, em
parte, ao forte crescimento nas vendas aos clientes por atacado. Em 2000, os servicos de dados dedicados e comutados
tiveram um forte crescimento. As receitas provenientes da Internet também cresceram substancialmente. Os servigos
gratuitos provenientes da Internet foram lancados em 2000 por algumas empresas no Brasil, contribuindo para o
crescimento de nossa receita. Houve uma grande demanda para uma maior quanti dade de servicgos de dados por parte de
varios setores, incluindo institui¢des financeiras, o comércio, aindustria e o governo. As elei¢bes no Brasil inteiro, que
ocorrem a cada dois anos, contribuiram para o crescimento no quarto trimestre de 2000. Essa receita teve uma carater
de curto prazo. Tinhamos prestado servicos de transmissdo de dados a certas agéncias governamentais responsaveis
pelas eleigoes.

Receitas domeésticas de longa distancia. As receitas liquidas provenientes oriundas das receitas domeésticas de
longa distancia tiveram um aumento de 16,2%, passando de R$ 3.921,4 milhGes em 2000 para R$ 4.555,3 milhdes em
2001, que por suavez representou um aumento de 30,2% em relacdo a R$ 3.012,6 milhes em 1999.

O aumento verificado em 2001 em relagdo a 2000 foi devido principalmente ao crescimento do tréfego, ao
aumento dos volumes de chamadas de telefonia fixa para telefonia celular e aumentos em servigos adiantados de voz,
tais como servigos 800. As receitas provenientes de servigos adiantados de voz, que sdo vendidos unicamente aos
homens de negdcios, tiveram um aumento de 70,0% em 2001, fortalecendo posteriormente nossa posi¢do competitiva
nesse tipo de area de negdcios.



O aumento nas receitas domeésticas de longa distancia em 2000 em relagcdo a 1999 foi devido principalmente a
um crescimento de 51% nas linhas de telefonia fixa e aparelhos de telefonia celular instalados no Brasil inteiro. Tendo
em vista 0 aumento continuo de linhas de telefonia fixa e dos aparel hos de telefonia celular, a previsdo era que ataxade
crescimento a longa distancia ndo iriater uma correlagdo direta com o crescimento em unidades, pois era esperado que
os clientes a ser atendidos seriam num segmento socioecondmico mais baixo. Tivemos também éxito na nossa entrada
no mercado intra-estadual e fomos beneficiados pelas receitas crescentes provenientes das chamadas de telefonia fixa
paratelefoniacelular, para as quais comegamos a receber os frutos na segunda metade de 1999. Introduzimos uma série
de planos alternativos de chamada adaptados as necessidades regionais especificas em 2000, de formaaatrair e fidelizar
os clientes domésticos de longa distancia. A quantidade de minutos, na telefonia doméstica de longa disténcia teve um
crescimento de 21,1%, passando de 15.967 milhdes de minutos em 1999 para 19.343 milhdes de minutos em 2000.

Servico internacional de telefonia de longa disténcia. As receitas liquidas provenientes dos servicos de voz de
longa distancia tiveram uma diminuicdo de 11,8% , passando de R$ 971,9 milhdes em 2000, para R$ 857,1 milhdes em
2001, representando por sua vez um aumento de 9,4% em relagdo a R$ 888,3 milhdes em 1999. Precos internacionais
de longa disténcia mais baixos combinados com uma concorréncia acirrada, melhoraram o controle da fraude, e o
gerenciamento das chamadas contribuiu para a reducdo. As receitas internacionais de longa distancia estéo sujeitas a
impostos anormalmente elevados no Brasil, o que tende a motivar os clientes a procurar meios ilegais para completar
suas chamadas internacionais de voz, tais como 0s servicos de retorno de chamada, a fim de evitar a tributagcéo no
Brasil. A fim de competir com os servicos de retorno de chamada e outros concorrentes, desenvolvemos programas
focalizados de marketing para certas regides do pais, que tém valores significativos de trafego internacional, juntamente
com incentivos para certos paises. Entretanto, esperamos que essa tendéncia para receitas menores provenientes de
servigos internacionais de voz de longa distancia continuara. Adicionalmente, as receitas internacionais continuaréo a
receber umaforte pressdo de pregos.

Outros servicos de telecomunicagfes. As receitas liquidas provenientes de outro servicos de tel ecomunicagfes,
incluindo receitas provenientes da transmissdo de servicos de televisdo e rédio, servicos de central de compensacéo,
servigos de comunicagéo por telex e satélite movel, tiveram um aumento de 8,5% passando de R$ 215,6 milhSes em
2000 para R$ 233,9 milhdes em 2001, que, por sua vez, representa uma queda de 10,5% em relacdo a R$ 240,9 milhdes
em 1999. O aumento em 2001 foi devido principa mente a aumentos nas receitas para servicos de transmissdo de radio
e televisdo, enquanto o aumento em 1999 foi devido principa mente a um crescimento temporario no servicos de central
de compensacéo. A diminui¢do em 2000 foi devida principal mente a quedas nos servicos de valor agregado e de central
de compensagéo .

Custo dos servicos

O custo dos servicos teve um crescimento de 12,6%, passando de R$ 4.399,3 milhdes em 2000 para R$ 4.954,8
milhGes em 2001, que por sua vez representou um aumento de 21,5% em relagcdo a R$ 3.620,0 milhdes em 1999. O
custo de nossos servigos é composto pelos custos da linha e outros custos ou servigos (tais como despesas de pessoal e
terceiros).

Custos da linha. Os custos da linha se referem diretamente a prestacdo de servicos de telecomunicagdes e
incluem o custo de despesas de interconexao pagas as empresas de telefoniafixa e celular, atitulo de interconexdo local
e de longa distancia para nossos clientes. Essas despesas sao cobradas na maioria dos casos por minuto de uso, com
base na origem ou o destino das chamadas. Um gerenciamento ativo das relagfes com as operadoras e das despesas de
telecomunicagdes, incluindo aumentos na quantidade de pontos de presenca e circuitos urbanos, nos permitiu reduzir o
custo da linha como percentual do custo total dos servicos de 73% em 2000 para 72% em 2001, e reduzir o0s custos de
linha como percentual da receita liquida, de 49,5% em 1999 para 47,8% em 2000 e 2001. Essa reducéo foi concluida
mesmo apesar das operadoras de telefonia fixa terem aumentado suas tarifas padréo durante o ano. O aumento nas
tarifas padréo proveniente das operadoras de telefonia fixa em 2001 foi parcialmente compensado pela eliminagdo da
despesa adicional por minuto (Parcela Adicional de transi¢éo, ou PAT) em 30 de junho de 2001.

Pontos de presenca. Os pontos de presenca sdo instal agdes onde nossas linhas de longa distancia terminam e se
conectam arede local de telefonia fixa das operadoras. Na medida em que uma quantidade maior de pontos de presenca
se torna operacional via interconexdo com as operadoras locais de telefonia fixa, temos que pagar custos adicionais de
interconexdo para transportar o trafego a partir de pontos de interconexdo existentes para 0 ponto mais proximo de
nosso cliente. O aumento das receitas de dados também contribuiu para essa melhoria, na medida em que as receitas de
dados tém um custo de linha associado menor. Também pagamos despesas de instalagdes para arrendar circuitos de
outras empresas de telecomunicacdo de forma a custear a conex&o com os clientes finais, principamente para servicos
de comunicagdo de dados. I ntroduzimos servicos e produtos que conectam os clientes diretamente a nossa rede em 2000
e1999 e, dessa forma, reduzem os custos da linharelativos a esses servigos.



Outros custos de servigos Outros custos de servicos consistem em despesas com pessoal de manutencdo de rede e
despesas relacionadas a servigos de terceiros e materiais de instalagdo de novos clientes. Outros custos de servigos
aumentaram 17.0% em 2001 para R$458.1 milhdes em 2000. Em 2001, tivemos um crescimento significativo em
nossas plantas de Dados e de I nternet. Nossa planta de Frame Relay cresceu 86%, a planta E1 cresceu 62% e a planta de
Internet cresceu 54%. I sto explica o custo crescente de manutengdo de rede e servigos de terceiros.

Outros custos de servigos aumentaram 12.0% em 2000 para R$391.7 milhdes em 1999 devido ao total do crescimento
de rede, que corresponde a um aumento de terceirizagdo nos custos de manutencéo de rede.

Despesas de vendas, gerais e administrativas. Nossas despesas de vendas, gerais e administrativas, ou SG&A,
aumentaram substancialmente para R$2.417.0 milhdes ou 32,4% de nossa recita liquida em 2001, de R$ 1.396,9
milhdes ou 20.8% de nossa receita liquida em 2000. Esse aumento foi devido principa mente a um aumento de R$792,6
em despesas de dividas incobraveis para R$1.155,5 milhdes em 2001, ou 15.5% de nossas receitas de R$368.8 milhdes,
ou 5.4% de nossas receitas liquidas em 2000. Ver “- A. Resultados Operacionais — Aumentos Continuos de Despesas de
Dividas Incobréveis’ parainformacdes adicionais. Outro fator significativo que contribuiu para o aumento em despesas
de SG&A em 2001 foi a cobranca de novos impostos regulamentares, tais como Fundo para Universalizagdo de
Servicgos de Telecomunicagfes, conhecido como FUST, que consiste de um imposto de 1% sobre as receitas liquidas de
telecomunicagdes e o Fundo para Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicacfes, conhecido como FUNTTEL,

gue consiste em um imposto de 0.5% sobre as receitas liquidas de telecomunicagdes, as quais se tornaram efetivas em
abril de 2001. O valor total desses novos impostos foi R$94.0 milhdes. O custo de faturamento e do servigo de
atendimento ao cliente também continuou a crescer devido a um aumento no nimero de clientes servidos, bem como a
um aumento dos custos de postagem no Brasil. O aumento total de faturamento e servicos de atendimento ao cliente foi
R$100.0 milhdes de 2000 para 2001.Enquanto tomamos medidas para melhorar os custos de cobrangas, faturamento e
de atendimento ao cliente, esperamos que tais custos continuem a ser significativos em 2002 e que 0s impostos
regulamentares sejam provavel mente até mais altos, visto que teremos um ano completo de impostos FUNTTEL.

O SG&A para 2001 incluiu uma despesa de taxa de administracdo para a WorldCom, no valor de R$38.0 milhdes, em
comparacéo com R$67.4 milhdes em 2000. Em 1999, uma parte da taxa de administragdo foi langada como “Outras
Receitas & Despesas Operacionais’, de acordo com a Lei das Sociedades do Brasil, visto que ataxa de administracéo é
classificada como SG&A, uma vez que o contrato esteja formalmente registrado como tal com o Banco Central do
Brasil. A taxa de administracéo sera semelhante em 2002 e reduzida em 2003 e nos anos seguintes, de acordo com 0s
termos do contrato. Ver nota explicativa 25 de nossas demonstragfes financeiras consolidadas para uma descri¢cdo dos
termos do contrato de administragéo.

O SG&A aumentou substancialmente para R$1.396,9 milhdes, ou 20.8%, de nossas receitas liquidas em 2000 de
R$782,4 milhdes, ou 15.1% de nosso liquido em 1999. Tal aumento deveu-se principalmente a um aumento de R$260.3
milhdes nas despesas de dividas incobraveis para R$362.9 milhSes em 2000, ou 5.4% de nossas receitas liquidas de
R$102.6 milhdes, ou 2% de nossas receitas liquidas em 1999.

Durante o ano 2000, comegamos o faturamento direto de todos os clientes Embratel, em todo o Brasil. Antes
de 2000 as companhias de telefonia fixa e celular cobravam a maioria de nossos clientes. A medida que comegcamos a
faturar esses clientes diretamente, encontramos problemas significativos em relagéo a qualidade de informagdes sobre 0
cliente, as quais eram fornecidas pelas companhias de telefonia fixa, e experimentamos inadequagdes com nosso novo
sistema de faturamento. 1sso causou problemas no faturamento e na subseqliente coleta de contas e levou ao aumento de
despesas de dividas incobraveis. Em 2000, o outro fator que contribuiu para o aumento de SG& A foi o custo efetivo de
faturamento e servicos relacionados de atendimento a clientes. Estabel ecemos centros de chamadas para reclamages de
clientes e solicitag6es de servigosin-bound e out-bound.

Depreciacdo e amortizagdo

As despesas de depreciacdo e amortizacdo ndo sdo relatadas separadamente em nossas demonstracdes
financeiras consolidadas, porém incluidas como componentes das despesas de custo de servicos, gerais e
administrativas. Discutimos a depreciagdo separadamente porgue a consideramos uma categoria de despesa distinta. As
despesas de depreciagéio e amortizagdio foram de R$1.061,6 milhdes, R$856,8 milhdes e R$733.3 milhdes, em 2001,
2000 e 1999, respectivamente. O aumento nas despesas de depreciacdo e amortizagdo em 2001 foi devido
principalmente a investimento significativos em ativos fixos. Em 2001, RS1.165 milhGes em ativos fixos foram
acrescentados a nossa rede (colocada em servico), incluindo equipamentos de transmissdo, infra-estrutura local, de
Internet e de dados, resultando em um aumento de R$76 milhGes em depreciacdo. A depreciacdo foi acelerada para
determinadas categorias de ativos, sempre que a substitui¢cdo prematura de ativos foi antecipada, causando um aumento
adicional de R$92 milhdes. A amortizagcdo do fundo de comércio, que é amortizado durante um periodo estimado de



recuperacdo de cinco anos, resultou em uma despesa adicional de R$41 milhfes.Tal aumento foi compensado
parcialmente pel os ativos que se tornaram integral mente depreciados durante o ano.

O aumento em 2000 foi atribuido a conclusdo de diversos projetos estratégicos de capital, tal como o sistema
de cabo submarino digital k- Américas I, que liga o Brasil a América do Norte, e ao bem sucedido langamento de um
satélite B4 Banda-C de 28 transponders, em agosto de 2000. A nova infra-estrutura de anéis urbanos, pontos de
presenca, capacidade de rede, redes em banda larga e redes inteligentes de voz contribuiu ainda mais para 0 aumento
total na depreciagdo. O novo sistema de faturamento e o hardware relacionado também aumentaram a despesa de
depreciagdo em 2000. Tal despesafoi parcialmente compensada pel 0s ativos que se tornaram integral mente depreciados
durante o ano.

Renda financeira liquida (despesa)

A renda (despesa) liquida financeira representa o efeito liquido da renda de juros, despesa de juros, ganhos e
perdas cambiais, liquido de qualquer renda ou despesa oriunda de transages de hedge de moeda estrangeira e ganho ou
perda na posi¢do monetéria, oriunda do efeito da inflaggo sobre o saldo liquido de ativos e passivos monetarios. Em
2001, incorremos em uma despesa financeira liquida de R$630.0 milhdes em comparagdo a R$188.3 milhdes, em 2000
e R$303,4 milhfes em 1999.

As despesas financeiras liquidas tanto em 2001 quanto em 2000 foram devidas principamente a perdas
cambiais e de variacbes monetérias liquidas de R$448.7 milhdes e R$158.3 milhdes, respectivamente. Em 1999, a
despesa financeiraliquida deveu-se principal mente a uma desval orizag&@o de 48% do Real em relagdo ao Dolar.

Renda n&o operacional liquida (despesa)

A despesa néo operacional foi de R$75.9 milhdes, em 2001, em comparagao a renda liquida ndo operacional de
R$111.2 milhdes em 2000. A despesa liquida ndo operacional em 2001 deveu-se principalmente a despesas de
alienagdes de ativos fixos, no valor de R$76.4 milhdes (liquido dos recursos provenientes das alienagfes) em
comparagdo a R$44.8 milhdes, em 2000. O aumento nas perdas de alienagdes de ativos fixos deveu-se a alienagdo de
equi pamentos de comutagdo automéatica para melhorar nossa capacidade de blogueio de ligages de devedores, em uma
base centralizada.

Em 2000, obtivemos uma renda ndo operacional de R$111.2 milh8es, atribuida principalmente & venda de
participacfes minoritarias em nossos negécios relacionados a satélites, a qual resultou em um ganho de R$132.2
milhdes, e uma renda de consobrcios internacionais no valor de R$10.4 milhdes, compensado por despesas oriundas de
alienacBes de ativos no valor de RR$44.8 milhdes (liquido dos recursos provenientes de alienagdo) e outras despesas
n&o operacionais de R$ 23.8 millhGes.

I mposto de Renda e contribuic¢des sociais

Nosso imposto de renda e nossas contribui¢des sociais para 2001 constituiram um beneficio de RS$222,1
milhGes, ou 29.5% de perdas antes de tributacdo, em comparagdo a uma divida de R$145.3 milhdes, ou
aproximadamente 18.9% da renda liquida em 2000. Em 2001, beneficiamo-nos com o lancamento de “juros em vez de
dividendos’ no valor de R$6.5 milhdes, pagos pela Star One, nossa subsidiéria de satélite, 0 que resultou em uma
economia de imposto de renda no valor de R$2.2 milhdes. Similarmente, tanto em 1999 quanto em 2000, beneficiamos-
nos com o langamento de “juros em vez de dividendos’ no valor de R$1153 milhdes, os quais foram pagos e resultaram
em uma economia de imposto de renda no valor de R$52 milhdes. A atual aliquota de imposto de renda e de
contribuic¢des sociais no Brasil € de 34%. N&do ha garantias de que seremos capazes de continuar nos beneficiando de
“juros em vez de dividendos’ ou de outros beneficios semelhantes. Além dessas transacfes, a aliquota combinada de
imposto de renda e de contribui¢des sociais devera ser aproximadamente 34%.

Empregados e participag&o noslucros

As companhias brasileiras sdo obrigadas de acordo com alei aremunerar seus empregados, além de salario e
beneficios, com participag@o nos lucros. Desenvolvemos um plano de participagdo nos lucros para empregados que
conjuga a distribuicdo desses incentivos a indicadores de desempenho chave, tais como crescimento de receita,
contencdo de custos, satisfacdo do cliente e qualidade do trabalho. Trabalhamos com sindicatos e informamos
cuidadosamente nossos objetivos a fim de obter seu apoio. A distribuicéo de participagdo nos lucros para empregados
de 2001 foi de R$18.2 milhdes, a despeito do prejuizo liquido. Em 2000, a distribui¢do de participagéo nos lucros para
empregados foi de R$36.8 milhdes. Em 1999, enquanto a politica de participagdo nos lucros estava ainda sendo
desenvolvida, distribuimos R$36.0 milhdes.



Renda/ (prejuizo) liquido

Em 2001, tivemos um prejuizo liquido de R$553,7 milhdes, em comparacdo a uma renda liquida de R$577.1
milhdes, em 2000, e aumarenda liquida de R$411.6 milhdes, em 1999.

O prejuizo liquido para 2001 foi atribuido principalmente ao aumento na provisao para dividas incobraveis,
despesas de impostos regulamentares, bem como ao efeito da desvalorizacdo do real em relagdo ao dolar (18.7% no
ano) sobre nossa divida em moeda estrangeira. A renda liquida em 2000 deveu-se principalmente a um forte
crescimento de receita, linhas de custo reduzidas (como porcentagem da receita), ganho sobre as vendas de uma
participagdo minoritaria em nossa subsidiaria de satélite e beneficios de imposto de renda oriundos do langamento de
“juros sobre capital em vez de dividendos’.

I nformagdes sobre 0 segmento

Em 2001, comegamos a administrar nosso segmento espacial como um segmento de negdcio individual. Esse
segmento consiste de nossa subsididria Star One S.A., constituida em novembro de 2000 visando a administracéo de
nossas operacbes de satélite. Ver “ltem 4. Informacgdes sobre a Companhia — Panorama Comercial — Segmento
Espacial”. Uma quantidade significativa de nossa capacidade nesse segmento esta arrendada diretamente a nosso
segmento de tel ecomunicacfes, que utiliza essa capacidade, juntamente com equi pamentos e software, no fornecimento
de determinados servicos de comunicagdo de dados e outros servigos ao cliente.

Apresentamos informagdes sobre 0o segmento em relacdo a nossa atividade de servicos de satélite para 2001,
visto que a Star One deu inicio a suas operagdes apenas em 1° de novembro de 2000. Antes dessa data, nosso negdcio
de servicos de satélite era uma unidade integrada de nossas operages comerciais gerais. Como conseqiiéncia, nossa
administracdo ndo analisou esse negdcio em bases individuais e nenhuma informac&o financeira se encontra disponivel
antes de 1° de novembro de 2000. Ver nota explicativa 31.e de nossas demonstragdes financeiras consolidadas para
informagdes adicionais.

A tabela a seguir apresenta os resultados das operagdes em uma base consolidada e em relagdo a nossos dois
segmentos (tel ecomunicagdes e espacial) em 31 de dezembro de 2001.

Para o exer cicio encerrado em 31 de dezembro de 2001

Segmento de
telecomunicacbes Segmento espacial Eliminacdes Consolidado
Receita liquida 7.274.693 314.028 (127.765) 7.460.956
Custo dos servicos (4.864.261) (207.182) 116.641 (4.954.802)
Lucro bruto 2.410.432 106.846 (11.124) 2.506.154
Despesas operacionais (2.521.444) (45.195) 14.289 (2.552.350)

Receita liquida. Em 2001, nosso segmento espacial teve receitas liquidas de R$314 milh&es principalmente do
arrendamento da capacidade de transponder de satélite a vérios provedores de telecomunicagdes, incluindo a Embratel.
Os clientes incluem companhias de telefonia fixa ou celular para chamadas locais e interurbanas que usam tal servico
para conexdo de redes ponto a ponto de alta vel ocidade ou fornecem a usuérios finais servigos de comunicagdo de dados
e/ou servicos de rede VSAT. A capacidade de satélite € também fornecida para transmissdo de programas de televiséo,
tais como conexdes studio-para-studio, canais de contribui¢do, alimentadores de programa de terminal centralizador de
cabo e distribuicdo televisiva para emissoras. Durante o terceiro trimestre de 2001, langamos nosso servi¢o de acesso a
Internet de banda larga via satélite, através de uma rede de dois sentidos baseada em satélite de proprietéario, usando a
tecnologia VSAT. Esse novo servico gerou R$174 mil em receitas ao ano. Prevemos que o crescimento relacionado a
esse novo produto vira de assinantes como empresas virtuais de topo de linha.

Custo de servicos. Em 2001, nosso segmento espacial teve um custo de servicos de R$207.2 milhdes,
atribuidos principa mente a despesas de depreciacéo de R$201.1 milhdes, associadas a frota atual de quatro satélites.

B. Liquidez e recur sos de capital

Fontes de Caixa

Nossa principal fonte de recursos € o caixa gerado de operacdes e atividades financeiras. O fluxo de caixa
liquido gerado pelas atividades operacionais foi R$744.2 milhdes e R$934.2 milhdes e R$900.5 milhdes, em 2001, 2000
e 1999, respectivamente. O fluxo de caixa liquido oriundoo de atividades operacionais foi R$967.6 milhdes, R$496.2
milh8es e R$349.1 milhdes em 2001, 2000 e 1999, respectivamente. Ndo possuimos quaisguer fontes de recursos ndo



utilizadas, tais como linhas de crédito bancario ndo sacadas. Em 31 de dezembro de 2001, tinhamos caixa e equivalentes
de caixa de R$342.2 milhdes e titulos comercializaveis de curto prazo de R$310.0 milhdes.

O total de nossas dividas de longo prazo foi R$2.648.2 milhdes, R$1.364.4 milhdes e R$878.7 milhdes em 31
de dezembro de 2001, 2000 e 1999, respectivamente. O aumento das dividas de longo prazo em 31 de dezembro de
2001, provenientes de 31 de dezembro de 2000 foi fortemente afetado pela desvalorizagéo do real. R$881.9 milhdes de
nossas dividas venceram em 2001 e mais R$1.080,00 vencer&o em 2002. Beneficiamo-nos de um forte relacionamento
com agéncias de crédito exportadoras tais como o Export-Import Bank dos Estados Unidos e a Export Development
Corporation, do Canada, e somos capazes de obter empréstimos diretos de longo prazo e ter a vantagem de baixas
remessas de impostos sobre tais empréstimos. Além dessas duas agéncias principais, também temos empréstimos
apoiados pela Coface (Franga) ECGD (Inglaterra), Overseas Private Investment Corporation (Estados Unidos), BNDS
(Brasil) e Hermes (Alemanha). A fim de se qualificar para esses empréstimos, o financiamento devera estar relacionado
ao nosso programa de despesas de capital. Os termos desses empréstimos sdo geralmente mais favoraveis do que os
termos dos bancos comerciais e nos gjudam a financiar projetos tais como satélites, cabos oceéanicos internacionais e
rotas de fibra nacionais.

Nossas duas principais categorias de divida (incluindo sua parte atual) eram, em 31 de dezembro de 2001;

InstituicBes financeiras (R$3.694,5 milhdes). Os empréstimos (principal e juros) das institui¢gdes financeiras
consistem de diversos empréstimos ndo garantidos de curto e longo prazos, geralmente em moedas estrangeiras. Nossa
politica tem sido incorrer em devida em moeda estrangeira sempre que 0 custo e os termos nos forem mais favoraveis
do que empréstimos denominados em real. Devido a volatilidade do real desde 1999, aumentamos nossas dividas de
curto prazo em reais, a fim de reduzir nossa exposicéo a flutuagdes em moeda estrangeira. Nos Ultimos meses, novos
empréstimos de curto prazo foram protegidos (hedged) em reais a fim de reduzir a exposicéo.

Créditos de fornecedores (R$33.6 milhdes). Os créditos de fornecedores (na forma de principal e juros
acumulados) estdo disponiveis para compras de equi pamentos importados, principa mente equipamento de transmissao
defibradtica

A maior parte de nossos contratos de crédito inclui dispositivos de inadimpléncia cruzada e de aceleragéo
cruzada gque permitiriam aos detentores de tais dividas declarar a inadimpléncia do endividamento e acelerar seu
vencimento, caso uma parte significativa do valor do principal de nossa divida estivesse vencida ou antecipada. Em 31
de dezembro de 2001, nenhum saldo devedor se encontrava em inadi mplemento.

Nosso endividamento (incluindo sua parte atual), cujo total era R$3.728,1 milhdes em 31 de dezembro de
2001, era denominado em moedas estrangeiras, 70.65% das quais em dolares. Nosso custo efetivo de empréstimo em
moeda estrangeira depende principa mente da taxa de cambio entre o real e as moedas nas quais N0ssos empréstimos se
encontram denominados. Em 2000, comegamos a proteger nossa divida de curto prazo contra perdas em moeda
estrangeira a fim de assegurar que os pagamentos da divida permaneceriam em reais, incluindo novas transages com
um maximo de trés anos. N&o protegemos nossas obrigages de acordo com o nosso endividamento de longo prazo
denominado em moeda estrangeira. Em 2001, o real sofreu nova desvalorizagdo em relagdo ao ddlar, da ordem de
18.67%. Caso tal desvalorizagcdo se mantenha ou venha a piorar, 0 custo em reais do servico de nossa divida
denominada em ddlares aumentara proporcionalmente. Nossos empréstimos e outros financiamentos obtidos com
instituicbes financeiras foram principalmente denominados em moeda estrangeira. Estamos exploramos diversas
alternativas com relacdo a protecdo detal risco, afim de evitar futuras perdas adicionais de cdmbio.

A média real da taxa de cambio, ou “all in”, do total da divida é equivalente a 8.41% ao ano. Visto que
substancial mente todas as nossas dividas de longo prazo sdo denominadas em moedas estrangeiras, as variagdes das
taxas de cambio sdo acrescentadas a nossos custos de juros efetivos gerais. Nossa divida denominada em moeda
estrangeira encontra-se comprovada por contratos de crédito que contém determinadas restri¢cdes e pactos, incluindo
dispositivos de ndo constituicdo de garantias reais, proibigdes quanto a redugdo de capital, proibicoes relativas a fusdes
e consolidagdes e proibicdes quanto a venda, transferéncia ou de outra forma alienacdo de todos ou substancialmente
todos os ativos.

Utilizagdo de caixa

Nossos principais requisitos de liquidez e recursos de capital sdo aplicados no financiamento de despesas de
capital e investimentos relacionados a expansdo, melhoria e manuten¢éo de nossos ativos imobilizados.



Historicamente, financiamos despesas e investimentos de capital com dividas e recursos gerados internamente.

Incorremos em despesas de capital no valor de R$1.465 milhdes e R$1.420 milhdes e R$1.728 milhdes, em
2001, 2000 e 1999, respectivamente. Ver “Item 4. Informagdes sobre a Companhia — Histérico e Desenvolvimento da
Companhia — Despesas de Capital” para informacdes adicionais. Prevemos que as despesas de capital para 2002 sejam
de aproximadamente R$1.1 bilh&o. Acreditamos que o fluxo de caixa proveniente de operagdes e o0 caixa disponivel
sejam suficientes para satisfazer uma parte de nossas necessidades de capital e requisitos de servigo da divida para os
proximos doze meses. A outra parte necessitara de financiamento adicional.

Pagamos dividendos e juros sobre capital (uma forma de dividendo que recebe tratamento fiscal favoravel no
Brasil) de R$211.5 milhGes e R$163.7 milhdes em 2000 e em 1999, respectivamente. Devido a perda liquida em 2001
ndo pagamos dividendos ou juros sobre capital em lugar de dividendos. Com relagdo a pagamentos de dividendos, de
acordo com alei brasileira e os regulamentos da comisséo de valores mobiliérios, as pessoas que detém mais de 10%
das agbes com direito a voto de uma companhia (uma porcentagem que podera diminuir para até 5% no caso de
companhias listadas) poderdo solicitar que adotemos o voto cumulativo. Acreditamos que, com base na propriedade
acionaria de nossa subsididria operacional, caso o voto cumulativo seja exigido, deveremos ainda estar capacitados a
controlar o pagamento de dividendos pela Embratel, o qual, com relagdo ao dividendo obrigatorio, podera estar limitado
apenas de acordo com circunstancias especiais. Os membros do conselho, ainda que el eitos por um acionista especifico,
terdo deveres fiduciarios em relagdo a companhia e seus acionistas.

Obrigacdes contratuais

A tabelaaseguir representa nossas obrigacdes contratuais em 31 de dezembro de 2001.:

Pagamentos devidos por Exercicio

Inferior a 1-3 4-5 Apés5
Total lano anos anos Anos
Obrigacbes contratuais (em milharesdereais)
Dividas de longo prazo 2.648.157 i 1.907.098 511.691 229.368
Obrigagdes de arrendamento de capital 65.897 31.827 321.777 1.293 -
Total das obrigagBes contratuais de caixa 2.714.054 31.827 1.939.875 512,984 229.368

Adicionalmente, possuimos compromissos contratuais, tais como direitos de passagem, que ndo sdo relevantes
para nossa condicao financeira. Também temos contratos de swap descritos no “Item 11”. Divulgacfes Quantitativas e
Qualitativas sobre Risco de Mercado”.



C. Politicas contabeis fundamentais

As politicas contébeis significativas, as quais acreditamos fundamentais para auxiliar na total compreenséo e
avaliac8o de nossa posi¢do financeira relatada e nos resultados das operac@es, relatados de acordo com a lei das
sociedades brasileiras, encontram-se descritas na nota explicativa n°® 3 de nossas demonstragdes financeiras
consolidadas. Uma descricdo das diferencas de politicas contabeis entre a lei das sociedades brasileiras e os Principios
Contébeis Geralmente Aceitos dos Estados Unidos esté incluida na nota explicativa n°30 de nossas demonstragcoes
financeiras consolidadas. As politicas contabeis exigem que fagamos estimativas, apreciacdes e pressupostos que
acreditemos serem razodveis, com base nas informagBes que nos forem disponibilizadas. As estimativas mais
importantes incluem reconhecimento de receita, provisdo para contas de pagamento duvidoso, vida Util de nossos
equipamentos, realizacdo de ativos de imposto diferido, proviséo para contingéncias, valor justo de nossos instrumentos
financeiros e futuros passivos de nosso fundo de pensao.

Excetuando-se a proviséo para contas de pagamento duvidoso, ndo acreditamos que sejamos obrigados a fazer
quaisquer estimativas que tenham impacto significativo na preparacdo de nossas demonstraces financeiras, com
relacdo ao histérico de nossa posicdo financeira, resultados de operacdes e fluxos de caixa, o qué nos obrigaria a fazer
pressupostos a respeito de determinadas questdes altamente incertas. Em vez disso, nossos pressupostos estéo baseados
em nossa experiéncia a respeito de assuntos tais como operacdo de nossos equipamentos e tratamento de nossos
clientes.

Reconhecimento de receita. As receitas provenientes de servigos sdo reconhecidas usando-se 0 método de
provisdo, apos a deducdo de uma estimativa para erros de faturamento ou divergéncias. Em relacdo a servicos de voz a
distancia, os clientes sdo faturados durante o més, com base no volume de minutos que deverdo ser processados durante
0 més, sendo que o vencimento das faturas ocorre em diversos interval os durante o més seguinte. Em relac&o a servicos
de dados e demais servicos, areceita é lancada no més em que o cliente é faturado. As receitas provenientes de servicos
internacionais também incluem receitas auferidas de acordo com contratos bilaterais entre nés e companhias de
telecomunicagBes no exterior. As receitas provenientes de chamadas internacionais sdo reconhecidas mensalmente,
liquidas de custo de servigos prestados por companhias de telecomunicagdes no exterior. As receitas sdo registradas
liguidas de quaisquer descontos efetivos concedidos aos clientes de acordo com sua fidelidade e contratos de volume de
utilizacgo.

Provisdo para contas de pagamento duvidoso. Em relagdo a servigos interurbanos, provisionamos
integralmente para contas incobréveis com atraso superior a 120 dias. Os demais servigos sao provisionados com base
em estimativas especificas. As provisdes para contas de pagamento duvidoso sdo acumuladas para os recebiveis cuja
possibilidade de recuperac@o seja considerada duvidosa. Ver “- Resultados Operacionais — Visdo Geral — Aumentos
continuos em Despesas de Dividas Incobraveis’, acima.

Vida Util de nossos equipamentos As taxas de depreciacéo adotadas estdo baseadas nas estimativas de vida Util
de nossos ativos mais importantes, obtidas a partir de informac8es de historico que nos foram disponibilizadas bem
como das tendéncias conhecidas do setor.

Realizacdo de ativos de imposto diferido. A decisdo de reconhecer impostos diferidos que incidam em
diferencas temporarias, créditos fiscais e perdas fiscais e base negativa de cdlculo de contribuicdo social € justificada
pelo histérico de renda tributavel e nossa estimativa de lucratividade futura. Com base em tal avaliagéo, acreditamos
que esses ativos serdo realizados durante um periodo de cinco anos.

Provisdo para contingéncias. Estamos sujeitos a processos, aces e outras reclamacgdes relacionadas a
impostos, relagtes trabal histas e questdes civeis. Somos obrigados a avaliar a probabilidade de quaisquer sentengas ou
resultados desfavoréveis em relagdo a tais questes bem como faixas potenciais de provaveis prejuizos. Uma
determinacdo do valor das reservas exigidas, se houver, para essas contingéncia é feita apds uma andlise cuidadosa de
cada uma das questdes, com base em parecer juridico. As reservas exigidas poderao ser alteradas no futuro devido a
novos acontecimentos relacionados a cada um dos assuntos ou mudangas quanto a abordagem, tais como uma alteragéo
na estratégia de quitacéo ao lidar com tais questdes.

Valor justo dosinstrumentos financeiros. Com relagéo a instrumentos financeiros, deveremos fazer assuncfes
em relagéo a futuras taxas de cadmbio e de juros. Para uma discussdo do possivel impacto de flutuagbes de taxas de
cadmbio e de juros sobre nossos principais instrumentos e posicoes financeiras, ver “Item 11. DivulgagGes Quantitativas
e Qualitativas sobre Risco de Mercado.”

Futuros passivos de nosso fundo de pensdo. Com relacéo a passivos de pensdo, devemos fazer assungfes em
relacdo ataxas de juros, retornos de investimentos, niveis de inflagéo, taxas de mortalidade e futuros niveis de emprego.
Tais assungdes estao baseadas em calculos atuariais e af etam nossos passivos de custos de pensao acumulados e o valor
gue somos obrigados a fornecer a cada ano como nosso fundo de penséo.



D. Financiamento fora do balanco patrimonial

N&o temos qualquer financiamento fora do balanco patrimonial. N&o possuimos subsididrias detidas pela
maioria que ndo estejam incluidas em nossas demonstrages consolidadas, tampouco temos qualquer participagéo ou
relacionamento com quaisquer sociedades de propdsito especial, que ndo se encontrem refletidas em nossas
demonstracdes financeiras consolidadas.

E. Reconciliagcdo com os GAAP dos Estados Unidos.

Preparamos nossas demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com a lei das sociedades brasileiras, a
qual difere em aspectos significativos dos GAAP dos Estados Unidos. As principais diferencas entre a lei das
sociedades brasileiras e 0s GAAP dos Estados Unidos, na medida que af etam nossos resultados de operacfes durante os
exercicios relatados, est@o descritas abaixo.

Fundo de comércio

De acordo com alei das sociedades brasileiras e a Deliberagdo CVM 319/99, o fundo de comércio relacionado
a Acessonet (ver nota explicativa 18 das demonstrag@es financeiras consolidadas), definido com o excedente do custo
de aquisicdo sobre o valor contabil dos ativos liquidos adquiridos, foi reclassificado como um ativo diferido, na data da
fus@o com a Embratel e estd sendo amortizado através do método de depreciacdo em linha reta, durante um periodo de
cinco anos. De acordo com os GAAP dos Estados Unidos, esse valor permanece classificado como fundo de comércio e
€ amortizado durante o mesmo periodo. Conseglientemente, essa diferenca na classificagdo ndo resultou na
reconciliacdo de itens entre a lei das sociedades brasileiras e os GAAP dos Estados Unidos em relacdo a todos os
periodos apresentados.

Corregdo monetaria de 1996 e 1997

De acordo com a lei das sociedades brasileiras, suspendemos a contabilidade para efeito de inflagdo em 31 de
dezembro de 1995. Em 1° de janeiro de 1996, o valor atransportar de todos 0s ativos no monetérios se transformou sua
base de custo histérico. De acordo com os GAAP dos Estados Unidos, o Brasil era ainda considerado um pais de
economia altamente inflacionéria até 1° de julho de 1997 e, com base em discussdes ocorridas durante a reunido da
Forca-tarefa Internacional do Instituto Americano de Contadores Plblicos Certificados (AICPA), continuamos a
registrar os efeitos dainflagdo usando o indice IGP até 1997.

O regjuste dos GAAP dos Estados Unidos representa a amortizacdo da reavaliagdo dos ativos fixos resultantes da
contabilidade dainflagéo aplicada durante 1996 e 1997.

Critérios diferentes para capitalizagédo e amortizacdo de juros capitalizados

Até 31 de dezembro de 1993, de acordo com a lei das sociedades brasileiras, os juros eram capitalizados
separadamente e amortizados durante um exercicio diferente daguele da vida atil dos ativos relacionados.
Adicionalmente, até 31 de dezembro de 1998, de acordo com alei das sociedades brasileiras, conforme esta é aplicada a
companhias do setor de telecomunicagdes, 0s juros atribuidos a construgcdo em andamento foram calculados a taxa de
12% ao ano sobre 0 saldo de construgdo em andamento e a parte relacionada a juros sobre empréstimos a terceiros foi
creditada a despesa de juros, com base nos custos de juros reais, com o saldo relacionado a seu préprio capital creditado
a reservas de capital. Em f de janeiro de 1999, os encargos de juros e a variagdo cambial provenientes do
financiamento ligado a construcdo em andamento sdo capitalizados ao saldo de ativos e creditados a despesa de juros e
variagdo monetéria e cambial.

De acordo com os GAAP dos Estados Unidos, consoante as disposi¢fes da Declaragdo das Normas Contébeis
Financeiras (SFAS) N°34, “ Capitalizacdo de Custos de Capital”, os juros incorridos em empréstimos sdo capitalizados
como parte do custo de determinados ativos, na medida que ndo excederem a construgdo em andamento. O crédito é
contabilizado como uma reducdo da despesa de juros. O valor dos juros capitalizados exclui ganhos monetarios sobre
empréstimos em moeda local e ganhos e perdas cambiais sobre empréstimos em moeda estrangeira.



Pensdes e outros beneficios pds-aposentadoria

De acordo com alei das sociedades brasileiras, fazemos provisfes para os custos de pensdo e outros beneficios
pOs-aposentadoria, com base em uma porcentagem fixa da remuneragdo, conforme recomendado anualmente pelos
atuarios da Telos e atestado por atuarios independentes. Para fins de reconciliacdo de GAAP dos Estados Unidos, as
disposi¢des da SFAS N°87, “ Empregados Considerados para Pensdo” e SFAS N°106, “ Empregados Considerados para
Beneficios Pds-aposentadoria Exceto Pensfes’ foram aplicadas.

De acordo com a lei das sociedades brasileiras, adotamos a Deliberagdo CVM 371 durante o exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2001 e registramos um regjuste no patriménio liquido de abertura no valor de
R$193.424. Ver nota explicativa 24 de nossas demonstraces financeiras consolidadas. Tal regjuste foi revertido para
fins de GAAP dos Estados Unidos, ja que todos os recursos de pensdo e de outros beneficios pés-aposentadoria ja
foram reconhecidos apés a aplicagdo dos SFAS N° 87 e 106.

Itenslancgados diretamente em patriménio liquido

De acordo com a lei das sociedades brasileiras, determinados itens séo langados diretamente na conta de
patriménio liquido, os quais de acordo com os GAAP dos Estados Unidos, sdo langados na declaracéo de renda. Os
exemplos incluem juros capitalizados, efeitos de regjuste de taxas de juros e créditos de investimento de incentivos
fiscais recebidos. O langamento de tais itens no patriménio liquido das companhias subsidiérias da origem a reajustes
nas demonstragdes consolidadas de mudangas em patrimonio liquido. Visto que o langamento original pelas subsidiarias
em suas contas de patriménio seria feito, de acordo com os GAAPs dos Estados Unidos, diretamente na declaragéo de
renda, tais regjustes de consolidagdo estdo incluidos na reconciliagéo de renda liquida, de acordo com os GAAP dos
Estados Unidos.

Estorno de dividendos propostos

De acordo com a lei das sociedades brasileiras, os dividendos propostos sdo acumulados nas demonstracées
financeiras consolidadas, na antecipagdo de sua aprovagéo na assembléia de acionistas, enquanto que de acordo com 0s
GAAP dos Estados Unidos, os dividendos ndo sdo acumulados até que sejam formal mente declarados.

Arrendamento

Para fins de GAAP dos Estados Unidos, os arrendamentos de capital so contabilizados como ativos fixos
juntamente com as obrigacdes de arrendamento relacionadas. Em relacdo aos ativos fixos, a depreciacdo anual atual é
calculada usando-se 0 método de depreciacdo em linha reta, com base na vida esperada dos ativos, enquanto que as
obrigacbes de arrendamento relacionadas sdo contabilizadas ao valor atual liquido de futuros pagamentos de
arrendamento. De acordo com a lei das sociedades brasileiras, tais contratos sdo normalmente registrados como
arrendamentos operacionais.

Custos de instalac&o excedentes de receitas relacionadas

De acordo com a lei das sociedades brasileiras, custos e receitas de instalagdo sdo reconhecidos nas
demonstracdes de operagdes, quando incorridos. De acordo com os GAAP dos Estados Unidos, receitas de instalacao e
custos relacionados séo diferidos e reconhecidos durante o prazo do contrato pertinente. Os custos de instalagcéo que
excedam as receitas de instalagdo sdo cobrados conforme incorridos. Essa diferenca na politica contabil ndo tem
impacto narenda (prejuizo) liguida ou no patriménio liquido em relagdo a todos os exercicios apresentados

Nossas perdas provenientes da continuacdo de operagdes segundo os GAAP dos Estados Unidos teriam sido
R$464.3 milhdes para o exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2000, em comparacdo a renda liquida de R$658.7
milhSes e R$424.7 milhdes para os exercicios encerrados em 31 de dezembro de 2000 e 1999, respectivamente. Ver
nota explicativa 30.r de nossas demonstracdes financeiras consolidadas.

F. Pareceres contabeis emitidos r ecentemente

Em junho de 2001, a FASB emitiu 0 SFAS N° 142, “Fundo de Comércio e Outros Ativos Intangiveis’. De
acordo com a nova norma, o fundo de comércio e os ativos intangiveis considerados de vida (til indeterminada ndo
mais serdo descapitalizados, porém estardo sujeitos atestes anuais de descapitalizagdo. A demonstragdo inclui provisdes
para a identificagcdo de unidades de relato para fins de avaliagdo de futuras descapitalizagfes potenciais do fundo de
comércio. Quando da adog¢do, interrompemos a amortizagdo de ativos intangiveis com vidas Gteis indeterminadas. O
nico impacto para nés foi referente & amortizagdo do fundo de comércio relacionado a Acessonet, adquirida em 27 de
dezembro de 2000. ver nota explicativa 16 de nossas demonstrac@es financeiras consolidadas. Com base no valor atual
de tais ativos, essa nova norma reduzird a despesa de amortizacdo dos GAAP dos Estados Unidos em até
aproximadamente R$40.3 ao ano. Continuaremos a amortizar essa despesa de fundo de comércio para fins da lei das
sociedades brasileiras.



Adicionalmente, conduzimos uma analise de depreciagéo do fundo de comércio da Acessonet e determinamos que esse
ativo ndo esté descapitalizado e ndo serd necessario contabilizar qualquer reducéo de fundo de comércio no ano atual,
referente atal ativo.

A nota explicativa 31.d de nossas demonstracGes financeiras consolidadas contém um resumo dos pareceres
contabeis emitidos recentemente, incluindo instrumentos derivativos e atividades de hedge, reconhecimento de receita e
outros ativosintangiveis que poderdo ter um efeito significativo em nossa posi¢ao financeira e resultados das operacdes.

Em dezembro de 2001, de acordo com a lei das sociedades brasileiras, adotamos a Deliberagdo CVM N°371,
gue aprova o parecer IBRACON com relago as contas relativas a beneficios de empregados e estabeleceu novas
diretrizes contabeis para registro e divulgacdo dos resultados oriundos de planos de beneficios de empregados. Essas
novas diretrizes dispdem que as obrigacBes relacionadas a todos os beneficios pos-aposentadoria deverdo ser
reconhecidas nas demonstragdes financeiras. Como resultado, em 31 de dezembro de 2001, registramos um passivo no
valor de R$193.4 milhdes em relagdo ao patrimdnio liquido, em 31 de dezembro de 2001, registramos um passivo no
valor de R$193 milhdes em relagdo ao patrimonio de acionistas, como um reajuste do exercicio anterior, de acordo com
0s novos regulamentos da CVM. Tal regjuste foi estornado para fins de GAAP dos Estados Unidos, visto que os
resultados dos beneficios de penséo e outros beneficios pds-aposentadoria ja sdo reconhecidos de acordo com o SFAS
N° 87 e 106. Ver notas explicativas 24 e 31.a e b de nossas demonstragdes financeiras.

G. Pesgquisa e Desenvolvimento, Patentes e Licencas

Dependemos de fornecedores para o desenvolvimento de novas tecnologias para melhoras as ofertas de
servigos e reduzir custos. Gastamos quantias minimas em pesquisa e desenvolvimento. Até o desmembramento da
Telebras, aEmbratel e outras companhias do Sistema Telebréas foram obrigadas a contribuir para o centro de pesquisa e
desenvolvimento operado pela Telebras, conhecido como Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da Telebras ou CPgD,
adicionalmente a suas proprias atividades independentes de pesquisa e desenvol vimento.

O CPgD é uma fundacdo privada, administrada de forma independente, sem fins lucrativos, financiada com
recursos dos setores publico e privado, que continua a desenvolver tecnologia de telecomunicagdes. Consoante um
contrato de trés anos assinado em maio de 1998 entre a Telebrés e a Embratel, contribuimos aproximadamente R$63.2
milhdes para o CPgD durante os quatro anos seguintes, terminado em 31 de julho de 2001. Contribuimos R$13.9
milhdes, R$22.1 milhdes, R$19.5 milhdes e R$7.7 milhdes em 31 de dezembro de 2001, 2000, 1999 e 1998,
respectivamente. Durante o prazo desse contrato, tivemos acesso a software de telecomunicacfes desenvolvido pelo
CPgD e a outros servicos tecnoldgicos fornecidos pelo CPgD, tais como testes de equipamentos e servicos de
consultoria e treinamento. O CPgD também of ereceu tais servicos a terceiros em uma base de taxa-por-servico.

Protegemos ativamente nossos direitos de propriedade intelectual no Brasil e em jurisdicdes estrangeiras
relevantes. A maior parte de nossas marcas registradas, incluindo a denominagcdo comercial Embratel e outras
denominagdes de produtos Embratel sdo protegidas pelalegislacdo de marcas registradas.

H. Informagdes de tendéncias
Ver “- Resultados Operacionais’, acima.

ITEM 6. CONSELHEIROS, DIRETORES E EMPREGADOS

A. ConseheiroseDiretores

Conselho de Administragao

Apresentamos abaixo os membros atuais do Consel ho de Administragdo e seus respectivos cargos.

Nome Cargo
Daniel Eldon Crawford Presidente
John Thomas Stupka Diretor
Edson Soffiatti Diretor
Dilio Sergio Penedo Diretor
Antonio Carlos Tettamanzy Diretor
Jorge Luiz Rodriguez Diretor

Joagquim de Souza Correia Diretor



Apresentamos abaixo umabreve descricao biograficados Diretores

Daniel Eldon Crawford, nascido em 10 de junho de 1939, € membro do Conselho de Administracdo desde
setembro de 1998 e atuou como Presidente e Diretor Executivo da WorldCom Latin América, para a WorldCom.
Também atua como Presidente do Conselho de Administracdo da Embratel desde margo de 1999. Desde 1994 atua
como Diretor Operacional da Avantel, S.A., um consorcio da WorldCom e do Grupo Financeiro Banemx-Accival, o
qual compete no mercado mexicano de ligagbes de longa distancia. Ocupou anteriormente diversos cargos na MCI,
incluindo os de Presidente da Divis3o de Servicos de Rede e Presidente da Divisio Sudeste da MCI. E formado em
Engenharia Elétrica pela Universidade de Nebraska e possui mestrado em Engenharia Elétrica pela Universidade de
Nova York.

John Thomas Stupka, nascido em 24 de dezembro de 1949, atua como membro do Conselho de Administracao
desde marco de 2000. Também atua como Presidente da WorldCom Wireless Solutions. Atuou como Presidente e
Diretor Executivo da SkyTel Communications desde agosto de 1996 e veio para a WordCom em consegiiéncia de sua
fusdo com a SkyTel. Possui 27 anos de experiéncia em telecomunicagfes nos segmentos de fio e sem fio. Antes de
trabalhar na SkyTel Communications, ocupou diversos cargos na SBC Communications de 1974 até 1996, chegando a
Vice-presidente Sénior de Planejamento Estratégico da SBC, reportando-se ao Presidente da SBC. O Sr. Stupka é
formado em Engenharia Industrial pela Universidade de Oklahoma e cursou o Programa Avancado de Administragcdo
Bell naUniversidade de Illinois.

Edson Soffiatti, nascido em 9 de novembro de 1943, atua como membro do conselho de Administrag@o desde
junho de 2001. Em dezembro de 2000, foi eleito Diretor Executivo da Star One, subsidiaria de satélite da Embratel em
parceria com a SES GLOBAL (LUX). Antes da Star One, atuou como gerente do projeto internacional na érea de
satélites e cabos submarinos na Embratel. Também atua como Diretor Internacional da Embratel desde 1990.
Adicionalmente, de 1998 até 2000, atuou como Conselheiro da New Skies Satellites (Holanda). E formado em
engenhariaeletrénica.

Dilio Sergio Prado, nascido em 5 de julho de 1942, atua como membro do Conselho de Administragdo desde
agosto de 1998. Atuou como Gerente Geral de Area paraa América do Sul na SAFt, uma companhia do Grupo Alcatel
Alsthom; Presidente da Nife — Argentina, Diretor Superintendente da I ndesul — Saft Equipamentos Eletronicos e Diretor
Superintendente da Nife Brasil — Sistemas Elétricos. Adicionalmente, atuou como Presidente da Embratel de fevereiro
de 1995 até novembro de 1999. E formado em Engenharia Elétrica pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro.

Antonio Carlos Tettamanzy, nascido em 27 de fevereiro de 1942, atua como membro do Conselho de
Administracéo desde junho de 1999. Comegou sua carreira no departamento juridico da Embratel e mais tarde atuou
como assessor juridico, reportando-se diretamente ao Presidente da Embratel. Tornou-se membro da Comissdo Juridica
da INTELSAT em 1985 e foi reeleito em 1987 e 1992. Foi também um membro da Comisséo Juridica Aeroespacial da
Ordem dos Advogados Interamericana. Foi representante do Ministro da Infra-estrutura em 1990, durante as
negociacdes do GATT em Genebra. E formado em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Jorge Luiz Rodrigues, nascido em 3 de abril de 1957, foi nomeado membro do Conselho de Administragcéo em
setembro de 2000, efetivo em 14 de margo de 2001. E Presidente da Embratel desde novembro de 1999 e também atua
como Diretor de Marketing Sénior e Vice-presidente Sénior do Grupo WorldCom Global Ventures and Alliances. Antes
da Embratel, atuou como Diretor Executivo da Avantel, consércio mexicano formado pela MCI e o Grupo Financeiro
Banamex-Accival. O Sr. Rodriguez foi para a MCl em 1979 e ocupou cargos em andlise de marketing, precos e
geréncia e desenvolvimento de produtos nos grupos da MCl de Negécios e Mercados Consumidores.

Joaquim de Souza Correia, nascido em 16 de fevereiro de 1947, atua como membro do Conselho de
Administracdo desde junho de 2001. Atua como Diretor de Recursos Humanos da Embratel desde janeiro de 2000.
Antes disso, ocupou diversos cargos na area de recursos humanos da Embratel. E formado em administracio pela
Faculdade Moraes Junior, Rio de Janeiro.



DIRETORIA EXECUTIVA

As pessoas abaixo compdem a Diretoria Executiva, em seus respectivos cargos. A menos que indicado de outra
forma, todos os membros atuais foram nomeados em agosto de 1998.

Nome Cargo

Dilio Sergio Penedo Presidente

Daniel Eldon Crawford Vice-Presidente

José Mair Zubiria Maqueo Diretor de RelagBes com o Investidor e Diretor Financeiro
Pedro Antonio Batista Martins Diretor

Sultana Shamim Khan Diretora

Abaixo encontram-se breves biografias dos membros da Diretoria Executiva que ndo sdo Consel heiros da
Embratel.

José Maria Zubiria Maqueo, nascido em 19 de abril de 1960, foi nomeado membro da Diretoria Executiva em
agosto de 2000, passando a exercer afuncio em 14 de marco de 2001. E também Diretor Financeiro da Embratel desde
julho de 2000. Antes da Embratel, trabalhou na Pemex International, na Industrial NKS S.A. e na Avantel, esta Ultima
sendo uma joint venture na area de telecomunicacBes da WorldCom, no México. O Sr. Zubiria detém o grau de
engenheiro eletrénico e mecanico.

Pedro Antonio Batista Martins nascido em 9 de agosto de 1955, serve como membro da Diretoria Executiva
desde outubro de 1999 e como Assessor Juridico da Embratel desde maio de 1999. O Sr. Martins é também membro da
OAB. Anteriormente trabalhou como Diretor Juridico da Globo Cabo Holding S.A., a maior companhia de
comunicagdo a cabo brasileira, bem como da Texaco de Brasil Produtos do Petrdleo. O Sr. Batista detém o grau
universitario de advogado, formado pela UFRJ.

Sultana Shamim Khan, nascida em 21 de setembro de 1960, atua como membro da Diretoria Executiva desde
agosto de 2000, tendo sido efetivamente empossada no cargo em 14 de mar¢o de 2001. Ela é também Vice-Presidente
da WorldCom e Conselheira da Divisao de Desenvolvimento Estratégico e Planejamento da Embratel. Nessa qualidade,
ela é responsével pelo desenvolvimento e execucdo da estratégia da Embratel e da WorldCom da América Latina,
sobretudo através de esforcos de reestruturacéo, parcerias e atividades de fusdo e aquisicdo. Antes desse cargo, ela era
responsavel pelas atividades de fusdo e aquisicdio da WorldCom, na América Latina e na Asia e foi a principal
responsavel pela aquisi¢cdo da Embratel. Durante sua carreira de 14 anos na industria das tel ecomunicagdes, ela ocupou
cargos em setores de plangjamento financeiro, marketing e desenvolvimento estratégico. Ela obteve mestrado em
Economia pela Universidade George Washington, em Washington, D.C. e mestrado pela Universidade de Indiana, em
Bloomington, Indiana, Estados Unidos da Ameérica.

B. Remuneracéo

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2001, o montante total da remuneragdo paga por nossas
subsididrias a todos os Conselheiros e Diretores Executivos de nossas subsididrias como um grupo foi de,
aproximadamente, R$ 7,2 milhdes.

Na Assembléia Geral Extraordinéria de Acionistas realizada em 17 de dezembro de 1998, aprovamos a criacéo
de um plano de opcdo de acdes pelo qual nossos Conselheiros, Diretores Executivos e outros empregados
administrativos podem fazer op¢fes para adquirir acbes da Embratel. Nosso Conselho de Administracéo forneceu os
detalhes do plano de op¢é&o de agdes na reunido realizada na mesma data.

O numero total de agbes no plano de opgéo de agdes ndo sera superior a 10% do nimero total de agbes emitidas
somente acgdes preferenciais. O prego sera o preco de mercado, no fechamento, na data em que a opgao for conferida,
conhecida como data de opgdo. O prazo maximo para o exercicio dos direitos, pelo plano de opgéo de acdes é de dez
anos, a partir da data de opgéo e para cada opgao, o beneficiério seréinvestido de poderes para exercer direitos até 25%
das agdes em cada periodo, sendo que o primeiro periodo ira findar oito meses apds a data de opcdo e os periodos
posteriores irdo findar a cada janeiro, a partir de 2003. Uma comissdo foi criada e foi investida de poderes para definir
guem ir4 receber as opcles e para quantas agdes. Dilio Sergio Penedo e Daniel E. Crawford estéo servindo & Comisséo.



Em 2001, 736 empregados obtiveram opcdes para comprar agdes da Embratel pelo plano de opgao de agles.
Havia 6.264.711 opcdes de acBes em 31 de dezembro de 2001, com um prego de exercicio com média ponderada de
6,53 por mil agdes para opgdes concedidas em 2001.

C. Préticas do Conselho
Somos administrados por nosso Conselho de Administragéo e por nossa Diretoria Executiva.

Conselho de Administracdo. Nosso Conselho de Administragdo, de forma geral, se reline mensalmente ou
sempre que convocado por nosso Presidente do Conselho. Cada reunido do Conselho de Administracdo exige um
quorum da maioria dos membros do Conselho, bem como a presenca do Presidente do Conselho ou do seu Vice-
Presidente. O Conselho de Administragéo tem a responsabilidade de estabelecer nossas politicas corporativas gerais e
de eleger nossa Diretoria Executiva e supervisionar sua administracdo. Determinadas questdes exigem a aprovagao de
nosso Conselho de Administracdo, incluindo, inter alia, aumento de capital até o capital autorizado, distribuicfes de
dividendos intermediarios, nossos investimentos em ativos fixos, investimentos em outras companhias, proposta aos
acionistas para a dissolugdo ou fusdo e a indicagdo de auditores independentes. Os membros do Conselho de
Administracéo sdo eleitos pelos detentores de agdes ordinarias, por um periodo de trés anos, podendo ser reeleitos.

Diretoria Executiva. N&o havera menos que dois e ndo mais que nove Diretores Executivos para compor a
Diretoria, sendo um deles o seu Presidente. Os Diretores Executivos trabalham como um conselho e séo responsaveis
pela nossa administragéo rotineira. Cada um de nossos atuais Diretores Executivos foi nomeado pelo Conselho de
Administracdo para um mandato de trés anos, com inicio em 25 de abril de 2001 e pode ficar no cargo até ser
reconduzido ou substituido. Os Diretores Executivos poder&o ser reconduzidos sucessivamente.

Conselho Fiscal. De acordo com nossos estatutos, temos de manter — e, atualmente, mantemos — um Conselho
Fiscal permanente. De acordo com a legislag8o societéria brasileira e nossos estatutos, esse Conselho Fiscal consiste
num minimo de trés e num maximo de cinco membros e um igual nimero de suplentes. Os membros do Conselho
Fiscal sdo eleitos para mandatos de um ano. Os acionistas portadores de agfes preferenciais, que ndo tém direitos de
voto, tém direito de eleger, como uma classe, um membro do Conselho Fiscal e o respectivo suplente, pela maioria dos
votos dos acionistas presentes na assembléia em que membros do Conselho Fiscal sdo eleitos. Os detentores de agdes
gue ndo detém o controle de agdes ordindrias compreendendo, pelo menos, 10% das agdes ordinérias em circulagédo
poderdo também eleger um membro do Conselho Fiscal e o respectivo suplente. Os detentores de agdes que detém o
controle teriam direito de eleger um membro para cada membro eleito pelos acionistas de acles preferenciais e
detentores de a¢des ordinarias que ndo detém o controle, respectivamente, mais um membro e seu suplente.

A principa responsabilidade do Conselho Fiscal, que é independente de nossa administracdo e de nossos
auditores externos é revisar nossos demonstrativos financeiros e relatérios sobre 0s mesmos para os acionistas.

Comissdo de Auditoria. Nao temos uma comisséo formal de auditoria. Nosso Conselho de Administracdo assume as
funcdes e as responsabilidades de uma comissdo de auditoria

D. Empregados
Segmento de Telecomunicagdes

Em 31 de dezembro de 2001 tinhamos 12.017 empregados em nosso segmento de telecomunicagdes, dos quais
7.203 eram empregados da Embratel e 4.656 eram empregados da Brasil Center Comunicacfes Ltda. Aproximadamente
32% de nossos empregados eram empregados para reparos, engenharia, operagdes de manutencdo e outros cargos
similares, 54% cargos de atendimento ao cliente e vendas e marketing e 14% em cargos administrativos (incluindo
aqueles sobre tecnologia da informagdo), enquanto 3% de nossos empregados ocupavam cargos executivos de
administracéo e 3% cargos de supervisao relacionados ao atendimento ao cliente e vendas e marketing.

Segmento espacial
Em 31 de dezembro de 2001, nosso segmento espacial teve 158 empregados, todos el es empregados da Star One.



Sindicatos Trabalhistas

Aproximadamente 25% de todos os 12.017 empregados s8o0 membros de sindicatos trabalhistas estaduais
vinculados a Federacdo Nacional dos Trabalhadores em Telecomunicagdes, conhecido como Fenattel ou a Federagéo
Interestadual dos Trabalhadores em Telecomunicag8es, conhecido como Fittel. O dissidio coletivo para a Embratel e a
Star One foi renovado em novembro de 2001 e tem um prazo de dois anos. Para os empregados do Brasil Center, os
dissidios coletivos so negociados em cada um dos cinco diferentes estados. Trés desses foram renovados em marco de
2002 e os outros dois estdo sendo negociados e estdo programados para renovagdo em julho de 2002. Consideramos
nossas relacBes com empregados satisfatdrias. Jamais tivemos noticia de movimento trabal hista para interrupcéo dos
trabal hos que tivesse significativo efeito em nossas operagdes.

Planos de Beneficio de Empregados

Estabelecemos um fundo de pensdo denominado Fundacéo Embratel de Seguridade Social — Telos, conhecido
por este Ultimo nome, cujo proposito € suplementar os beneficios da aposentadoria oferecidos pelo governo, para os
empregados da Embratel e da Star One. A Telos administra dois diferentes planos. O primeiro € um plano de beneficio
definido pelo qual fazemos contribui¢des mensais a Telos, atuamente igua a 19,8% do salério total. Além disso,
contribuimos com 2,32% do salario base total para custeio do plano médico pds aposentadoria para 36 empregados que
permanecem no plano de beneficio definido. Cada membro empregado desse primeiro plano faz também uma
contribuicdo mensal a Telos, com base na idade e no salario. Os membros da Telos, em geral, estdo qualificados aos
beneficios plenos da pensdo, apds atingir a idade de 58 anos e tendo completado, pelo menos, 35 anos de servigo, no
caso de homens e 30 anos, no caso de mulheres. O segundo plano é um plano de contribuicdo definido, que foi
concebido no segundo semestre de 1998. Todos 0s nossos novos empregados s poderdo ingressar nesse plano de
contribuicdo definido. De acordo com uma oferta feita por nossa administragdo, os empregados existentes tiveram a
opcdo de migrar do plano de beneficio definido para o plano de contribuicdo definido. A oferta expirou em 31 de
dezembro de 1998 e a transferéncia para o plano de contribuicdo definido passou a vigorar em 01 de janeiro de 1999.
Aproximadamente 96% dos empregados da Embratel e da Star One S.A. pertencem ao novo plano de contribuicéo
definido. Equiparamos as contribui¢des dos empregados ao fundo, até um maximo de 8% de cada salario de empregado.

Os empregados da Brasil Center Comunicagdes Ltda. ndo tém um plano de beneficio de aposentadoria. A Telos
opera independentemente de nossa participagdo e seus ativos e passivo estdo inteiramente separados dos nossos. Vide
nota 24 de nossos demonstrativos financeiros consolidados.

E. Titularidade das Ac¢des

Nenhum de nossos consel heiros ou diretores executivos, individualmente é beneficiario de 1% ou mais de nossas
acOes. Todas as nossas agdes ordinérias tém os mesmos direitos de voto. Nossas agdes preferenciais ndo tém direito a
voto. Cada ADS representa 1.000 agdes preferenciais.

ITEM 7. PRINCIPAIS ACIONISTAS E TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS.
A. Grandes Acionistas

De nossas duas classes de a¢fes do capital em circulagdo, somente as acdes ordinarias tém pleno direito a voto.
As acBes preferenciais tém direito de voto em circunstancias limitadas. A WorldCom é amaior acionista da Embratel.
A titularidade da WorldCom com relacdo as agBes da Embratel é mantida através de duas subsididrias, a Startel
ParticipacOes Ltda. e aNew Startel Participacdes Ltda.

Em 01 de janeiro de 2001, a Startel Participacfes Ltda, uma subsididria plena indireta da WorldCom, detinha
64.405.151.125 acles ordindrias da Embratel Participacfes. Tais agdes montavam em 51,79% das agbes com direito a
voto e uma participagdo econdémica de 19,26% na Embratel Participagdes. Em 29 de junho de 2001, com relagdo a
reestruturacdo da participacdo da WorldCom nas agdes da Embratel Participagfes, a Startel ParticipacOes Ltda.,
transferiu 2.350.574.677 agdes ordinarias da Embratel Participacdes a New Startel Participagdes Ltda. A WorldCom,
através de uma de suas &filiadas, celebrou um contrato de administragdo conosco. Vide “-Transagdes de Congénere
Relacionada’, abaixo.

A tabela abaixo oferece informac8es sobre as a¢bes ordinarias detidas pela WorldCom e por nossos diretores e
conselheiros, como um grupo. N&o temos ciéncia de qualquer outro acionista possuindo mais que 5% de nossas acdes
ordinérias.



N° de agbes ordinariasem poder | Percentual de agdes ordinariasem
Nome do acionista de acionistas circulacdo
WorldCom através de subsididrias 64.405.151.125 51,79%
Startel Participagdes Ltda. 62.054.576.448 49,90%
New Startel Participagdes Ltda. 2.350.574.677 1,89%
Todos os conselheiros e diretores executivos, como um grupo 20.594 0,00%

B. Transacbes com Partes Relacionadas

Celebramos um contrato de administracdo com a WorldCom, com validade a partir de 4 de agosto de 1998, que
foi aprovado por nossos acionistas (que ndo a WorldCom), pelo qual a WorldCom nos oferece conselho a respeito de
nossa administragdo, operacles e negdcios. Pelo contrato, temos de pagar a WorldCom, como remuneragéo pelos seus
servicos de administracdo, em 1999 e 2000, um montante igual a 1% e, em 2001, um montante igual a 0,5% de nossa
receita anual, durante cada um desses anos. A remuneragdo pelos servicos de administracdo a serem prestados em 2002
€ de 0,5% de nossa receita liquida anual . Para 2003, aremuneragdo pelos servi¢os de administracdo a serem prestados é
de 0,2% de nossa receita liquida anual paratal ano. Em 31 de dezembro de 2001, acumulamos aproximadamente R$ 38
milhdes pelos servigos de administrag8o, consoante o contrato de administragdo com respeito aos servigos de
administracdo prestados de 01 de janeiro de 2001 a 31 de dezembro de 2001. De acordo com os termos do contrato de
administragdo, o0 montante de honorérios acumulados com respeito a tais servigos foi determinado com base na receita
liquida indicada durante o periodo de 01 de janeiro de 2001 até 31 de dezembro de 2001.

Além desse contrato de administragéo, temos custos normais com ajustes com a WorldCom, para concluséo de
servicos internacionais a longa distancia para nossos clientes. Tais servicos foram realizados com a WorldCom, sob
condi¢Oes usuais de mercado para tais tipos de operagdes. Temos acertos similares com outras operadores nos Estados
Unidos e tal relacionamento é mantido da forma de praxe. O saldo a receber e a pagar entre nés e a WorldCom e as
subsidiérias desta esta indicado com mais detal hes na nota 25 do demonstrativo financeiro “ Transagdes com congéneres
relacionadas’.

N&o temos quaisquer contratos de prestacdo de servicos importantes com congéneres relacionadas atuais ou
antigas, ou com executivos ou consel heiros.

C. Juros com Peritos e com Assessoria L egal
N&o aplicavel.

ITEM 8. INFORMACOES FINANCEIRAS

A. Demonstr ativos Consolidados e outras | nfor macfes Financeiras

Vide item 18 de nosso demonstrativo financeiro consolidado.
Processos L egais

Liquidacdo. A liguidacdo da Telebréas esta sujeita a diversas acdes legais pelas quais os autores das mesmas
solicitaram e, em determinados casos, obtiveram medidas cautelares contra a liquidagdo. Todas essas medidas foram
derrubadas por decisdes do Tribunal Federal, embora diversas dessas decisdes estejam ora em fase de recurso. Se algum
desses recursos tiver sucesso, 0s acionistas da Telebras tero de reaprovar a liquidagdo e outras agdes legislativas
poder&o ser exigidas.

As acBes em juizo cujo objeto eraaliquidagdo baseavam-se em algumas teoriaslegais, cujas principais séo:

a Consgtituicdo brasileira exige que a criagdo das doze Novas Empresas Controladoras seja
especificamente autorizada pela L egislacdo sobre Telecomunicagoes;




« assembléia de acionistas da Telebras, realizada em 22 de maio de 1998, que aprovou a liquidagdo ndo
foi convocada da forma adequada;

a soberania nacional estara ameacada se as companhias de telecomunicagdes do pais forem controladas
por entidades estrangeiras; e

a legislagdo sobre telecomunicacdes exige que determinadas matérias, como o ingresso de novos
concorrentes e a administragéo de fundos de desenvol vimento e tecnol ogia, sejam regulamentadas antes da
liquidagcdo e da privatizagdo, seja através de uma ordem executiva do Presidente ou de um ato do
Congresso.

Se algum dos autores de agles obtiver éxito, aliquidacdo podera ser reiniciada. 1sso poderia exigir, dependendo
dateoria da parte vencedora, umacombinacgéo do que segue:

alteracdo dalegislacdo relativa as tel ecomunicacdes;

a reconvocagdo da assembléia de acionistas da Telebras que tinha sido realizada indevidamente em 22
de maio de 1998; e

eaaprovacdo de leis adicionais, pelo Congresso, ou a emissao de decisdes do executivo, pelo Presidente.

E teoricamente possivel, de acordo com a legislagio brasileira, que um tribunal exija que a liquidacdo seja
desfeita, embora acreditemos que isso sejaimprovavel.

Somos parte de uma acéo civel publica instituida pelo Departamento Federal de Justica, inicialmente para
impedir o leil&o de privatizacdo. Tal acdo legal, apresentada na Primeira Vara Federal do Rio de Janeiro, em 27 de julho
de 1998, encontra-se na primeirafase processual, ou seja, na fase de contestagdo, rumo afase probatéria.

Decisdo sobre Arbitragem. Fomos notificados de uma decisdo contra nés, num caso de arbitramento, pelo
Tribunal Internacional de Arbitragem - ICA, em Paris, Franca, onde nés e outra companhia estavamos disputando
créditos e direitos decorrentes de alegadas violagBes contratuais. Como resultado de tal decisdo, acumulamos uma
provisdo, em 2001, de R$ 11,3 milhdes, que foi o prejuizo estimado.

Receita operacional de fonte estrangeira. Em marco de 1999, recebemos da Receita Federal uma cobranca de imposto
da ordem de R4 287,2 milhdes, pelo ndo pagamento de imposto de renda sobre receita liquida operaciona de fonte
estrangeira, relativa aos exercicios de 1996 e 1997. A receita operacional de fonte estrangeira consiste em pagamentos
efetuados a nés por companhias estrangeiras por conectar chamadas internacionais para o Brasil. No final de abril de
1999, apresentamos nossa resposta atal cobranga de imposto perante os tribunais. Em junho de 1999, fomos novamente
taxados pelo ndo pagamento de imposto de renda sobre imposto liquido de fonte estrangeira para o exercicio de 1998,
no montante de R$ 111,1 milhdes. No entanto, desse total, aproximadamente R$ 46,7 milhGes se relacionam ao periodo
de agosto a dezembro de 1998, quanto ao qual ja tivemos registrado e pagos integralmente o imposto de renda e os
referidos juros, durante 1999. Pretendemos continuar a pagar o imposto de renda sobre renda liquida de fonte
estrangeira até que tal controvérsia tributéria tenha sido resolvida. Em fevereiro de 2001, apresentamos recurso a 32
se¢do do tribunal tributério administrativo contra uma decisdo de tribunal tributério administrativo inferior, que manteve
atributacdo de junho de 1999. A decisao encontra-se pendente quanto atal questéo. A cobranca de imposto de mar¢o de
1999 encontra-se ainda pendente no tribunal administrativo de nivel inferior. Esperamos continuar a questionar a
tributacdo e a discutir a matéria com as competentes autoridades. Vide nota 23 sobre nossos demonstrativos financeiros
consolidados.

Imposto retido na fonte sobre remessas a companhias estrangeiras de tel ecomunicagées.

Regularmente, efetuamos pagamentos a companhias estrangeiras de telecomunicacOes para completarem
chamadas internacionais originarias do Brasil e dirigidas a um pais estrangeiro. A legislacdo brasileira que regula o
imposto de renda, em geral, exige que os destinatérios brasileiros recebedores das chamadas, nos servicos de
telecomunicagbes de companhias estrangeiras recolham 25% dos pagamentos a companhias estrangeiras por tais
servigos. No entanto, com base em decisbes de 1952, tanto do Ministério da Fazenda e da Receita Federal, jamais
recolhemos imposto de renda brasileiro sobre tais pagamentos. Vide nota 20 de nossos demonstrativos financeiros
consolidados.

Em 23 de dezembro de 1999, recebemos uma cobranga de imposto, no montante de R$ 410,7 milhdes por deixar
de pagar o relativo imposto retido na fonte sobre receita procedente do exterior, relativamente ao periodo de dezembro
de 1994 a outubro de 1998. A Receita Federal concluiu que, com inicio em outubro de 1998, estamos isentos de



qualquer exigéncia quanto a recolhimento de imposto. Acreditamos que outros tratados sobre bitributacdo deverao
também aplicar-se aremessas feitas a paises que sejam partes de tais tratados. Demos entrada numa acéo, no sentido de
contestar a data de aplicabilidade do tratado de Melbourne, que nos isenta desse pagamento de imposto e pretendemos
demonstrar que isso se aplica anteriormente a 1992, ndo estando limitado ao periodo com inicio em outubro de 1998.

A fim de evitar a cobranca e aimposi¢ao de penalidades pelas autoridades tributéarias enquanto os tribunais estao
revendo a matéria, nés demos entrada numa medida cautelar. Tal medida cautelar foi derrubada em maio de 2000, apds
recurso apresentado pelo Procurador da Receita Federal. Recorremos da sentenca e a medida cautelar foi restaurada em
julho de 2000, condicionada a uma garantia financeira, que foi imediatamente oferecida pela Embratel. Continuamos a
acreditar que a aplicagdo de tal imposto, a nds, é inadequada e pretendemos continuar a apresentar recursos
administrativos ejudiciais.

Em resposta a um pedido do Ministério das Comunicagdes, a Procuradoria Geral emitiu um parecer juridico em
31 de outubro de 2000, confirmando a posi¢cdo do Governo com respeito a questdo da receita operacional de fonte
estrangeira e o recolhimento de imposto na fonte sobre remessas a companhias estrangeiras de telecomunicagdes. Com
base narevisdo de nossa administragdo e por recomendacao de nossa assessoria juridica, acreditamos que o procurador
geral ndo apresentou qualquer novo argumento que pudesse alterar a avaliagdo dessa matéria, quando a decisdo final foi
proferida pelas autoridades judiciais.

Em 14 de janeiro de 2002, uma primeira deciso judicial foi proferida, sendo a mesma desfavoravel anos. A luz
dessa decisdo, demos entrada num recurso em 18 de fevereiro de 2002. A despeito da decisdo desfavoravel, o tribunal
concedeu uma medida cautelar que nos permite evitar a imposi¢éo de penalidades, estando a mesma condicionada a
apresentacdo de uma garantia financeira, até que a sentencafinal e definitiva seja proferida.

Também notificamos a Telebréds, nossa antecessora legal, quanto a ambas as questdes concernentes a receita
operacional de fonte estrangeira e ao imposto retido nafonte sobre remessas a administragfes estrangeiras.

Créditos do PISe do COFINS sobrereceitas procedentes do exterior.

Em 21 de agosto de 2001, recebemos duas cobrancas de imposto da Secretaria da Receita Federal (SRF),
totalizando R$ 501 milhdes, incluindo multas e juros, para impostos de exercicios anteriores sobre PIS/COFINS. A
primeira reclamag&o, no montante de R$ 159 milhdes relaciona-se aos encargos do PIS anteriores a 1995, que tinham
sido compensados com outros impostos devidos, de acordo com aLei Complementar n° 7/70. Em casos similares, tanto
a Receita Federal e, mais recentemente, 0 STJ, numa decisdo de sua Primeira Secdo, reconheceu a legalidade de tal
compensacdo de créditos do PIS. A segunda reclamagdo, no montante de R$ 342 milhbes, relaciona-se a isencéo do
COFINS sobre a exportacdo de servicos de telecomunicagéo para receitas até o final de 1999. Acreditamos que tais
receitas estavam isentas, com base em pareceres legais sobre a legislagdo em vigor a ocasido. Nessa reclamagéo
envolvendo o COFINS, houve substanciais erros nos calculos da tributagdo feita pelo auditor fiscal, elevando o
montante em R$ 226 milhdes. Com base em fatos e argumentos of erecidos e de acordo com o parecer juridico de nossa
assessoria juridica externa, estamos vislumbrando uma remota probabilidade de perdermos a questdo. Nesse sentido,
nenhuma provisdo foi registrada em nossos demonstrativos financeiros quanto a essas duas tributagoes.

CONFINSe PIS. Estamos, atualmente, contestando em juizo, alei n°® 9718/98 que dispde 0 que segue:

receitas tributaveis para fins de PIS (0,65%) e COFINS (3%) serdo ampliadas no sentido de incluir receitas
financeiras e variag8o dataxa de cdmbio; e

*0 imposto relacionado ao COFINS sera aumentado para 3%.

SancBes Reguladoras Quando o cédigo de escolha da operadora ou o cédigo PIC foi introduzido em julho de
1999, o sistema de telefonia em todo o Brasil sofreu um alto indice de circuitos ocupados. As chamadas interurbanas e
internacionais ndo podiam ser completadas. Como resultado, a Anatel estabeleceu um processo de escuta administrativa
e nos impds uma penalidade de R$ 55 milhGes. Demos entrada numa acgéo no sentido de sustar o processo
administrativo da Anatel e recebemos uma Medida Cautelar e um parecer favoravel da Procuradoria do Estado e, assim,
evitamos a cobranca da multa. Com respeito a tal agéo intentada contra o procedimento administrativo da Anatel, em 24
de abril de 2001, o tribunal de instancia inferior proferiu uma decisdo favoravel & Anatel. Contudo, o juiz decidiu
reduzir a penalidade de R$ 55 milhdes para R$ 50 milhdes, em virtude de uma parcial violagdo dos procedimentos
administrativos pela Anatel. Apelamos ao Tribunal e obtivemos uma medida cautelar a fim de evitar a imposicéo das
penalidades, enquanto contestamos essa questdo em juizo. Em abril de 2000, o estado de Sao Paulo impbs uma multa de
R$ 30 milhSes contra nés e uma operadoralocal de telefonia fixa, tendo nos ordenado reembol sar nossos clientes num
montante equivalente ao valor de todas as chamadas feitas entre 3 e 12 de julho de 1999. Ap6s a primeira instancia ter



decidido que deviamos pagar tal montante, entramos com um recurso perante o Tribunal de Justica de S&o Paulo. A
decisdo encontra-se ainda pendente.

ICMS sobre prestacéo de servicos a nivel internacional. Até a promulgacdo da Lei Complementar n° 87, de 13
de setembro de 1996, conhecida como Lei Complementar, as companhias locais de telecomunicagdes faturavam e
cobravam imposto estadual de valor adicionado ou ICM S sobre servicos de telecomunicagdes de telefonia fixa, a uma
taxalegal de 13%, de acordo com o Acordo sobre o ICMS n° 27, de 29 de marco de 1994. Quando a Lei Complementar
entrou em vigor, a Telebréas instruiu suas companhias operacionais de telecomuni cagdes para pararem de cobrar 0 ICMS
sobre telefonia internacional. No entanto, determinados 6rgéos fiscais do estado cobraram multa de companhias locais
de telecomunicagdes pelo fato de ndo recolherem e pagarem o ICM S sobre prestacéo de servicos a nivel internacional,
de 1996 a1999. Como medida cautelar, passamos a cobrar o ICMS sobre tal transagdo internacional a partir de janeiro
de 2000. Fomos também tributados pelo ndo pagamento de ICMS sobre determinados servicos de telecomunicagdes
considerados como isentos ou ndo taxaveis quanto a ICMS. Nossa administracdo e nosso departamento juridico
acreditam haver solido embasamento para defender tal posicéo, indicando que o ICMS n&o é devido sobre receitas
originarias de servicos internacionais de telecomunicacdo, bem como de determinados servigos isentos e néo
tributédveis. Com base nos fatos atualmente disponiveis e com fulcro no parecer de nosso departamento juridico, é
possivel que tenhamos de pagar tais impostos. As possiveis perdas totalizam aproximadamente R$ 290 milhdes. Esse
montante ja inclui tributagdes recebidas apds dezembro de 2000 dos estados do Para, Espirito Santo, Goiés, Minas
Gerais, Sergipe, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, bem como uma decisdo parcial favordvel do Tribunal Fiscal
Administrativo do Rio de Janeiro.

Além disso, nossa administracdo pretende vetar em juizo o ICMS sobre comunicagdo internacional. Nesse
sentido, nenhuma provisdo foi registrada. Enquanto isso, estamos desempenhando ativo papel nos esforgos da industria
das tel ecomunicagfes, no sentido de informar as autoridades tributérias sobre o efeito prejudicial daatataxade ICMS.

Outras reclamacfes em juizo. Nossa subsidiaria Embratel € ré em duas agdes em juizo contra nés pelo
pagamento de indenizag&o por alegados encargos contratuais ndo cumpridos. A luz da situagdo atual das acdes legais e
dos argumentos apresentados pela assessoria juridica, concluimos que a probabilidade de perda em tais ac6es € grande e
nés separamos uma provisao para prejuizo no montante de R$ 6.500 em nossos demonstrativos financeiros para o
primeiro trimestre de 2002.

Telebras A Telebrés, a antecessoralegal daregistrante, é ré em alguns processos legais, estando sujeita a outras
acOes e contingéncias. Nos termos da Liquidacdo, a responsabilidade por quaisquer acfes resultantes de atos cometidos
pela Telebrés antes de vigorar a data da Liquidagdo permanece com a Telebrés, salvo quanto a reclamagdes pertinentes
améo de obra e imposto (pelo que a Telebras e as Novas Empresas Controladoras sdo responsaveis solidarias, por forca
de lei) e qualquer responsabilidade pela qual especificas provisdes contabeis foram atribuidas ao registrante ou a uma
das outras Novas Empresas Controladoras. Os credores da Telebras poderiam impugnar essa atribuicdo de
responsabilidade até 14 de setembro de 1998. N&o temos conhecimento de que essaimpugnagao tenha sido apresentada.

Embora sejamos considerados como entidade sobrevivente da Telebras, para fins de relatério financeiros, nos
termos dos principios contdbeis gerais geralmente aceitos nos Estados Unidos, ndo seremos responsaveis por quaisquer
reclamac@es decorrentes de atos cometidos pela Telebrés, salvo com respeito a reclamagdes que tenham sido atribuidas
a ela, de acordo com a Liquidagéo e salvo quanto a reclamagdo envolvendo méo de obra e imposto, como acima
discutido.

Somos parte em outras agdes |legais intentadas no curso normal dos negécios. Providenciamos - ou depositamos -
o depdsito, em juizo, de montantes para cobrir 0 prejuizo estimado e devido em ag6es perdidas no tribunal. Na opiniéo
de nossa administracéo, tais acles, se decididas contra nds, ndo teriam impacto adverso significativo sobre nossos
negdcios, sobre nossa condi¢éo financeira ou sobre os resultados das operagdes contabeis.

Politica de Distribuicdo de Dividendos

De acordo com nossos estatutos, devemos distribuir os dividendos relativos a cada exercicio fiscal findo em 31
de dezembro, na medida da disponibilidade para distribui¢do, num montante igual a, pelo menos, 25% da renda liquida
corrigida em tal data, como dividendo obrigatério. O dividendo anual distribuido a detentores de nossas ag6es
preferenciais tem prioridade na alocagéo de rendaliquida corrigida pelos acionistas.

Para fins da legislagdo societéria brasileira e de acordo com nossos estatutos, a renda liquida corrigida
corresponde ao montante igual ao nosso lucro liquido, corrigido no sentido de refletir as dotacbes de e para:



- eareservalegad;
- e areservaparacontingéncia; e

- e areservaparareceitando realizada

Os montantes restantes a serem distribuidos sdo alocados primeiramente para 0 pagamento de dividendo aos
detentores de a¢fes ordinarias, num montante igual ao dividendo pago aos detentores de a¢des preferenciais. O restante
é distribuido igualmente entre os detentores de agdes preferenciais e agdes ordinérias.

De acordo com a legislagdo societaria brasileira, uma companhia esta autorizada a reter o pagamento de
dividendo obrigatdrio a respeito de agdes ordinérias e agles preferenciais que ndo tenham direito a dividendo minimo
ou fixo se:

« eu conselho de administracdo e conselho fiscal divulgarem em assembléia de acionistas que a distribuicéo é
incompativel com o momento financeiro da companhia; e

e0s acionistas ratificarem tal decisdo na assembl éia de acionistas. Nesse caso,

0 conselho de administragdo devera encaminhar a CVM, dentro de cinco dias a contar da data da assembléia
de acionistas, uma justificativa sobre ainformagao transmitida na assembléia; e

*0s lucros que nao foram distribuidos deverao ser registrados como reserva especial e, se ndo forem absorvidos
por prejuizos em posteriores exercicios fiscais, terdo de ser pagos como dividendos, logo que a situagéo
financeira da Companhia o permita.

Nossas agles preferenciais fazem jus a um dividendo minimo e, por isso o dividendo obrigatério podera ser
retido somente com respeito a nossas agdes ordinarias. Podemos pagar dividendos com nossos respectivos lucros retidos
ou lucros acumulados, em qual quer exercicio fiscal.

Parafins dalegislacdo societériabrasileira, lucros acumulados sdo definidos como renda liquida apés imposto de
renda e contribui¢do social para tal exercicio fiscal, liquido de qualquer prejuizo acumulado, a partir de anteriores
exercicios fiscais e quaisquer montantes alocados a warrants, obrigagdes com previsdo de juros, participagdo de
empregados e da administracdo nos lucros da companhia.

A cada assembléia ordinaria de acionistas, o conselho de administracéo terd de sugerir a alocacdo de lucros
liquidos obtidos durante o anterior exercicio fiscal. De acordo com a legislagdo societaria brasileira, temos de manter
umareservalegal paraaqual devemos alocar 5% dos lucros liquidos para cada exercicio fiscal, até 0 momento em que
tal reserva sgja igual a 205 de nosso capital integralizado. O prejuizo liquido, se houver, poderd ser registrado em
reservalegal, se necessario.

A legislacdo societéria prevé duas alocagfes discricionarias adicionais de lucros liquidos para contas especiais,
gue estao também sujeitas a aprovacao de acionistas, em assembl éia ordinaria de acionistas:

primeiro, um percentual de lucros liquidos podera ser alocado a reserva para contingéncias, para prejuizos
antecipados que sejam considerados provaveis em exercicios futuros. Qualquer montante assim alocado hum
exercicio anterior dever&

reverter parao exercicio fiscal em que o prejuizo foi antecipado, se tal prejuizo, de fato, ndo ocorrer; ou
ser cancelado, na hipétese de ocorrer prejuizo antecipado.

em segundo lugar, lucros liquidos poderdo ser alocados a reserva de receita ndo realizada, no caso de o
montante total de reserva de receita ndo realizada exceder o montante da:

reservalegal;

dareserva paracontingéncias; e

os lucros retidos.



As alocagBes de lucro liquido ndo poderdo prejudicar o pagamento de dividendos sobre as acfes preferenciais. A
receita ndo realizada € definida, de acordo com alegislagéo societaria brasileira, com a soma:

« daparcelado capital acionario de companhias afiliadas ndo paga como dividendo e

« lucros de vendas a prestagéo, a ser recebido apés o final do exercicio fiscal seguinte.

Os montantes disponiveis para distribuicdo sdo determinados com base em demonstrativos financeiros
preparados de acordo com alegislagdo societéria brasileira

Prioridade e Montante de Dividendos Preferenciais

Nossos estatutos dispdem sobre um dividendo minimo anual por agdoigual a 6% do montante obtido dividindo-
se o capital acionario total pelo nimero total de agdes. Como resultado de tal provisdo, os detentores de nossas acées
preferenciais tém direito de receber, em qualquer exercicio, distribuicdes de dividendos antes de qualquer distribuicéo
de dividendos aos portadores de nossas agdes ordindrias em determinado exercicio. Além disso, as distribuicbes de
dividendos, em cada exercicio, sdo feitas:

primeiramente, aos portadores de nossas agles preferenciais, até o montante do dividendo minimo a ser pago
aos detentores de agOes preferenciais paratal exercicio;

ou entdo aos detentores de nossas agles ordinérias, num montante suficiente para distribuir a cada um de
nossos detentores de agbes ordinarias, um montante igual ao dividendo minimo distribuido a cada um de
Nnossos acionistas preferenciais; e

dai por diante, aos detentores de nossas a¢des ordinarias e agdes preferenciais, sob aformaderateio.

Se nosso dividendo obrigatério declarado, em qualquer exercicio, for menor ou igual ao dividendo que deva ser
pago aos titulares de nossas acles preferenciais nesse exercicio, 0s detentores de nossas agfes ordinarias ndo teréo
direito de receber quaisquer dividendos Nnossos, nesse exercicio.

Se o dividendo a ser pago aos detentores de nossas agdes preferenciais ndo for pago durante um periodo de trés
anos, os detentores de nossas agOes preferenciais terdo direito a voto até o momento em que esse dividendo segja
integral mente pago.

Pagamento de Dividendos

Por forcadalei e de nossos estatutos, somos obrigados a realizar uma assembléia ordinaria de acionistas até 30
de abril de cada exercicio, quando entdo, entre outras questdes, um dividendo anual podera ser discutido e declarado por
decisdo de nossos acionistas portadores de acdes ordinarias, atuando por recomendacdo da Diretoria Executiva, como
aprovado pelo Conselho de Administracdo. O pagamento de dividendos anuais € baseado nos demonstrativos
financeiros preparados para o exercicio fiscal findo em 31 de dezembro. De acordo com a legislagdo societéria
brasileira, os dividendos terdo de ser pagos no espacgo de 60 dias ap6s a data em que o dividendo é declarado aos
acionistas registrados, em tal data de declaragéo, a menos que uma resolugdo dos acionistas estabeleca outra data para
pagamento, que devera ocorrer antes do final do exercicio fiscal em que tal dividendo foi declarado. Um acionista tem
um periodo de trés anos, a partir da data de pagamento do dividendo, para reclamar dividendos a respeito de suas acoes,
apos o que ndo teremos responsabilidade por tal pagamento. Pelo fato de nossas ages serem emitidas por lancamento
no livro fiscal, os dividendos com respeito a qual quer agdo sdo automaticamente creditados a conta que detém tal acdo e
nenhuma medida em juizo serd necessaria da parte do acionista. Ndo somos obrigados a corrigir o montante do capital
integralizado em virtude de inflaco.

Se um acionista ndo for residente no Brasil, ele devera registrar-se no Banco Central do Brasil, a fim de ter
direito de receber dividendos, produto de vendas ou outros montantes com respeito as suas agdes fora do Brasil. Nossas
acOes preferenciais com recibos de depdsitos de agbes sdo custodiadas, no Brasil, pelo Banco Itad S.A., na qualidade de
agente para o Depositério, que é o titular registrado de nossas agoes.

Os pagamentos de dividendos e distribuicoes, se houver, seréo feitos em moeda brasileira ao custodiante, em
nome do Depositario, que ira entdo converter esse valor em délares dos Estados Unidos e ira providenciar para que esse
valor em délares seja entregue ao Depositario, para distribui¢do aos detentores de recibos de depédsitos de acfes. No
caso de o custodiante ndo puder, imediatamente, converter a moeda brasileira recebida como dividendos em délares dos
Estados Unidos, 0 montante em ddlares devido aos detentores de recibos de depdsitos de agdes podera ser afetado de
forma adversa pelas desvalorizacGes da moeda brasileira que ocorrerem antes de tais dividendos serem convertidos e



remetidos. Os dividendos relativos a nossas agdes preferenciais pagas a acionistas residentes e ndo residentes, incluindo
os detentores de recibos de depdsitos de agbes, nédo estéo atualmente sujeitos a retencéo de imposto aplicado no Brasil.
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B. Mudancas significativas

Nenhuma
ITEM 9. A OFERTA E COTACAO EM BOLSA
A. Oferta e Detalhes sobre a Cotagdo

Antes de 21 de setembro de 1998, ndo havia mercado para comercializacdo de agdes ordinarias ou preferenciais
das Novas Empresas Controladoras. Apds a Liquidac&o e até 21 de setembro de 1998, as agdes preferenciais de cada
uma das novas Empresas Controladoras, incluindo as acdes preferenciais, eram comercializadas na Bolsa de Valores
Brasileira somente como uma unidade com as agdes preferéncias da Telebras. Os recibos de depositos de agdes da
Telebrés, cada um representando 1.000 acgles preferenciais da Telebrés e, a partir da Liquidagéo e até 16 de novembro
de 1998, cada um representando também 1.000 acGes preferenciais de cada uma das novas Empresas Controladoras,
continuaram a ser comercializados na bolsa de valores de Nova lorque.

Em 21 de setembro de 1998, acOes ordinarias e preferenciais de cada uma das novas Empresas Controladoras,
incluindo nossas agOes preferenciais, passaram a ser comercializadas separadamente na bolsa de valores brasileira. O
quando a seguir indica, para os periodos apontados, os precos altos e baixos para venda, no fechamento, de nossas agoes
preferenciais, como indicado pelabolsa de valores de Sao Paulo.

Precos por 1.000 a¢Bes preferenciais

registradas
Alto Baixo
(emreais)

de 21 de setembro de 1998 até 30 de setembro de 1998 16,50 12,50
de 1 de outubro de 1998 até 31 de dezembro de 1998 22,00 12,00
de 1 dejaneiro de 1999 até 31 de dezembro de 1999. 49,00 12,30
de 1 dejaneiro de 2000 até 31 de dezembro de 2000.. 53,00 23,50
de1dejaneiro de 2001 até 31 de dezembro de 2001. 34,80 6,20
de 1 dejaneiro de 1999 até 31 de marco de 1999.. 31,10 12,30
de 1 deabril de 1999 até 30 de junho de 1999 30,50 21,50
de 1 dejulho de 1999 até 30 de setembro de 1999. 25,61 18,00
de 1 de outubro de 1999 até 31 de dezembro de 1999. 49,00 20,00
de 1 dejaneiro de 2000 até 31 de margo de 2000. 53,00 37,30
de 1 de abril de 2000 até 30 de junho de 2000 46,50 30,35
de 1 de julho de 2000 até 30 de setembro de 2000 44,50 32,80
de 1 de outubro de 2000 até 31 de dezembro de 2000. 34,80 23,50
de 1 dejaneiro de 2001 até 31 de margo de 2001 34,80 19,10
de 1 deabril de 2001 até 30 de junho de 2001 23,10 17.02
de 1 dejulho de 2001 até 30 de setembro de 2001 17,80 6.65
de 1 de outubro de 2001 até 31 de dezembro de 2001 11,75 6.20
de 1 dejaneiro de 2002 até 31 de mar¢o de 2002 11,38 7,81
de 1 defevereiro de 2002 até 28 de fevereiro de 2001. 9,10 7,35
de 1 de mar¢o de 2002 até 31 de margo de 2002 9,48 745
de 1 de abril de 2002 até 30 de abril de 2002. 7,82 572
de 1 de maio de 2002 até 31 de maio de 2002 5,80 4,04
de 1 dejunho de 2002 até 30 de junho de 2002. 4,64 2,97

Em 16 de novembro de 1998, os recibos de depdsitos de agdes representando agdes preferenciais de cada uma
das Novas Empresas Controladoras foram emitidos e comercializados em separado na Bolsa de Valores de Nova
lorque. Os recibos de depdsitos de agdes, cada um deles representando 1.000 de nossas agdes preferenciais foram
emitidos aos detentores de recibos de depdsitos de agdes da Telebras, consoante um contrato de depdsito celebrado
entre nés, o The Bank of New York, como depositario e os eventuais titulares dos recibos de depésitos de acfes. A
CVM declarou o Demonstrativo de Registro, em vigor a partir de 16 de marco de 1999 e os recibos de depdsitos de
acOes foram comercializados na Bolsa de Valores de Nova lorque sob o simbolo da EMT, nessa data, consoante a
Norma 12a-5 das Normas e Regulamentos da Legislacdo da Bolsa de Vaores. A Norma 12a-5 dispde , sob
determinadas circunstancias limitadas, sob umatemporariaisencdo as exigéncias da Secéo 12(a) da Legislagdo da Bolsa



de Valores, que os papéis negociaveis comercializados na bolsa de valores nacional (como a de Nova lorque) deverao
ser registrados de acordo com a Segédo 12.

A tabela adiante contém, para os periodos indicados, os precos altos e baixos para venda, no fechamento, de
nossos recibos de depdsitos de agdes, como indicado na Bolsa de Valores de Nova lorque.

USS$ por ADS's

Alto Baixo
de 16 de novembro de 1998 até 30 de novembro de 1998 18,44 15,00
de 1 de dezembro de 1998 até 31 de dezembro de 1998. 16,88 12,38
de 1 dejaneiro de 1999 até 31 de dezembro de 1999 27,38 9,13
de 1 dejaneiro de 2000 até 31 de dezembro de 2000 31,00 11,75
de 1 dejaneiro de 2001 até 31 de dezembro de 2001 17,63 2,25
de 1 dejaneiro de 1999 até 31 de marco de 1999 17,75 9,56
de 1 de abril de 1999 até 30 dejunho de 1999 18,75 12,06
de 1 dejulho de 1999 até 30 de setembro de 1999 14,50 9,13
de 1 de outubro de 1999 até 31 de dezembro de 1999 27,38 10,13
de 1 dejaneiro de 2000 até 31 de marco de 2000 31,00 19,75
de 1 de abril de 2000 até 30 de junho de 2000 26,13 16,00
de 1 dejulho de 2000 até 30 de setembro de 200 24,69 17,13
de 1 de outubro de 2000 até 31 de dezembro de 2000 18,75 11,75
de 1 dejaneiro de 2001 até 31 de marco de 2001. 17,63 8,70
de 1 de abril de 2001 até 30 dejunho de 2001 10,92 7,80
de 1 dejulho de 2001 até 30 de setembro de 2001 7,55 2,25
de 1 de outubro de 2001 até 31 de dezembro de 2001 4,90 2,31
de 1 dejaneiro de 2002 até 31 de margo de 2002 4,88 3,20
de 1 defevereiro de 2002 até 28 de fevereiro de 2001 3,81 2,75
de 1 de margo de 2002 até 31 de marco de 2002. 3,97 3,18
de 1 de abril de 2002 até 30 de abril de 2002 341 2,42
de 1 de maio de 2002 até 31 de maio de 2002 2,62 1,52
de 1 dejunho de 2002 até 30 de junho de 2002. 1,85 1,05

B. Plano de Distribuicéo
N&o aplicavel.
C. Mercados
Comercializagdo nas Bolsas de Valores Brasileiras

Durante 0 ano de 2001, a Bolsa de Valores de S&o Paulo (BOVESPA) contabilizou 100% do valor comercial dos
titulos de participagdo acionéria de todas as Bolsas de Valores Brasileiras.

A BOVESPA ndo é uma entidade sem fins lucrativos detida por suas firmas de corretagem-membro. A
comercializagdo na Bolsa esta restrita as firmas de corretagem-membro e um limitado nimero de ndao membros
autorizados. A BOVESPA realiza dois pregdes a cada dia, das 10:30 as 13:30 e das 14:30 as 17:30. Na BOVESPA ha
corretores, mas eles so estéo autorizados a fazer negécios de acordo com os indices que sao tratados na Bolsa, devendo
engajar-se no META, mercado de empresas tel eassistidas, um sistema eletrénico de comercializag&o operando na Bolsa
de Valores de Séo Paulo e possibilitando a comercializagdo com papéis negociaveis de companhias registradas para tal
finalidade. Essas companhias dever&o indicar os corretores autorizados a negociar seus papéis. Nao ha especialistas ou
corretores para nossas agdes na BOVESPA. A CVM e a BOVESPA tém autoridade discricionédria para suspender a
comercializacdo de acBes de determinado emitente, sob determinadas circunstancias. A comercializagdo de papéis
registrados na Bolsa de Valores de S&o Paulo poderd ser efetuada fora da Bolsa, em determinadas circunstancias,
embora isso seja muito limitado.
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O acerto de transagdes é feito trés dias Uteis apds a data de comercializagdo, sem corregdo do preco de compra
por causa de inflagdo. O pagamento das agdes é feito por intermédio de camaras de compensacdo em separado, para
cada bolsa, que mantém contas para corretoras-membro. Normal mente exige-se que o vendedor entregue as agdes a
bolsa no segundo dia Util apds a data de comercializagdo. A camara de compensacdo para a BOVESPA é a Camara
Brasileirade Liquidacdo e Custddia S.A., que pertence as empresas-membro da Bolsa.

Em 31 de dezembro de 2001, a capitalizag&o total do mercado das 439 companhias listadas na BOVESPA foi de,
aproximadamente, US$ 185,4 bilhes. Embora todas as a¢Bes em circulagdo de uma companhia registrada na bolsa
possam ser comercializadas em qualquer bolsa de valores brasileira, na maioria dos casos menos que a metade das
acOes registradas estao realmente disponiveis para comercializacdo pelo publico, o restante sendo mantido por pequenos
grupos de pessoas que detém o controle e que, raramente, comercializam suas agdes. Essa € uma particularidade que
ocorre como no caso de uma companhia de capital misto, como a Telebras, antes de sua privatizagao.

De acordo com a legislagdo brasileira, companhias de capital misto deverdo ter mais que a metade de suas agdes com
direito a voto detidas por entidades governamentais brasileiras. Por tal razéo, os dados mostrando a capitalizagéo total,
no mercado, de agdes brasileiras tendem a superar aliquidez do mercado aciondrio brasileiro.

Embora o mercado aciondrio brasileiro seja 0 maior da América Latina em termos de capitalizacdo de mercado,
ele é relativamente pequeno e sem liquidez comparado a grandes mercados mundiais. Em 2001, os volumes diarios de
comercializagdo nessa bolsa foram, em média, de US$ 265,3 milhdes. Em 2001, os cinco papéis mais ativamente
comercializados representaram, aproximadamente, 38,17% do total comercializado no mercado de agbes daBOVESPA.

A comercializagdo nas bolsas de valores brasileiras por ndo residentes no Brasil esta sujeita a determinados
limites, de acordo com alegislacdo que regula o investimento estrangeiro.

Regulamento do Mercado de Capitais Brasileiro

O mercado de capitais brasileiro é regulado pela CVM, que tem autoridade sobre bolsas de valores e sobre os
mercados de capitais de formageral, bem como pelo Banco Central do Brasil, que tem, entre outros poderes, autoridade
sobre as firmas de corretagem e regula o investimento estrangeiro e transagdes com cambio de moeda estrangeira. O
mercado de capitais brasileiro é regido pela Lei n° 6385 de 7 de dezembro de 1976, com suas alteragdes, ou pela
L egislacdo que regula os mercados de capitais no Brasil e pelalegislagdo societéria brasileira.

De acordo com a legislagdo societéria brasileira, uma companhia ou é publica (companhia aberta) ou privada
(companhiafechada). Todas as companhias publicas sdo registradas na CVM e estdo sujeitas as exigéncias de prestarem
contas. Uma companhia registrada na CVM poderater seus papéis comercializados ou nas bolsas de valores brasileiras
ou no mercado de balcdo brasileiro. As agdes de uma companhia publica poderdo também ser comercializados
particularmente, sujeitas a determinadas limitagdes. Para ser registrada nas bolsas de val ores brasileiras, uma companhia
deverarequerer seu registro na CVM e na bolsa de valores onde sua sede esteja localizada. Uma vez a bolsa de valores
tenha admitido uma companhia em seus registros e a CVM tenha aceito seu registro como companhia publica, seus
papéis negociaveis poderdo ser comercializados em todas as demais bolsas de valores brasileiras.

A comercializag@o de papéis negociaveis nas bolsas de valores brasileiras podera ser suspensa a pedido de uma
companhia, antes de um anuncio formal sobre a questdo. A comercializagdo poderéa ser também suspensa por iniciativa
de uma bolsa de valores brasileira ou pela CVM, em virtude, entre outras razfes, de acreditar-se que a companhia
fornecera inadequadas informacBes a respeito de evento importante ou tenha fornecido respostas inadequadas a
indagac6es da CVM ou da bolsa de valores.

A lei de mercado de capitais brasileira dispde, entre outras coisas, sobre a divulgacdo de exigéncias, restricdes ou
negociagdes com informagdes privilegiadas e manipulacéo de preco e protegdo a acionistas minoritarios. Contudo, o
mercado de capitais brasileiro ndo esta tal regulamentado e supervisionado como o mercado dos Estados Unidos ou o
mercado de determinadas jurisdic¢oes.

D. Acionistas Vendedores
N&o aplicavel.
E. Diluicdo

N&o aplicavel.
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F. Despesas com a Emissao

Néo aplicavel.
ITEM 10. INFORMACOES ADICIONAIS
A. Capital Acionério

N&o aplicavel.
B. Instrumento de Constituicdo e Contrato Social

Estamos registrados na Junta Comercia do Rio de Janeiro (JUCERJ), sob o n° 3330026237-7. De acordo com a
Secdo 2 de nossos estatutos, nosso principal propdsito corporativo € exercer o controle da Empresa Brasileira de
Telecomunicagdes S.A. (EMBRATEL) e suas subsidiarias. Nao ha dispositivos em nossos estatutos com respeito a: (i)
poder de voto de conselheiro com relagdo a propostas nas quais o conselheiro esteja substancialmente interessado, (ii)
poder de voto de conselheiro em favor de sua remuneragdo, na auséncia de quorum, (iii) limites de idade para
aposentadoria de conselheiros, (iv) participagdo acionéria exigida para qualificacdo a diretor, (v) mecanismos para
evitar a aguisi¢cdo de uma empresa, por outra, ou outros procedimentos destinados a retardar, diferir ou evitar mudangas
em nosso controle, ou (vi) divulgacdo de participagéo acionéria. No entanto, a legislacéo societéria brasileira exige que
o consel heiro de uma sociedade andnima possua a¢fes nessa companhia.

Nossa emisséo de papéis comerciais e nossa assuncdo de determinadas obrigages importantes deveréo ser
precedidas por aprovacdo de nosso Conselho de Administracéo, de acordo com os dispositivos estabel ecidos na Se¢éo
17 de nossos estatutos.

Nosso capital acionario € composto de acdes preferenciais e agdes ordinarias, todas sem valor facial. Em 31 de
dezembro de 2001 e de 2000, havia 210.029.997.060 agOes preferenciais em circulagdo e 124.369.030.532 agOes
ordinérias. Nosso capital aciondrio poderd ser aumentado por resolucdo do Conselho de Administracdo até o limite
autorizado por nossos estatutos. Qual quer aumento no capital autorizado devera ser aprovado pelo voto dos acionistas.

Nossas acles preferenciais ndo tém direito a voto, a ndo ser sob limitadas circunstancias e tém direito a
dividendo preferencial ndo cumulativo e estéo classificadas em nivel superior se comparadas com nossas agdes
ordinarias, no caso de liquidagcdo. Pela legislacdo societéria brasileira, 0 nimero total de acdes sem direito a voto e
acOes com limitados direitos de voto, como nossas agles preferenciais, ndo podera exceder a 2/3 do nimero total de
acdes de uma companhia.

Os membros do Conselho de Administragcdo foram eleitos pelos acionistas controladores. os membros desse
conselho, mesmo que eleitos por um determinado acionista, tem encargos fiduciarios para conosco e para com todos os
respectivos acionistas.

Direitos de Voto

Cada uma de nossas acfes ordinérias da direito de um voto a seu titular, em qualquer assembléia de acionistas.
Nossas agdes preferenciais ndo déo direito a voto nessas assembléias, salvo ante especificas circunstancias, como
estabel ecido adiante. Normalmente, os detentores de nossas acfes preferenciais sd tém direito a voto e de discutir, mas
ndo de votar as questdes discutidas nas assembl & as de acionistas.

Um dostrés membros de nosso permanente conselho fiscal e seu suplente séo eleitos pela maioria dos votos dos
detentores de nossas acdes preferenciais. Essa eleicdo é realizada na assembléia ordinaria de acionistas, pelos entdo
presentes titulares de acGes preferenciais, para os cargos disponiveis em nosso conselho fiscal.

A legislacdo societéria brasileira dispSe que determinadas acBes sem direito a voto como nossas acles
preferéncias, tém direito a voto no caso de uma companhia deixar, durante trés exercicios fiscais consecutivos, de pagar
o dividendo ao qual essas agdes sem direito a voto fagam jus. Nesse caso, os direitos de voto dessas agdes estender-se-
ao até a data em que o pagamento do dividendo acumulado e ndo pago seja efetuado.

Nossas acdes preferenciais tém pleno direito avoto com relagado:



a aprovacdo de um contrato de longo prazo entre nds e nossas afiliadas, de um lado e qualquer acionista
controlador ou uma afiliada deste, de outro lado;

aresolugbes modificando determinados dispositivos de nossos estatutos; e

qualquer resolucdo submetida a assembléia de acionistas para o cancelamento de registro de nossas agdes ou
durante nossa liquidagéo.

Qualquer mudanca na preferéncia, nos beneficios, condi¢des ou resgate e amortizacdo de nossas agdes
preferenciais ou na criagdo de uma classe de agBes com prioridade ou preferéncia sobre nossas agdes preferenciaisiria
exigir a aprovagdo, de nossas acdes preferenciais, por titulares da maioria de nossas a¢fes preferenciais em circulagéo,
numa assembléia extraordinaria de acionistas. Tal assembléia seria convocada por edital, em dois jornais oficiais
brasileiros, pelo menos trinta dias antes da assembléia, ndo exigindo - de formageral - outraforma de publicidade.

Em quaisquer circunstancias em que os detentores de nossas agoes preferenciais tenham direito a voto, cada uma
de nossas agdes preferenciais dara direito aum voto ao seu detentor.

Direitosde Preferéncia

Cada um de nossos acionistas tem direito de preferéncia para subscrever agdes da mesma classe, em qual quer
aumento de capital, num montante suficiente para manter a participagdo proporcional de cada acionista em nosso capital
total. Iremos observar um periodo minimo de 30 dias apés a publicacdo do aviso de aumento de capital, para o exercicio
de direitos de preferéncia por nossos acionistas. O direito de participacdo em aumentos do capital é atribuivel e
negociavel, de acordo com alegislagéo societériabrasileira.

Contudo, uma assembl & a de acionistas esta autorizada a eliminar os direitos de preferéncia com respeito a
emissdo de novas agdes, debéntures e warrants convertiveis em novas agdes, até o limite do capital autorizado, desde
que adistribuicdo desses valores mobiliarios sejarealizada:

numabolsade valores;
numa oferta publica;

através de um intercambio de ag8es numa of erta piblica, com o propdésito de adquirir o controle de outra
companhia; ou

através do uso de determinados incentivos tributarios.

No caso de um aumento de capital, que iria manter ou aumentar a proporcéo do capital representado por nossas
acOes preferenciais, os detentores de nossos recibos de depdsitos de agBes ou de nossas agles preferenciais, teriam
direitos de preferéncia para subscrever somente nossas recém-emitidas aces preferenciais. Na hipétese de um aumento
de capital, que iriareduzir a proporcéo do capital representado por nossas agdes preferenciais, os detentores de nossos
recibos de depositos de acdes ou de nossas agdes preferenciais, teriam direitos de preferéncia para subscrever nossas
acOes preferenciais, na proporcdo de suas participagdes aciondrias e nossas agles ordinarias somente na medida do
necessario paraevitar adiluicdo de sua participacdo em nossa companhia.

Os direitos de preferéncia para adquirir agdes ndo poderdo ser ofertados atitulares, dos Estados Unidos, de
nossos recibos de depdsitos de agdes, a menos que uma declaragdo de registro, consoante a Lei de 1933 que regula o
Mercado de Capitais ou a Legislacdo pertinente, assim o determine com respeito as agdes que tenham tais direitos ou a
menos que haja umaisencdo a exigéncia de registro feita na L egislagdo sobre Mercado de Capitais . Consegiientemente,
caso V.S? sgja detentor de nossos recibos de depésitos de agdes e que seja uma pessoa dos Estados Unidos ou que esteja
localizada nesse pais, V.S? poderater sua capacidade de participar no exercicio de direito de preferénciarestringida.

Direito de Resgate
Sujeitas ao direito de algum acionista contestador tentar resgatar, ante uma decisao tomada em assembléiade

acionistas, por acionistas representando mais de 50% dos direitos de voto, nossas a¢les ordinarias e preferenciais nao
sd0 resgataveis:



para mudar a preferéncia de nossas agles preferenciais ou para criar uma classe de agdes que tenha prioridade
ou preferéncia sobre nossas agdes preferenciais;

parareduzir nossa distribuicéo obrigatoria de dividendos;
para mudar nossa finalidade empresarial;

paratransferir todas as nossas agdes a outra companhia, afim de nos tornar uma subsidiariaintegral dessa
companhia;

para aprovar a aquisicdo de outra companhia, cujo prego exceda determinados limites estabel ecidos na
legislacdo societériabrasileira; e

parafundir-se ou consolidar-se com outra companhia, se determinados padrdes de liquidez previstos na
legislacdo societéria brasileirando forem observados.

O direito aresgate dura 30 dias apos.

apublicacéo da ata da pertinente assembl éia de acionistas, aprovando o aumento do capital; ou

« apublicacdo da ata de nossa assembl éia extraordinaria de acionistas preferenciais, no caso de aresolucéo
sobre 0 aumento de capital ser dependente da aprovagdo, por maioria de votos, de nossos acionistas
preferenciais.

Teriamos direito de reconsiderar qualquer ato que dé margem ao direito de resgate dentro de 10 dias apds a
expiracdo desse direito, se o0 resgate de agBes de acionistas discordantes prejudicar nossa estabilidade financeira.

A menos que disposto em contrério em nossos estatutos, nossas agBes sdo resgatéveis pelo seu valor contabil,
determinado com base no ultimo balango anual aprovado pelos acionistas. Se a assembl éia de acionistas que tenha dado
margem aos direitos de resgate ocorrer mais que 60 dias apds a data do Ultimo balanco anual, um acionista podera exigir
gue suas agdes sejam avaliadas com base num novo balanco, que sera datado até 60 dias antes de tal assembléia de
acionistas.

Formulario e Transferéncia

Nossas a¢fes sdo mantidas escrituradas num formulério, com um agente de transferéncia, qual seja o Banco Itall
S.A. A transferéncia de nossas aces € feita de acordo com os dispositivos aplicaveis dalegislagdo societéria brasileira,
que dispde que uma transferéncia de ac¢bes seja efetuada com um registro feito pelo agente de transferéncia, em seus
livros, debitando a conta aciondria do vendedor e creditando a conta acionaria do comprador. A fim de conduzir a
transferéncia de agdes, o agente para transferéncia ird receber uma ordem por escrito do vendedor ou uma autorizago
ou ordem judicial, num documento apropriado, que ird permanecer de posse do agente para transferéncia. Nossas acbes
preferenciais rel ativas a nossos recibos de depositos de agdes sdo registradas nos livros do agente paratransferéncia, em
nome do Banco Itad S.A.

As transferéncias de agGes por um investidor estrangeiro, em geral, estdo sujeitas as mesmas regras aplicaveis a
pessoas fisicas brasileiras. No caso de o investimento estrangeiro em nossas agles estar diretamente registrado no
Banco Central do Brasil, de acordo com os regulamentos sobre investimento estrangeiro no mercado de capitais
brasileiro, o investidor estrangeiro devera também buscar uma alteragdo no certificado de registro de investimento
estrangeiro, no caso de exercer os direitos de preferéncia de acionistas. A alteragdo do certificado de registro de
investimento estrangeiro é normalmente efetuada pelo agente local do investidor estrangeiros, no sentido de indicar a
titularidade sobre as recém-emitidas.

A BOVESPA operacomo um sistema central de compensacdo. A fim de que nossas a¢fes estejam sob o0s
sistemas de compensacao de S&o Paul o, nossas a¢fes serdo depositadas sob custddia na competente bolsa de valores,
através de umainstituicdo brasileira devidamente autorizada a operar pelo Banco Central do Brasil e tendo uma conta
de compensacéo na competente bolsa de valores. O fato de tais agdes estarem sob custddia da competente bolsa de
valoresiraconstar de nosso registro de acionistas. Cada acionista participante ird, em tal caso, ser registrado no registro
de nossos acionistas beneficiarios, mantidos pela competente bolsa de valores e ira obter, substancialmente, as mesmas
informagdes fornecidas aos acionistas registrados.
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C. Contratos I mportantes.

Em novembro de 2000, celebramos um contrato para vender participagdo na Star One, S.A., uma recém-
constituida subsidiaria que estabelecemos pela contribuicdo de nossos ativos de segmento de satélite. As agoes
representando 19,99% de acles ordinarias (sem valor facial) e o capital total da Star One foram vendidos a Société
Européene des Satellites SA.(SES). Realizamos um lucro da ordem de R$ 132,2 milh@es com essa venda. O contrato
dispde sobre uma opcéo para a SES, a fim de comprar um adicional de 10% das ac¢les ordinérias da Star One em
circulagéo, no fechamento da transacg&o, por um prego por agdo igual ao preco estabelecido em tal contrato, mais 20%,
até o término de um ano apds a data de celebracdo do contrato. Apds esse periodo de um ano, tais acdes da Star One
poderdo ser adquiridas pelo preco original mente estabel ecido no contrato, mais 44% desse prego original, até o término
do segundo ano apds a data do contrato.

D. Controles de Cambio e Outros Limitagdes que Afetam os Detentores de Valores M obiliérios

N&o ha restri¢cdes sobre a titularidade de nossas acles preferenciais ou agbes ordindrias por pessoas fisicas ou
juridicas domiciliadas forado Brasil.

Até sermos privatizados, estdvamos sujeitos aos dispositivos da legislagdo societéria brasileira aplicavel a
companhias de “capital misto”. Tais dispositivos deixaram de ser aplicados ap6s sermos privatizados. Na qualidade de
companhia de “capital misto”, ndo estavamos sujeitos a faléncia e o governo federal era, contingentemente responsavel
por nossas obrigagdes enquanto NOssos ativos encontravam-se onerados e gravados. Contudo, substanciais limitagdes
aplicadas ao embargo ou venda dos ativos de nossas subsididrias operacionais, que eram empregadas para prestar
servigos de telecomunicagdes, consoante nossa Concessdo. De forma similar, a venda de agBes representando controle
de voto de subsidiarias operacionais prestando servigos publicos de telecomunicacfes estava sujeita a autorizagéo do
governo. A venda de agles preferenciais de subsidiarias operacionais ou de ativos ndo utilizados para prestar servicos
de telecomuni cagfes ndo estava sujeita atais restricoes.

O direito de converter pagamentos de dividendo e produtos provenientes da venda de agBes em moeda
estrangeira e de enviar tais montantes parafora do Brasil esta sujeito arestri¢fes de acordo com a legislagdo estrangeira
sobre investimento, o que, de forma geral, exige, entre outras coisas, que 0s relevantes investimentos tenham sido
registrados no Banco Central do Brasil. Tais restricdes sobre a remessa de capital estrangeiro ao exterior poderdo
impedir ou evitar que o Banco Ital, S.A., o Custodiante, na qualidade de custddio das agdes preferenciais representadas
pelos recibos de depdsitos de acBes ou detentores que permutaram os recibos de depdsitos de acBes por acdes
preferenciais converta dividendos, distribui¢des ou o produto de alguma venda de tais agdes preferenciais, conforme o
caso, em ddélares dos Estados Unidos e os remeta ao exterior. Os detentores de recibos de depdsitos de acdes poderdo
ser adversamente afetados por demoras u recusa em conceder qualquer aprovagdo governamental exigida para
conversdes de pagamentos em moeda brasileira e remessas ao exterior das agdes preferenciais referentes aos recibos de
depositos de agOes.

De conformidade com o Anexo |V da Resolugdo n° 1289 do Conselho Monetario Nacional, com suas alteragoes,
conhecido como Anexo IV - Regulamento, investidores estrangeiros qualificados, que, principalmente, incluiam
instituicBes financeiras estrangeiras, companhias de seguro, fundos de penséo e investimento, instituicdes filantropicas
estrangeiras e outras institui¢oes, que:

estejam em busca de investir em mercados financeiros;
estejam satisfazendo as exigéncias quanto a capital minimo e outros requisitos registrados naCVM; e

estejam atuando através de contas autorizadas sob custéddia, administrada por agentes locais, poderdo comprar e
vender agdes nas bolsas de valores brasileiras, sem obter, em separado, Certificados de Registro para cada
transagdo. Os investidores, de acordo com o Anexo IV - Regulamento, tém também direito afavoravel
tratamento tributario. Vide “- Tributagdo - Brasil.”

O Anexo 1V - Regulamento, foi revogado em 31 de marco de 2000, pela Resolugdo 2689. As novas regras, pela
Resolugédo 2689, de forma efetiva, concedem aos investidores estrangeiros o acesso a quase todos os ativos financeiros e
transagdes disponiveis nos mercados de capital e financeiros do Brasil, sujeitas a determinadas exigéncias. Algumas
dessas exigéncias incluem:

os valores mobiliarios possuidos por investidores estrangeiros deverdo estar registrados por um custodiante,
uma cémara de compensagéo ou depositario autorizado pela CVM ou pelo Banco Central do Brasil;
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acomercializagdo de valores mobiliérios por investidores estrangeiros esta restrita a transagées numa bolsa de
valores ou num mercado de balcdo autorizado pela CVM;

o investidor estrangeiro deverdindicar um representante no Brasil;
o investidor estrangeiro deverd manter documentacg&o daforma prescrita; e

o investidor estrangeiro devera estar registrado na CVM e o ingresso dos fundos de investidor estrangeiro
devera ser registrado pelo Banco Central do Brasil.

A Resolucdo 2689 define investidores estrangeiros como todas as pessoas (fisicas ou juridicas), fundos e outras
entidades de investimento domiciliadas ou sediadas forado Brasil. Vide “-E. Tributagéo - Brasil.”

A Resolucéo n° 1927 do Conselho Monetério Nacional, que é o Anexo V reformulado e alterado da Resolucéo n°
1289 do Conselho Monetério Nacional, conhecido como Anexo V - Regulamento, dispde sobre a emissao de recibos de
depositérios em mercados estrangeiros a respeito de agbes de emitentes brasileiros. O programa de recibos de depésitos
de acles foi aprovado de acordo com 0 Anexo V - Regulamento, pelo Banco Central do Brasil e pela CVM, antes da
emissdo de recibos de depdsitos de agbes. Nesse sentido, o produto da venda de recibos de depdsitos de agdes, pelos
seus detentores fora do Brasil, est&o isentos dos controles sobre investimento estrangeiro brasileiro e os detentores dos
recibos de dep6sitos de agles terdo direito afavoravel tratamento tributario. Vide “--- Tributagdo --- Brasil.”

Um Certificado de Registro foi emitido em nome do Depositario com respeito aos recibos de depdsitos de ages
e é mantido pelo Custodiante em nome do Depositario. Consoante o Certificado de Registro, o Custodiante e o
Depositério estdo em condigdes de converter dividendos e outras distribuicdes com respeito as acfes preferenciais
representadas por recibos de depésitos de agdes em moeda estrangeira e remeter o produto parafora do Brasil. No caso
de um detentor de recibos de depdsitos de agBes trocar os mesmos por acdes preferenciais, esse detentor tera direito de
continuar a louvar-se no Certificado de Registro de Depositario por cinco dias Uteis apds tal permuta, apds 0 que 0
detentor devera tenta obter seu préprio Certificado de Registro no Banco Central do Brasil. Dai por diante, qualquer
detentor de agdes preferenciais poderd ndo estar em condigdes de converter em moeda estrangeira e fazer a remessa
para fora do Brasil do produto resultante da disposi¢do ou das distribui¢des com respeito a tais agdes preferenciais, a
menos que tal detentor de agdes:

esteja qualificado de acordo com o0 Anexo IV - Regulamento; ou

obtenha seu préprio Certificado de Registro e, nesse caso, €le estara sujeito a um tratamento tributario menos
favoravel no Brasil do que o detentor de recibos de depésitos de acBes. Vide “---Tributag&o - Brasil.”

De acordo com a legislag8o brasileira atual, o governo federal podera impor temporérias restricbes sobre
remessas de capital estrangeiro para o exterior, no caso de sério desequilibrio ou de uma possibilidade de desequilibrio
da balanca de pagamentos do Brasil. Por aproximadamente seis meses, em 1989 e comeco de 1990, o governo federal
congelou todo dividendo e repatriagcdes de capital mantido pelo Banco Central do Brasil e que pertencia investidores
estrangeiros, a fim de preservar as reservas em moeda estrangeira no Brasil. Tais montantes foram posteriormente
liberados de acordo com orientagdo do governo federal. Embora o desequilibrio da balanca de pagamentos do Brasil
tenha diminuido durante 1998, ndo ha garantia de que o governo federal ndo va impor restricées similares sobre
repatriacdes, no futuro.

E. Tributagéo

O seguinte resumo contém uma descricdo das principais consequéncias do imposto de renda brasileiro na
aquisicao, titularidade e disposicéo de acBes preferenciais ou de recibos de depdsitos de a¢des, mas isso ndo pretende
ser uma descricdo detalhada de todas as consideragdes tributérias que possam ser relevantes para uma decisdo em
adquirir acdes preferenciais ou recibos de depositos de agdes. O sumério baseia-se nas leis tributérias do Brasil e seus
regulamentos que estejam em vigor nesta data e que estejam sujeitas a mudanca. Este resumo é também baseado em
declaracdes do Depositario e na suposic¢do de que cada obrigacéo contida no Contrato de Depdsito relativa aos recibos
de depdsitos de acles e a qualquer pertinente documento serd cumprida de acordo com seus termos. OS
COMPRADORES EM POTENCIAL DE ACOES PREFERENCIAIS OU RECIBOS DE DEPOSITOS DE ACOES
DEVERAO CONSULTAR SEUS PROPRIOS CONSELHEIROS TRIBUTARIOS QUANTO AS CONSEQUENCIAS
TRIBUTARIAS DA AQUISICAO, TITULARIDADE E DISPOSICAO DE ACOES PREFERENCIAIS OU RECIBOS
DE DEPOSITOS DE ACOES.

Embora, atualmente, ndo haja tratado sobre imposto de renda entre o Brasil e os Estados Unidos, as autoridades
tributérias dos dois paises tiveram discussies que podem culminar em tal tratado. No entanto, nenhuma garantia podera
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ser dada quanto a saber se ou quando um tratado ir4 entrar em vigor ou como isso ira afetar os detentores
estadunidenses de a¢Bes preferenciais ou de recibos de depositos de agdes.

OS DETENTORES EM POTENCIAL DE AGOES PREFERENCIAIS OU DE RECIBOS DE DEPOSITOS DE
ACOES DEVERAO CONSULTAR SEUS PROPRIOS CONSULTORES TRIBUTARIOS QUANTO AS
CONSEQUENCIAS TRIBUTARIAS DA AQUISICAO, TITULARIDADE E DISPOSICAO DAS AGCOES
PREFERENCIAIS OU RECIBOS DE DEPOSITOS DE ACOES EM DETERMINADAS CIRCUNSTANCIAS.

Brasil

A seguinte discussdo resume as principais consequéncias tributérias brasileiras da aquisicdo, titularidade e
disposicao de agles preferenciais ou recibos de depositos de agdes por um titular que ndo esteja domiciliado no Brasil,
para fins de tributagcdo brasileira e, em caso de um detentor de acBes preferenciais que tenha registrado seus
investimentos em agdes preferenciais no Banco Central do Brasil, como um investimento em délares dos Estados
Unidos (em cada caso sendo denominado de “titular ndo brasileiro de agdes’). Baseia-se na legislacdo brasileira oraem
vigor. Qualguer mudanca em tal lei podera mudar as conseqiiéncias descritas abaixo. A seguinte discussdo resume as
principais conseqgiiéncias tributérias aplicaveis de acordo com a legislagdo brasileira em vigor para detentores néo
brasileiros de acBes preferenciais ou de recibos de depositos de agdes; ela especificamente ndo aborda todas as
consideragdes tributérias aplicaveis a qualquer determinado detentor ndo brasileiro de acdes e cada detentor néo
brasileiro de agdes deveréa consultar seu proprio consultor tributario com relagéo a todas as consegiiéncias tributarias de
um investimento em ag8es preferenciai s ou recibos de depdsitos de agdes.

Tributacéo de Dividendos

Os dividendos, incluindo os dividendos pagos em espécie, (1) ao Depositario, a respeito das acdes preferenciais
relacionadas aos recibos de depositos de agfes ou (2) a um detentor ndo brasileiro de acles a respeito de agdes
preferenciais de forma geral ndo estardo sujeitos a retencdo de imposto brasileiro, no caso de distribuigdes de lucros
auferidos em 01 de janeiro de 1996.

O Brasil celebrou tratados tributérios com diversos paises. Contudo, atualmente ndo hatratado tributario entre os
Estados Unidos e o Brasil. O Unico tratado tributério brasileiro ora em vigor que, se determinadas condig¢8es forem
observadas, iria reduzir a taxa normalmente aplicavel do imposto retido na fonte sobre dividendos (caso fossem
taxaveis) a um nivel abaixo de 15% é o tratado com o Japdo, que iria reduzir tal taxa para 12,5% sob as circunstancias
indicadas em tal tratado.

Tributacdo de Lucros

Os lucros realizados fora do Brasil por um detentor ndo brasileiro de agfes sobre a disposi¢éo de recibos de
depdsitos de agBes para outro detentor de agGes ndo brasileiro normalmente n&o estéo sujeitos ao imposto brasileiro.

O depodsito ou retirada de acBes preferenciais em troca de recibos de depdésitos de agdes ndo esta sujeito ao
imposto brasileiro, a menos que o montante anteriormente registrado como investimento estrangeiro em acdes
preferéncias sejainferior ao (1) preco médio de uma agdo preferencial em tal data, ou (2) se nenhuma agéo preferencial
foi comercializada nessa data, o prego médio da ac&o na bolsa de valores brasileira em que 0 maior niUmero de acles
preferenciais foi comercializado nas quinze sessdes de comercializagdo imediatamente anteriores atal depdsito. Nesse
caso, a diferenca entre tal preco médio e o montante anteriormente registrado como investimento estrangeiro em agdes
preferenciais sera 0 montante sujeito ao imposto brasileiro. Ao receber as agdes preferenciais um detentor néo brasileiro
gue tenha-se qualificado de acordo com o Anexo IV - Regulamento, tera direito de registrar o valor em dolares dos
Estados Unidos de tais agdes no Banco Central do Brasil, conforme descrito adiante, como “-Capital Registrado.”

Os titulares ndo brasileiros, normalmente, ndo estdo sujeitos ao imposto no Brasil quanto a lucros realizados
sobre vendas de agfes preferenciais que ocorram no exterior ou quanto ao produto de um resgate ou de uma distribuicdo
para liquidagdo com respeito a agles preferenciais. Como regra geral, os titulares ndo brasileiros estdo sujeitos ao
imposto retido na fonte aplicado a uma taxa de 20% sobre lucros realizados com relagdo a vendas ou intercambio de
acOes preferenciais que ocorram no Brasil ou com um residente do Brasil, fora de umabolsade valores brasileira.

Nenhum titular ndo brasileiro de a¢des, em geral, esta sujeito a retencdo de imposto na fonte a uma taxa de 10%
(aumentada para 20% em 01 de janeiro de 2002) sobre lucros realizados sobre vendas ou intercambio no Brasil, de
acOes preferenciai s que ocorram numa bolsa de valores brasileira, a menos que as vendas sejam:

feitas por um titular ndo brasileiro dentro de cinco dias Uteis da retirada das agBes preferenciais em troca de
recibos de depdsitos de agdes e o produto disso sejaremetido ao exterior, dentro desse periodo de cinco dias;
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feitas conforme o Anexo IV - Regulamento, por determinados detentores institucionais qualificados nao
brasileiros, que tenham registrado as agdes naCVM; ou

feitas por investidores nos termos da Resolucdo 2.689. Os lucros realizados das transagfes numa bolsa de
valores brasileira, por determinados investidores ndo brasileiros qualificados, consoante o Anexo IV -
Regulamentos ou Resolucdo 2.689 ndo estéo sujeitos ao imposto brasileiro.

Contudo, consoante a Lei 9.959, promulgada em 27 de janeiro de 2000, o tratamento tributério preferencial de
recibos de depoésitos de agdes, Anexo 1V - transagdes e investidores estrangeiros, consoante a Resolugdo 2.689 ndo se
aplica a transagdes que ocorram a partir de 01 de janeiro de 2000, se o titular ndo brasileiro de recibos de depositos de
acles ou de agBes preferenciais residir num paraiso fiscal (definido como uma jurisdi¢do que ndo impde qualquer
imposto de renda ou que impde imposto de renda a umataxainferior a 20%).

O lucro realizado é a diferenca entre 0 montante em moeda brasileira realizado sobre a venda ou intercambio e
custo de aquisicdo - medido em moeda brasileira, sem qualquer correcdo por inflagdo - das agles vendidas. O lucro
realizado como resultado de uma transagdo com respeito a agdes registradas como um investimento no Banco Central
do Brasil (e ndo sujeito ao Anexo IV - Regulamento)serd calculado com base ho montante em moeda estrangeira
registrada no Banco Central do Brasil. N&o havera garantia de que o tratamento preferencial para os detentores de
recibos de depodsitos de acdes e os detentores ndo brasileiros de agdes preferenciais, consoante o Anexo IV -
Regulamento e Resolugado 2.689 ndo sera mudado. As redugdes na taxa de imposto of erecidas por tratados tributérios do
Brasil n&o se aplicam ao imposto sobre lucros realizados sobre vendas ou intercAmbios de a¢Bes preferenciais.

Qualquer exercicio de direitos preferenciais relativos as agdes preferenciais ou recibos de depositos de agbes ndo
estara sujeito atributagdo brasileira. Qualquer lucro sobre a venda ou cess&o de direitos de preferénciarelativo as agdes
preferenciais, pelo Depositério, em nome dos detentores de recibos de depdsitos de acles, estard sujeito as mesmas
regras de tributagéo aplicaveis a venda ou cessdo de agdes preferenciais.

Distribuicéo de Dividendos

De acordo com a Lei n°® 9.249, datada de 26 de dezembro de 1995, as sociedades brasileiras poderdo efetuar
pagamentos a acionistas caracterizados como distribuicfes de juros sobre o capital. Tais juros estdo limitados a taxa de
juros de longo prazo do governo federal ou a TJLP, como determinado pelo Banco Central do Brasil, trimestralmente, o
gue corresponde a 9,25% por ano para o primeiro trimestre do ano civil de 2001 e ndo pode exceder o que for maior
entre: (1) 50% da renda liquida (antes de levar em conta tal distribuicdo e quaisquer dedugdes relativas a imposto de
renda) para o periodo com respeito ao qual o pagamento é feito ou (2) 50% de lucros retidos.

As distribui¢des de juros sobre o capital com respeito as agdes preferenciais pagas aos acionistas que sgjam ou
residentes brasileiros ou residentes ndo brasileiros, incluindo os detentores de recibos de depdsitos de acdes, estéo
sujeitas a retencdo de imposto de renda brasileiro na fonte, na proporcéo de 15% (salvo quanto aos juros devidos ao
governo federal, que estejam isento de retencéo de imposto e juros devidos a detentores ndo brasileiros de recibos de
depositos de agbes ou de agdes preferenciais que residem num paraiso fiscal (como acima definido) e estaremos aptos a
deduzir tal montante para fins do imposto de renda societario, ou IRPJ e Contribui¢do Social sobre Lucro ou CSLL
(ambas que sdo tributadas sobre nossos lucros) quando o pagamento de uma distribui¢do de juros for aprovado em
nossa assembléia ordinaria de acionistas. O montante de distribui¢fes de juros sobre o capital sera determinado por
nosso Conselho de Administragcdo. Nenhuma garantia podera ser dada de que nosso Conselho de Administragéo néo ira
determinar que futuras distribuicdes de lucros serdo feitas por meio de juros sobre o capital, em vez de por meio de
dividendos. De conformidade com alei e os regulamentos brasileiros, 0 montante pago aos acionistas como juros sobre
o capital (liquido de qualquer retencdo de imposto) podera ser tratado com pagamento em lugar ou como parte do
Dividendo Obrigatério e Dividendo Preferencial. Além disso, qualquer companhia brasileira que esteja distribuindo
juros sobre o capital estd obrigada a distribuir aos acionistas um montante suficiente para garantir que o montante
liquido recebido (apds pagamento de imposto retido na fonte) seja, pelo menosigual ao Dividendo Obrigatorio.

As distribui¢Oes de juros sobre o capital a respeito das agdes preferenciais, incluindo aos titulares de recibos de
depdsitos de acdes, poderdo ser convertidas em délares dos Estados Unidos e remetidas para fora do Brasil aos
detentores norte-americanos, sujeitas as restri¢des cambiais aplicaveis.

Beneficiarios Domiciliados em Paraisos Fiscais ou Jurisdi¢fes de Baixos | mpostos

A Lei n° 9.779, de 19 de janeiro de 1999 indica que, com limitadas excegfes, qualquer imposto derivado de
operacdes por um beneficiario que resida ou que esteja domiciliado num pais considerado como paraiso fiscal, esta
sujeito ao imposto de renda a ser retido na fonte, & taxa de 25%. Nesse sentido, se a distribui¢do de juros atribuida a
participacdo acionériafor feita para um beneficiario residente ou domiciliado, a taxa de imposto de renda aplicével sera
de 25% em vez de 15%.



Atualmente, os ganhos de capital ndo estdo sujeitos ao imposto de 25%, mesmo que o beneficiario resida num
paraiso fiscal. Consoante a Lei n° 9559, os detentores ndo brasileiros de recibos de depdsitos de agdes ou de agdes
preferenciais que residem em paraisos fiscais estdo também excluidos, em 01 de janeiro de 2000, dos incentivos
tributarios concedidos aos investidores do Anexo 1V, detentores de recibos de depdsitos de agdes e investidores
previstos na Resolugéo n° 2689 e estardo sujeitos aos mesmo tratamento tributério aplicavel a outros detentores de agéo
n&o brasileiros.

Outros I mpostos Brasileiros

N&o ha impostos sobre heranga, doacdo de presente ou sobre sucessdo, no Brasil, aplicaveis a titularidade,
transferéncia ou disposicéo de acdes preferenciais ou recibos de depdsitos de acdes por um titular ndo brasileiro, salvo
guanto aimpostos relacionados a presente e heranga que sao aplicados por alguns Estados no Brasil sobre presentes ou
herancas of erecidos por pessoas fisicas ou juridicas ndo residentes ou domiciliadas no Brasil ou no pertinente Estado, a
individuos ou entidades, que sejam residentes ou domiciliados nesse Estado, no Brasil.

N&o haimpostos de selo, para emisséo, registro ou impostos e encargossimilares no Brasil devidos por titulares
de agbes preferenciais ou recibos de depdsitos de ages.

Consoante 0 Decreto n° 2.219, datado de 02 de maio de 1997, um imposto para transagéo financeira, ou o 10F,
podera ser imposto na conversdo em moeda brasileira do produto de um investimento estrangeiro, no Brasil (incluindo
investimentos em acdes preferenciais e recibos de depositos de acfes e investimentos feitos de acordo com o Anexo IV
— Regulamento) e podera também ser imposto na converséo de moeda brasileira em moeda estrangeira (ou sgja, para
fins de pagar dividendos e juros). O IOF é, atualmente, 0%. Embora o Ministro da Fazenda tenha o poder legal de
aumentar a taxa até um maximo de 25%, qualquer aumento serd aplicavel somente a transagfes que ocorram apos tal
aumento passar avigorar.

Em 24 de janeiro de 1997, um imposto temporé&rio foi criado. A Contribuigcdo Provisoria sobre Movimentacéo
Financeira, ou CPMF foi criada pela Emenda Constitucional n° 12, de 16 de agosto de 1996 e regulada pelaLei n° 9311,
de 24 de outubro de 1996, a taxa de 0,2%. A CPMF ¢ aplicada a saques de contas bancérias. O valor da CPMF §,
atualmente, de 0,38%.

A CPMF nao ira afetar os investidores ndo residentes, a menos que o investidor tenham uma conta bancaria no
Brasil. A responsabilidade pela cobranca da CM PF estd com a instituicdo financeira que executa a transacdo financeira.
Além disso, quando o titular de a¢des ndo brasileiro transfere o produto da venda ou da cessdo das aches preferenciais
numa transagéo de moeda, a CPMF é aplicada sobre o montante a ser enviado ao exterior, emreais.

Capital Registrado

O montante de um investimento em a¢des preferenciais mantidas por um ndo brasileiro que esteja qualificado de
acordo com o Anexo |V — Regulamento e que tenha obtido o registro na CVM ou por um Depositario representando tal
detentor de agdes podera ser registrado no Banco Central do Brasil; esse registro (0 montante assim registrado é referido
por “ Capital Registrado”)permite aremessa, para fora do Brasil, de moeda estrangeira convertida pela Taxa de Mercado
Comercial, adquirido com o produto de distribuicdes e montantes realizados com respeito a disposicdo de agOes
preferenciais. O Capital Registrado para cada agéo preferencial adquirida sob a forma de um recibo de depésito de
acOes ou adquirido no Brasil e depositado no Depositério, em troca de um recibo de depésito de agdes, seraigual a seu
preco de compra (em dolares dos Estados Unidos). O Capital Registrado relativo a uma acdo preferencial que seja
retirada mediante apresentacdo de um recibo de depdsito de agdes serd o equivalente em dolares dos Estados Unidos:
(1) ao prego médio da acgéo preferencial sobre o cdmbio de agdes brasileiras, sobre o qual 0 maior nimero de agdes
preferenciais tenha sido vendido no dia da retirada ou (2) se nenhuma agdo preferencial foi vendida nesse dia, sera o
equivalente em dolares a0 preco médio sobre o cambio de agdes brasileiras, sobre o qual 0 maior nimero de agdes
preferenciais tenha sido vendido nas quinze sessfes comerciais imediatamente anteriores atal retirada. O valor do délar
dos Estados Unidos para as agdes preferenciais € determinado com base na média das Taxas Comerciais de Mercado
cotadas pelo Banco Central do Brasil, em tal data (ou, se o preco médio de agdes preferenciais for determinado de
acordo com a cldusula (2) da sentenga anterior, o valor ser4 a média de tais taxas médias cotadas nas mesma datas das
quinze sessdes usadas para determinar o preco médio das acles preferenciais).

Um titular de acBes preferenciais néo brasileiro poderéa passar por demoras ao efetuar tal registro, o que podera
atrasar as remessas ao exterior. Tal demora poderd, de forma adversa, afetar o montante, em délares dos Estados
Unidos, recebido pelo titular ndo brasileiro.



Estados Unidos

O que segue é uma descricdo das sérias consequiéncias do imposto de renda federal dos Estados Unidos na
titularidade e disposicdo das agdes preferenciais ou recibos de depdsitos de ages por detentores de agfes norte-
americanos, como adiante definido. Este resumo é baseado no Codigo da Receita Federal de 1986, com suas alteragdes
verificadas até esta data e aqui referido como Caédigo, sendo que o Regulamento do Tesouro, final, temporério e
proposto e mais seus pronunciamentos administrativos e interpretacfes judiciais estdo sujeitos a mudanga
(possivelmente com efeito retroativo). Esta discusséo aborda somente acBes preferenciais e recibos de depésitos de
acles possuidos como bens do imobilizado. N&o se discutem todas as consequéncias tributarias que possam ser
relevantes para um titular de agdes a luz de suas circunstancias particulares ou para titulares de agdes sujeitos a regras
especiais como determinadas institui¢des financeiras, companhias de seguro, entidades isentas de imposto, negociantes
de papéis fiduciérios ou de moeda estrangeira, investidores responsaveis por imposto minimo alternativo, pessoas que
detenham ages preferenciais ou recibos de depdsitos de agdes como parte de um investimento integrado (incluindo
uma operagdo simultanea de compra e venda de futuros)composto das agdes preferenciais ou recibos de depésitos de
acdes e uma ou mais outras posicdes para fins tributarios, pessoas cuja moeda funcional ndo seja o délar dos Estados
Unidos ou pessoas que, real ou presumidamente possui (direta ou indiretamente) mais que 10% de nossas agdes com
direito a voto. Os detentores de acdes preferenciais ou recibos de depdsitos de acbes deverdo consultar seus proprios
consultores tributarios a respeito da aplicagdo da legislagdo do imposto de renda federal dos Estados Unidos em
determinadas situacfes, bem como quaisquer conseqiiéncias tributarias decorrentes das leis de quaisquer estados ou
municipios de jurisdi¢ao tributéria estrangeira.

Como aqui empregada, a expressdo “Titular norte-americano de agdes” significa um usufrutuério de Acdes que
seja— parafins do imposto de renda federal dos Estados Unidos — (1) um cidadao ou residente nos Estados Unidos, (2)
uma pessoa juridica ou outra entidade tratada como sociedade, constituida pelas leis dos Estados Unidos ou por
qualquer subdivisdo politica desse pais ou (iii) um espdlio ou fideicomisso, cuja renda esteja sujeita a tributacéo federal
dos Estados Unidos, independentemente de sua fonte.

Parafins do imposto de renda federal dos Estados Unidos, um Titular norte-americano de recibos de depositos
de agbes seratratado como o titular das agdes que digam respeito aos mesmos.

Tributacéo de Dividendos

As distribui¢des (incluindo o montante de quaisquer impostos brasileiros pertinentes as mesmas) recebidas com
respeito as acdes preferenciais ou recibos de depésitos de agbes irdo constituir-se em dividendos de fonte estrangeira
acrescentavel como renda ordindria para fins de imposto de renda federal dos Estados Unidos, na medida em que tais
distribui¢des sdo feitas a partir de nossos lucros e ganhos atuais ou acumulados, como determinado de acordo com os
principios do imposto de renda federal dos Estados Unidos. Na medida em que — se houver — o montante de qual quer
distribuicéo exceda nossos atuais ou acumulados ganhos e lucros, conforme computados, ele, primeiramente, ird reduzir
a base fiscal do titular norte-americano de agBes com relacdo a suas agdes preferenciais ou recibos de depdsitos de
acOes, nessa medida e, na medida em que seja superior a sua base fiscal, seratratado como ganho de capital.

O montante de uma distribuicdo pago em reais serd medido por referéncia a taxa de cAmbio para conversdo de
reais em délares dos Estados Unidos, taxa essa em vigor na data em que a distribuicdo é recebida pelo Depositario, ou
por um titular dos Estados Unidos, no caso de um titular de agbes preferenciais. Se o Depositario (ou titular dos
Estados Unidos, no caso de um titular de agdes preferenciais), ndo converter tal valor em reais em ddlares dos Estados
Unidos, na data em que o receber, é possivel que o titular dos Estados Unidos ir4 admitir uma perda ou ganho em
moeda estrangeira, o que seria uma perda ou ganho normal, quando o real for convertido em délares dos Estados
Unidos. O montante de qualquer distribui¢do de bens que ndo em espécie serd conforme do valor justo de mercado de
tai's bens, na data da distribui¢do. Os dividendos por nés pagos néo ter&o direito a deducdo concedida a companhias dos
Estados Unidos, de acordo com o Cédigo.

Sujeitos a determinadas limitagGes e restri¢des, os impostos brasileiros retidos de distribuices de dividendo
serdo utilizados como crédito para o imposto de renda federal do titular dos Estados Unidos. A limitagdo quanto aos
impostos estrangeiros que possam ser usados para crédito € determinada separadamente com respeito a especificas
classes de renda. Para tal propésito, os dividendos por nés pagos com respeito a agdes preferenciais ou recibos de
depdsitos de agdes, de forma geral, irdo constituir-se numa “renda passiva’ ou, no caso de determinados detentores
norte-americanos de ac¢des, formardo uma*renda de servigos financeiros”.

Tributacéo de Ganhos de Capital

Um Titular de a¢cBes norte-americano ir4 reconhecer o ganho ou perda de capital prafins do imposto federal dos
Estados Unidos numa venda ou outra forma de disposicdo de acBes preferenciais ou recibos de depésitos de acles, da
mesma forma como na venda ou outra forma de disposi¢éo de qualquer outra agéo possuida como bem do imobilizado.
O ganho ou prejuizo, em geral, sera tratado como renda ou prejuizo na fonte, nos Estados Unidos. Conseqlientemente,
no caso de uma disposicéo de agOes preferenciais no Brasil (0 que, diferentemente de uma disposi¢ao de recibos de



depdsitos de agdes, seriatributével no Brasil), o titular dos Estados Unidos poderia ndo estar apto a utilizar o crédito do
imposto estrangeiros para cobrir o imposto brasileiro sobre o lucro.

Regras Passivas para Companhia de | nvestimento Estrangeira

E nossa crenca que ndo seremos considerados uma “companhia de investimento estrangeiro passiva’ ou PFIC,
parafins de imposto de renda federal dos Estados Unidos, para 2001, ou hum futuro previsivel. No entanto, desde que a
condic&o da PFIC depende da composi¢do da renda e ativos da companhia e, eventualmente, do valor de mercado de
seus ativos (incluindo, entre outros, investimentos em agdes de entidades nédo controladas) ndo ha garantia de que nao
seremos considerados uma PFIC em qual quer outro exercicio fiscal. Se féssemos tratados como uma PFIC em qual quer
exercicio fiscal durante o qual um Titular dos Estados Unidos manteve recibos de depositos de acBes ou acdes
preferenciais, determinadas consequiéncias adversas poderiam ser aplicadas ao Titular dos Estados Unidos.

Se fossemos tratados como uma PFIC em qualquer exercicio fiscal, o lucro reconhecido por esse Titular norte-
americano de agbes, numa venda ou outra forma de disposicdo dos recibos de depdsitos de agdes ou de agdes
preferenciais seria alocado por rateio durante todo o periodo em que €ele estivesse em poder desses recibos de depdsitos
de acBes ou agdes preferenciais. Os montantes alocados ao exercicio fiscal com a venda ou outra forma de troca e a
qualquer ano anterior em que nos tornamos uma PFIC seriam tributados como renda ordinaria. O montante alocado a
qualquer outro exercicio fiscal estaria sujeito ao imposto, pelataxa mais alta em vigor para pessoas fisicas ou juridicas,
conforme 0 caso, e juros seriam impostos sobre o montante alocado a tal exercicio financeiro. Outrossim, qualquer
distribuicdo a respeito de recibos de depdsitos de acBes ou agdes preferenciais, superior a 125% da média das
distribui¢cdes anuais sobre recibos de depdsitos de acdes ou agdes preferenciais recebidas pelo Titular dos Estados
Unidos durante os trés anos anteriores ou durante o periodo de posse do Titular dos Estados Unidos, prevalecendo o que
for menor, estaria sujeita atributacdo acima descrita. Determinadas opgdes poderdo estar disponiveis (incluindo a opgéo
marca a marca) para pessoas dos Estados Unidos que possam melhorar as conseqliéncias adversas resultantes da
situacdo de PFIC.

F. Dividendos e Agentes Pagador es
Né&o aplicavel.

G. Declaracao de Peritos
N&o aplicavel.

H. Documentos a Disposicao

Estamos sujeitos as exigéncias quanto a informag8es ditadas pela Legislagdo pertinente & Bolsa de Valores,
sendo que, na qualidade de emitente estrangeiro, ndo estamos sujeitos as regras de procuragcdo ou as regras de
divulgacdo de lucro por transagéo de ida e volta previsto nessa mesma legislagdo. De acordo com tais exigéncias legais,
demos entrada em relatérios e outras informag8es na CVM. Os relatérios e outras informagdes arquivadas ou por nds
fornecidas a CVM poderdo ser inspecionados e copiados nas instalagbes da CVM (SEC, nos Estados Unidos —
Endereco: Room 1024, 450 Fifth Street, N.W., Washington, D.C. 20549 e nos Escrit6rios Regionais da CVM(SEC) —
Endereco: 233 Broadway, New York, NY 10279 e Northwestern Atrium Center, 500 West Madison Street, Suite 1400,
Chicago, Illinois 60661-2511. Copias de tal material poderéo ser obtidas pelo correio, na Se¢do de Atendimento ao
Plblico da CVM (SEC) — Endereco: 450 Fifth Street, N.W., Washington, D.C. 20549, mediante o pagamento das taxas
previstas. Tais relatérios e outras informac6es poder&o também ser inspecionados nos escritdrios da bolsa de Valores de
Nova lorgue, no seguinte enderegco: 11 Wall Street, New York, NY 10005, onde seus recibos de depésito de acdes
estejaregistrados.

Além disso, a CVM mantém um site que contem informagdes el etronicamente arquivadas na CVM, que poderao
ser acessadas pela Internet no endereco: http://www.sec.gov. Entretanto, na qualidade de emitente estrangeiro privado,
noés ndo estamos obrigados aregistrar, eletronicamente, relatériosnaCVM.

[ I nfor magdes Complementar es
N&o aplicaveis.
ITEM 11. DIVULGACOES QUANTITATIVASE QUALITATIVAS SOBRE O MERCADO DE RISCO.

Estamos expostos ao risco no mercado com as mudancgas nas taxas de cambio e de juros. Estamos expostos ao
risco da taxa de cdmbio porque alguns de nossos custos sdo denominados em moedas (sobretudo o ddlar dos Estados
Unidos) que ndo aquelas em que recebemos as receitas (sobretudo o real).



De maneira semelhante, estamos sujeitos ao risco de mercado das mudancgas nas taxas de juros, que podem
afetar o custo do nosso financiamento. Conforme discutido na nota 27 dos nossos demonstrativos financeiros
consolidados, usamos instrumentos derivativos para administrar 0s riscos e reduzir nossa exposi¢do resultante das
flutuacGes das taxas monetarias. No entanto, ndo cobrimos inteiramente nossa exposi¢ao aos riscos das flutuagdes das
taxas de cdmbio através do uso de tais instrumentos derivativos.

N&o h& nenhuma garantia de que continuaremos a usar tais instrumentos no futuro para administrar esses riscos.
Contratos Swap de Moeda Estrangeira

Nossa subsidiéria Embratel tem empréstimos expressos em moeda estrangeira (principalmente em dolares dos
Estados Unidos) e com taxas de juros variaveis. Desse modo, ela esta exposta ao risco de mercado das mudancas nas
taxas cambiais e nas taxas de juros. A Embratel administra o risco decorrente das flutuagfes nas taxas monetarias, que
afetam o0 montante de Reais brasileiros necessarios para pagar as obrigacdes expressas em moeda estrangeira, usando 0s
instrumentos financeiros derivativos, principa mente osswapsde moeda.

Embora tais instrumentos possam reduzir os riscos cambiais da Embratel, eles ndo os eliminam. A exposicéo
a0 risco de crédito é administrada restringindo as partes de tais instrumentos derivativos as maiores instituigdes
financeiras com alta qualidade de crédito. Portanto, o risco de ndo desempenho pelas partes é considerado
insignificante. A Embratel ndo detém ou emite instrumentos financeiros para fins comerciais.

A politicada Embratel é fazer o hedge de todas as novas dividas com vencimento em menos de trés anos. Em
31 de dezembro de 2001, a Embratel possuia contratos swap de moeda em aberto no valor nocional de R$ 1.692,1
milhdes (R$ 804,9 milhGes em 2000), com vencimentos variando de 12 de fevereiro de 2001 até 12 de junho de 2002,
para reduzir o impacto sobre suas obrigacfes de desvalorizagdo do Real brasileiro. De acordo com esses arranjos de
swap, exige-se que a Embratel pague as partes, os montantes, se houver, pelos quais a variagdo da taxa CDI (ataxa de
juros aplicavel aos certificados interbancarios no Brasil) sobre os valores nocionais exceda a variagéo da taxa de cAmbio
para 0 mesmo periodo. De outro modo, a Embratel tem o direito de receber a diferenca das partes. Os ganhos e perdas
atribuiveis a esses instrumentos resultantes das mudangas nas taxas estdo acumulados e sdo reconhecidos como um
ajuste arenda ou despesa financeira no periodo no qual ocorre amudanca.

Em 31 de dezembro de 2001, a Embratel tinha os seguintes contratos em aberto (em milhares de Reais):

Saldo Contébil
Numero de (passivo) em 31 de
Data dos Contratos Datas de Vencimento Contratos | Classes Valor nocional | dezembro de2001

de 12 defevereirode2001 | de 14 dejaneiro de 2001

al3dejulho de 2001 a1°dejunho de 2004 34 JPY x CDI 857.279 (118.769)
de 5 de junho de 2001 de 11 dejaneiro de 2002

a27 dedezembrode 2001 | a13 de agosto de 2004 26 USD x CDI 834.778 (33.439)

Total 1.692.057 (152.208)

Risco da Taxa de Cambio

Temos uma exposi¢do a taxa de cdmbio relativa ao dolar dos Estados Unidos e, em um grau menor, a outras
moedas. Em 31 de dezembro de 2001, nossa divida liquida de R$ 3.713,3 milhdes de passivo estrangeiro, que incluia
R$ 2.634,2 milhdes em empréstimos e financiamentos e R$ 19,7 milhdes considerando o efeito liquido das contas a
receber e a pagar as operadoras internacionais, era expressa em dolares dos Estados Unidos. Aproximadamente R$
1.059,4 milh&es da nossa divida foram indexados em outras moedas estrangeiras, que incluiam o franco francés, o
marco alemao e o iene japonés. A potencial perdaimediata para nés, que resultaria de uma mudanca hipotética de 20%
nas taxas de cambio, com base nessa posicdo, seria de, aproximadamente, R$ 404 milhdes, considerando o efeito
compensatorio de nosso instrumentos de hedging derivativos. Além disso, se tal mudanca fosse ser continuada, nosso
custo do financiamento aumentaria na proporcéo da mudanca. Essa andlise de sensibilidade assume uma desfavoravel
flutuacdo de 20% em todas as taxas de cambio, afetando todas as moedas estrangeiras nas quais a divida descrita acima
€ expressa e ndo leva em consideragdo o efeito compensatério de tal mudanca nas nossas receitas expressas em moeda
estrangeira (principalmente pagamentos de operadoras internacionais). Uma vez que movimentos coerente e
simultaneamente desfavoraveis em todas as taxas de cdmbio pertinentes sdo improvéaveis, essa assun¢édo pode exagerar



o impacto das flutuacfes das taxas de cambio nos resultados das nossas operacdes. Celebramos determinadas transagdes

de hedging de moeda estrangeira desde a segunda metade de 2000. Em 2001, o Real desvalorizou em relagéo ao délar

americano em 18,6%. Registramos uma perda liquida para o periodo de R$ 407,2 milhGes, ou R$ 1,2 milhdes por lote
de mil agbes. Reconhecemos também uma perda adicional de R$ 41,4 milhdes em 2001, principalmente devido a
contratos que tinham cléausul as sobre variagdo monetaria.

Risco das Taxas de Juros

Em 31 de dezembro de 2001, tinhamos aproximadamente R$ 3.728,1 milhdes em empréstimos e financiamentos em
aberto, dos quais, aproximadamente R$ 2.064,9 milhdes renderam juros a taxas de juros fixas, e aproximadamente R$
1.663,1 milhdes renderam juros a taxas de juros flutuantes (principalmente com base na LIBOR). Investimos nossa
liquidez excedente (R$ 222,9 milhBes em 31 de dezembro de 2001) principalmente em instrumentos a curto prazo
expressos em Reais brasileiros (e aproximadamente R$ 136,3 milhSes em instrumentos expressos em dolares dos
Estados Unidos). A perda potencial que teriamos em um ano, resultante de uma mudanca hipotética, instantanea e
desfavoravel de 100 pontos base nas taxas de juros apliciveis aos ativos e passivos financeiros em 31 de dezembro de
2001, seria de, aproximadamente, R$ 16,6 milhdes. Essa perda é aplicavel somente aos passivos financeiros, uma vez
gue nossos investimentos a curto prazo estdo sob taxas de juros pds-fixadas. As andlises de sensibilidade acima séo
baseadas na assungdo de um movimento desfavoravel de 100 pontos base das taxas de juros aplicaveis a cada categoria
homogénea de passivos financeiros e sustentados pelo periodo de um ano. Uma categoria homogénea é definida de
acordo com a moeda ha qual os passivos financeiros sdo expressos e assume 0 mesmo movimento das taxas de juros em
cada categoria homogénea (por ex., délares dos Estados Unidos). Como resultado, nosso modelo de sensibilidade do
risco das taxas de juros pode exagerar o impacto das flutuacbes das taxas de juros para tais instrumentos financeiros,
umavez gue movimentos coerentemente desfavoraveis de todas as taxas de juros séo improvaveis.

ITEM 12. DESCRICAO DOS VALORES MOBILIARIOS QUE NAO ASACOES DO CAPITAL

N3o aplicavel.



PARTE Il
ITEM 13. INADIMPLENCIAS, ATRASOS DOS DIVIDENDOS E JUROS DE MORA

Fazemos parte de determinados contratos de crédito que continham clausulas que restringiam, entre outras
coisas, a capacidade da Telebras em alienar todos ou uma parte substancial de seus ativos ou deixar de controlar a
companhia que era uma subsidiaria operacional do Sistema Telebras e a capacidade do governo federal em dispor de
sua participagdo controladora no Sistema Telebrds. O Desmembramento da Telebrds em 22 de maio de 1998, a
privatizacdo das Novas Companhias Controladoras, em 29 de julho de 1998, e a liquidagdo anunciada da Telebras
constituiram casos de inadimpléncia de acordo com tais contratos de crédito. Em 2000, esses contratos de crédito foram
renegociados e ndo estamos mais inadimplentes com relagdo a qual quer divida.

ITEM 14. MODIFICACOESSIGNIFICATIVASDOS DIREITOS DOS DETENTORES DA GARANTIA
E USO DO PRODUTO
N&o aplicavel.
ITEM 15 [RESERVADO]
ITEM 16 [RESERVADO]
PARTE 111
ITEM 17 DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS

Respondemos ao Item 18 em vez de responder a este [tem.
ITEM 18. DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS

Reportamo-nos as paginas F-1 a F-73. Os demonstrativos financeiros abaixo sdo apresentados como parte deste
Formulério 20-F:

ITEM 19. ANEXOS

11 Estatutos da Embratel Participacfes S.A. (Portugués)

12 Estatutos da Embratel Participacfes S.A. (Traducdo para o inglés)
4.1 Contrato de Administracdo

8.1 Relacdo de Subsididrias

231 Consentimento da Del oitte Touche Tohmatsu



GLOSSARIO TECNICO

As explicagOes a seguir ndo tencionam ser defini¢des técnicas, mas auxiliar o leitor em geral a entender
determinados termos, conforme sdo empregados neste Relatério Anual.

Taxa de acesso: Quantia paga por minuto, cobrada pelas operadoras de rede pelo uso de suas redes por outras
operadoras de rede. Também conhecida como “taxa de conexdo” ou “taxa de utilizacdo darede”.

Portas de acesso: Os pontos da interface entre os equi pamentos da rede (sejam dedicados ou comutados) e o
mei o de transmissdo que conecta o0s equipamentos da rede ao usuario final. A quantidade de servico esta diretamente
relacionada a quantidade de portas de acesso arede.

AMPS (Servigo Avancgado de Telefonia Mével): Um servico de telefonia celular anal 6gica padrdo que utilizaa
banda de 850 MHZ, em uso ha Américado Norte, partes de Américado Sul, Austrélia e varias outras areas.

Anal 6gico: Um modo de transmisséo ou comutagdo que ndo é digital, isto é, arepresentacdo de voz, video ou
outros sinais de audio el étrico modulados que ndo estéo naformadigital.

Rede anal dgica: Umarede que utiliza uma tecnol ogia anal 6gica com comutagdo de circuito, capaz de conectar
um usudrio atodos os usuarios, mas com capacidade de transmisséo limitada.

ATM (Modo de Transferéncia Assincrona) : Uma tecnhol ogia de comutagdo de banda larga que permite o uso de
umarede paratipos diferentes de informagfes (por ex., voz, dados e video).

Roaming internacional automatico: Um servico que permite a um assinante usar o seu telefone celular em uma
rede de operadora de celular estrangeiro. O assinante pode receber as chamadas feitas para 0 nimero do celular regular
do assinante (tais chamadas sdo “ automaticamente” passadas para arede da operadora estrangeira).

Operadora da Banda A: Uma antiga subsidiéria operadora de celular da Telebréas, aqual foi outorgada uma
concessdo para prestar servicos de telecomunicagdes celulares em uma determinada &rea, dentro de uma amplitude de
frequiéncia de espectro de radio, denominada pela Anatel como “BandaA”.

Operadora da Banda B: Uma operadora de celular, a qual foi outorgada uma concessao para prestar servicos
de telecomuni cagfes celulares em uma determinada érea, dentro de uma amplitude de freqliéncia de espectro de radio,
denominada pela Anatel como “BandaB”.

Servicos de banda larga: Servigos caracterizados por uma velocidade de transmissdo de 2 Mbit/s ou mais. De
acordo com os padrdes internacionais, esses servicos sdo divididos em duas categorias: (1) servicos interativos,
incluindo video-tel efone/video-conferéncia (ambos ponto-a-ponto e multiplos pontos); monitoracéo de video; conexao
de redes locais; transferéncia de arquivos; CAD; fax de alta velocidade; e-mail para imagens méveis ou documentos
mistos; videotexto de bandalarga; video sob demanda; recuperacdo de programas de som ou de imagens fixas e méveis;
e (2) servicos de radiodifusdo, tais como programas de som, programas de televisdo (incluindo TV de alta definicéo e
TV paga) e aquisi¢cdo de documentos seletivos.

CATV (Televisdo a cabo): Distribui¢&o por cabo ou baseada em fibra dos programasde TV.
CDMA (Acesso Mdltiplo de Divisao de Cédigo): Um padréo de tecnologiacelular digital.
Célula: A areageogréfica coberta por uma Unica estagdo base em um sistema de telefoniamovel celular.

Servico celular: Um servigo de telefoniamovel prestado por meio de uma rede de estacGes base de pouca
poténcia conectadas, cada uma cobre uma pequena célula geogréfica dentro da dreatotal do servigo de sistemacelular.

Digital: Um modo de representac@o de umavaridvel fisica, tal como avelocidade, usando os digitos0 e 1
somente. Os digitos sdo transmitidos na forma binaria como uma série de pulsos. As redes digitais permitem uma
capacidade superior e flexibilidade maior através do uso da tecnol ogia relacionada a computadores para a transmisséo e
mani pulacdo das chamadas tel ef bnicas. Os sistemas digitais oferecem uma interferéncia de ruido menor e podem
incorporar a criptografia como uma protecao dainterferéncia externa.



Penetracéo digital: A substituicdo dos equipamentos capazes de transmitir sinais digitais para equipamentos
limitados a transmissdo anal égica.

Central de Comunicacdes: Vide Comutadores

Relé de quadro: Um servigo de transmissdo de dados que usa protocolos rapidos baseados no uso direto de
linhas de transmisséo.

Internet: Um grupo de redes conectadas que engloba o mundo todo, incluindo redes de universidades,
empresas, governo e redes de pesquisa de todo o globo. Todas essas redes usam o | P (Protocolo da Internet) para
protocol os de comunicagdes.

ISDN (Rede Digital de Servicos Integrados) : Um sistemano qual diversos servigos (por ex., velocidade e
dados) podem ser simultaneamente transmitidos ponta-a-ponta naformadigital.

Equipamentos de comunicacéo de dados em alta vel ocidade alugados A trocadigital de informacdes em
velocidades que excedem 64 K bps transmitidos através de meios que sdo alugados para seu uso exclusivo.

Circuito local : Sistema usado para conectar o0 assinante com a central mais proxima. Em geral, consiste num
par de fios de cobre, mas também podem ser empregados circuitos de fibra 6tica, ligagdes de microondas e outras
tecnologias.

Roaming internacional manual: Um servico que permite que um assinante use seu telefone celular em uma
rede de operadora de celular estrangeira. O assinante s6 pode receber chamadas para um ndmero temporério emitido
para o assinante pela operadora estrangeira para uso durante o roaming.

Microcélulas Uma pequena célula coberta por uma estagdo base de baixa poténcia. As microcélulas podem
cobrir pequenas areas como uma Unica construgao.

Cobranca de utilizagdo da rede: Quantia paga por minuto cobrada pelas operadoras da rede pelo uso de suas
redes por outras operadoras de rede. Também conhecida como uma*“ cobranga de acesso” ou “ cobranca de conexao” .

Fibra 6tica: Um meio de transmissdo que permite capacidades extremamente altas. Ela consiste de um fino fio
de vidro que prové um caminho ao longo da qual ondas de luz podem viajar para fins de comunicagdes.

Servigos de comunicagdo de dados de comutagao de pacotes. Servicos de dados baseados na diviséo ou
separacdo do fluxo continuo de dados em pacotes e na comutagéo dos pacotesindividuais. Asinformagdes transmitidas
sd0 segmentadas em células de comprimento padronizado, que sdo, entdo, transmitidas independentes umas das outras,
permitindo o aumento da capacidade disponivel e a utilizaggo de um Unico caminho de transmisséo paradiversas
comunicagdes. As células sdo, entéo, reagrupadas ao chegar ao destino.

PBX (Central Privada de Comutacdo Telefonica): Mesatelef nica para uso privado, mas conectada a rede
telefénicanacional.

Penetracéo: Medic¢ao da prestacdo dos servigos. Em qual quer data, a penetragdo é calculada dividindo o
nimero de assinantes pela populagdo a qual o servico esta disponivel e multiplicando o quociente por 100.

Circuitos alugados privados Meios de transmisséo de voz, dados ou imagem alugados aos usudrios pelo seu
uso exclusivo.

PSTN (Rede Telefénica Publica Comutada) : Rede tel ef 6nica publica que presta servicos tel efénicos bésicos e,
em determinadas circunstancias, servigos mais avancados.

Repetidores: Um dispositivo que amplificaum sinal de entrada para retransmisséo.

Roaming: Uma funcéo que permitem que os assinantes de celulares utilizem seus telefone celulares em redes
de operadoras que ndo a que el es assinaram seus contratosiniciais.

Servigos de satélite: Os satélites sdo usados, entre outras coisas, para conectar paises que nao podem ser
alcangados por cabo ou fornecer umaalternativa para o cabo e formar redes de usuarios fechadas.



SDH (Hierarquia Digital Sincrona): Um conjunto hierarquico de estruturas de transporte digital, padronizado
para o transporte de cargas Utei s adequadamente adaptadas nas redes de transmisséo fisica.

Setorizagdo: Processo de divisdo das células em setores, usando antenas direcionais na estagéo base. A
setorizagdo reduz ainterferéncia de co-canais, 0 que permite células menores e aumenta a capacidade da rede.

Comutadores; Esses sdo usados para estabel ecer e enviar as chamadas tel efénicas para o niUmero chamado ou
para o préximo comutador ao longo do caminho. Eles também podem registrar informagdes para fins de tarifacdo e
controle.

TDMA (Acesso Mlltiplo por Divisdo de Tempo): Um padrao de tecnologiacelular digital.

Servico universal: A obrigacdo de prestar servigo bésico atodos os usudrios em todo o territdrio nacional a
pregos razoaveis.

Servigos de Valor Agregado: Os Servicos de Valor Agregado fornecem uma funcionalidade adicional aos
servigos de transmissdo basicos of erecidos por uma rede de telecomunicacées.

VSAT: O Terminal de Abertura Muito Pequena é uma antena de satélite rel ativamente pequena, tipicamente de
1,5 a 3,0 metros de didmetro, usado para transmitir e receber um canal de comunicac&o de dados.



ASSINATURAS

De acordo com as exigéncias da Sec8o 12 daLei de Mercado de Capitais de 1934, certificamos que cumprimos
todas as exigéncias para registro contidas no Formulario 20-F e providenciamos para que este rel atério anual fosse
devidamente firmado em nosso nome pel os abai xo-assinados, nele devidamente autorizados.

Data: 28 de junho de 2002

EMBRATEL PARTICIPACOES SA.

Por:
/assinatura/ Dilio Sérgio Penedo
Cargo: Presidente

Por:
/assinatura/ Daniel Eldon Crawford
Cargo: Vice-Presidente
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Relatério dos Auditores I ndependentes
Ao Conselho Diretor e de Acionistas da

Embratel Participagfes S.A.:

Auditamos o balango consolidado anexo da EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. e subsidiarias em 31 de dezembro

de 2001 e 2000 e os demonstrativos consolidados operacionais, o demonstrativo de mutages no patriménio liquido, e
alteracdes na posicdo financeira dos trés anos do periodo encerrado dia 31 de dezembro de 201. Esses demonstrativos
financeiros sdo de responsabilidade da administracdo da empresa. Nossa responsabilidade € expressar um parecer desses
demonstrativos financeiros com base na nossa auditoria.

Realizamos nossa auditoria em conformidade com as normas de auditoria geralmente aceitas no Brasil e nos Estados
Unidos da América. Essas hormas exigem que planejemos e executemos a auditoria para obter uma seguranca razoavel
sobre se os demonstrativos financeiros estéo isentos de erros significativos. Uma auditoriainclui o exame, sob aforma
deteste, afim de confirmar as quantias e divulgagdes nos demonstrativos financeiros. Uma auditoria também inclui
amostragem da documentac&o que comprova os valores e averiguagdes das demonstracdes financeiras consolidadas. A
auditoriatambém comportaa avaliagdo dos principios contdbeis usados e as estimativas significativas feitas pela
administracd@o, bem como a avaliag@o da apresentacéo geral do demonstrativo financeiro. Acreditamos que nossa
auditoriafornece uma base razoavel para 0 nosso parecer.

Em nosso parecer, os demonstrativos financeiros consolidados rel ativos ao acima apresentam claramente, em todos os
aspectos significativos, a posi¢ado financeirada Embratel Participagdes S.A. e subsidiarias., em 31 de dezembro de
2001 e 2000, e os resultados de suas operacdes e de alteragdo em sua situagéo financeira e no patriménio liquido, nos
trés anos do periodo encerrado dia 31 de dezembro de 2001, em conformidade com os principios de contabilidade de
acordo com alegislacdo corporativa brasileira.

As praticas contébeis, de acordo com alegislacdo corporativa brasileira, podem variar em determinados aspectos em
relagdo aos principios contabeis geralmente aceitos nos Estados Unidos daAmérica. A aplicagdo de principios
contabei s geralmente aceitos nos Estados Unidos da Américateria afetado o patrimdnio liquido em 31 de dezembro de

2001, e 2000 e os resultados de suas operacdes nos trés anos encerrados dia 31 de dezembro de 2001, na medida do
resumido na Nota 30 das demonstragdes financeiras consolidadas.

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU

Rio de Janeiro, Brasil,

10 de junho de 2002
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EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

BALANCOS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001 E 2000

(Em milhares de reais)

ATIVOS

ATIVO CIRCULANTE

Caixa e disponiveis

Titulos comercializaveis
Valores a receber, liquidos
Impostos diferidos e a receber
Outros ativos em circulagéo

Total ativo circulante

ATIVOS REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Impostos diferidos e a recuperar
Depdsitos legais

Outros ativos

Total ativo realizavel a longo prazo

Investimentos
Imobilizado

ATIVOS PERMANENTES

Ativos diferidos — fundo de comércio

Total de ativos permanentes

Total de ativos

As notas em anexo sao parte integrante
dos balangos financeiros.

F-3

2001 2000
342.189 299.016
309.964 123.598

1.929.278 2.453.235
606.191 406.670
189.985 116.966

3.377.607 3.399.485
490.604 268.142
341.562 285.997

66.865 13.256
899.031 567.395
169.627 328.352

7.849.429 7.467.125
162.382 -

8.181.438 7.795.477

12.458.076 11.762.357




EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

BALANCOS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001 E 2000

(Em milhares de reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVO CIRCULANTE
Folha de pagamento e acumulados relativos
Contas a pagar e despesas acumuladas
Impostos e contribui¢cdes
Dividendos e juros sobre capital
Empréstimos e financiamentos
Reserva para contingéncias
Participacéo de lucros dos empregados
Passivo atuarial — Telos
Passivo de partes relacionadas
Outros passivos circulantes

Total passivo circulante
EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Empréstimos e financiamento
Passivo atuarial — Telos
Impostos e contribui¢cdes
Créditos diversos
Total de exigivel a longo prazo
RECEITA ANTECIPADAS
PARTICIPACAO MINORITARIA
PATRIMONIO LiQUIDO
Capital social — capital integralizado
Reservas de lucros
Acbes em tesouraria
Lucros retidos
Total do patriménio liquido
Total do passivo e patriménio liquido

As notas em anexo sao parte integrante
dos balancos financeiros..
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2001 2000
99.202 100.921
1.569.123  1.405.084
450.308 709.446
30.240 206.404
1.079.953 881.899
33.573 27.335
22.610 28.306
61.506 61.725
39.091 18.615
112.258 172.226
3.497.864  3.611.961
2.648.157  1.364.390
358.343 211.103
229.462 169.313
915 915
3.236.877  1.745.721
132.038 110.627
244.625 211.878
2.273.913  2.134.427
1.912.113 1.912.113
(41.101) (41.475)
1.201.747  2.077.105
5.346.672  6.082.170
12.458.076  11.762.357



EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

DEMONSTRACOES DO RESULTADO CONSOLIDADA

PARA OS EXERCICIOS ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001, 2000 E 1999

(Em milhares de reais, exceto receita (despesa) liguida por milhares de acdes)

RECEITA OPERACIONAL BRUTA:
Servigos de telecomunicagdes
Deducdes de receita bruta

Receita operacional liquida
Custo de servigos

Lucro bruto

RECEITA (DESPESA) OPERACIONAL
Despesas com vendas

Despesas gerais e administrativas
QOutras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Total

RECEITA (PREJUIZO) OPERACIONAL ANTES DE JUROS
Juros (despesas),liquidas

RECEITA (PREJUIZO) OPERACIONAL
Receita (despesa) ndo operacional

RECEITA (PREJUIZO) ANTES DE IMPOSTOS DE RENDA,
PARTICIPACAO NOS LUCROS E PARTICIPACAO MINORITARIA
Beneficios (despesas) de Imposto de Renda e contribuigdo social

Participacdo de empregados nos lucros
Participacdo minoritaria

RECEITA (PREJUIZO) LIQUIDO DO ANO
TOTAL DE ACOES EM CIRCULACAO (EM MILHARES)

RECEITA(PREJUIZO) LIQUIDO POR MILHARES DE ACOES (EM
REAIS)

2001 2000 1999
10.052.001  8.954.688 6.680.342
(2.591.045) (2.240.180)  (1.496.415)

7.460.956  6.714.508 5.183.927
(4.954.802) (4.399.267)  (3.619.914)
2.506.154  2.315.241 1.564.013
(1.579.596)  (795.470) (425.895)
(969.803)  (660.712) (408.091)
(2.951) (12.250) 65.204
(2.552.350)  (1.468.432) (768.782)
(46.196)  846.809 795.231
(629.980)  (188.316) (303.460)
(676.176) 658.493 491.771
(75.902) 111.224 (37.650)
(752.078) 769.717 454.121
222.088  (145.312) (1.241)
(18.155) (36.775) (36.000)
(5.526) (10.540) (5.249)
(553.671) 577.090 411.631
332.932.361 332.919.028 332.914.228
(1.66) 1.73 1.24

As notas em anexo sao parte integrante dos balangos financeiros.
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EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

DEMONSTRACOES CONSOLIDADAS DE MUTACOES NO PATRIMONIO LIQUIDO

PARA OS EXERCICIOS ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001, 2000 E 1999

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 1998
Recompra de agBes
Vendas de Ac¢les
Realizag&o de reservas de receita
Receita liquida do ano
Valores lancados diretamente no
patriménio liquido pela Embratel
Apropriacéo de lucros-
Transferéncia para a reserva legal
Participacdo no capital
Dividendos propostos

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 1999
Recompra de agbes
Vendas de Ac¢bes
Realizagdo de reservas de receita
Receita liquida do ano
Valores lancados diretamente no
patrimonio liquido pela Embratel
Apropriacéo de lucros-
Transferéncia para a reserva legal
Participacdo no capital
Dividendos propostos

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2000
Ajuste do periodo anterior — Plano de
Saude (Decisdo No. 371 da CVM )-Nota
24

Balangos Ajustados em 31 de dezembro de
2000

Transferéncia de lucros retidos para o capital
Recompra de agbes

Vendas de Ac¢les

Reconhecimento dos efeitos da fusédo
com a subsidiaria Star One — Nota 15
Prejuizo do ano

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001

(Em milhares de reais)

Reservas de Lucros

Reserva de
Capital Reserva Lucros Ndo- Acdesem Lucros
Social Legal Realizados  tesouraria Retidos Total
2.134.427 140.999 2.101.434 - 1,133,721 5,510,581
. . - (44.586) - (44.586)
- - - 4.698 (917) 3.781
- - (173.109) - 173.109 -
- - - - 411.631 411.631
- - - - 383 383
- 20.601 - - (20.601) -
- - - - (150.666) (150.666)
- - - - (13.065) (13.065)
2.134.427 161.600 1.928.325 (39.888) 1.533.595  5.718.059
. - - (5.047) - (5.047)
- - - 3.460 (622) 2.838
- - (206.703) - 206.703 -
- - - - 577.090 577.090
- - - - 740 740
- 28.891 - - (28.891) -
- - - - (150.665) (150.665)
- - - - (60.845) (60.845)
2.134.427 190.491 1.721.622 (41.475) 2.077.105 6.082.170
- - - - (191.050) (191.050)
2.134.427 190.491 1.721.622 (41.475) 1.886.055 5.891.120
139.486 - - - (139.486) -
i - - - (65) (65)
- - - 374 - 374
- - - - 8.914 8.914
- - - - (553.671) (553.671)
2.273.913 190.491 1.721.622 (41,101) 1,201,747 5,346,672
1.912.113

As notas em anexo sdo parte integrante dos balancos financeiros..
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EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

DEMONSTRACAO DAS ORIGENS E APLICACOES DE RECURSOS

PARA OS EXERCICIOS ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001, 2000 E 1999

(Em milhares de reais)

ORIGEM DE RECURSOS:

De operagoes-

Receita(prejuizo liquido no ano

Despesas (receitas) que nado afetam capital de giro-
Participacdo minoritaria
Depreciacéo
Provisdo para perdas potenciais em investimentos
Amortizacao
Variacdo monetéaria e cambial e outros encargos do exigivel a

longo prazo

Variagdo monetaria e cambial e outras receitas do ativo

realizavel a longo prazo

Variacao de cambio sobre os investimentos

Realizagéo de receita diferida

Perda na alienacéo de imobilizado

Resultados de contratos de garantia a longo prazo (swap)
Imposto de renda diferido a longo prazo e contribui¢cdes sociais
Outras receitas operacionais

De terceiros-

Aumento no exigivel a longo prazo -
Impostos e contribuigBes
Empréstimos e financiamento
Passivo atuarial — Plano de Saude Telos (Nota 24)
Outros passivos
Doacdes e dotagdes para investimentos
Transferéncia do realizavel a longo prazo
Efeito da fusdo com a Star One (Nota 15)
Efeito da fusdo com a Star One — participa¢des minoritarias(Nota
15)
Reducao de investimento
Alienacéo do imobilizado
Aumento na receita antecipada
Proventos da venda de agbes
Subscricdo do capital de subsidiaria por novo socio

Origem total de fundos
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2001 2000 1999
(553.671) 577.090 411.631
5.526 10.540 5.249
998.368 856.804 733.341
- 75 143
63.263 - -
236.279 146.925 321.702
120 (1.033) (34.554)
(26.983) 10 -
(26.767) (3.670) (3.788)
76.398 44.801 50.631
142.556 - -
(168.590) (80.884)
(22.667) - (4.737)
723.832 1.550.658 1.479.618
61.844 125.882 -
1.712.118 555.084 318.543
193.424 - -
- 1.417 3.896
- 749 316
273.778 109.894 10.511
8.914 - -
27.221 - -
- - 2.264
7.938 9.611 9.352
48.178 3.576 2.143
374 2.838 3.781
- 133.309 -
3.057.621 2.493.018 1.830.424
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2001 2000 1999
APLICACAO DE FUNDOS:
Aumento no realizavel a longo prazo 436.944 231.773 186.592
Reducédo no exigivel a longo prazo
Impostos e contribuices - - 80.038
Passivo atuarial — Telos - - 62.726
Acréscimo a investimentos 17.270 210.593 -
Acréscimo ao imobilizado 1.465.008 1.420.187 1.727.775
Dividendos propostos e participa¢éo no capital - 214.170 166.208
Recompra de agbes 65 5.047 44.586
Ajuste do ano anterior (Nota 24) 191.050 - -
Transferéncia do exigivel a longo prazo para o circulante 855.065 279.151 305.748
Outros - 1.916 -
Utilizacao total de fundos 2.965.402 2.362.837 2.573.673
AUMENTO (REDUCAO DO CAPITAL DE GIRO LIQUIDO 92.219 130.181 (743.249)

VARIACOES DO CAPITAL DE GIRO LIQUIDO:

ATIVOS CIRCULANTES:

No inicio do ano 3.399.485 2.213.880 2.229.140
No final do ano 3.377.607 3.399.485 2.213.880
(21.878) 1.185.605 (15.260)

PASSIVOS CIRCULANTE:
No inicio do ano 3.611.961 2.556.537 1.828.548
No final do ano 3.497.864 3.611.961 2.556.537
(114.097) 1.055.424 727.989
AUMENTO (REDUCAO DO CAPITAL DE GIRO LIQUIDO 92.219 130.181 (743.249)

As notas em anexo sdo parte integrante
dos balancos financeiros.
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EMBRATEL PARTICIPACOES S.A. E SUBSIDIARIAS

NOTAS AOS BALANCOS CONSOLIDADOS

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001, 2000 E 1999

(Valores expressos em milhares de Reais brasileiros, exceto conforme indicado)

1. OPERACOES E HISTORICO

a. Constituicdo

A Embratel Participacdes S.A. (a "Controladora™) foi constituida em 22 de maio de 1998, pelo
desmembramento de determinados ativos e passivos da Telecomunicagbes Brasileiras S.A. -
Telebras. Embora a Controladora ndo ter sido constituida até 22 de maio de 1998, o
desmembramento entrou em vigor baseado nos saldos de 28 de fevereiro de 1998, e incluindo
todas as receitas e despesas do periodo de 1° de janeiro de 1998 até 28 de fevereiro de 1998,
com excecao da vigéncia de pequenas alocacdes de caixa da Telebras em 28 de fevereiro de
1998 (Nota 28).

Em 1° de novembro de 2000, a subsididria Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. -
Embratel constituiu a Star One S.A. (Star One) para administrar operacdes de satélite, como o
principal provedor Brasileiro de servicos de transponder de radio—comunicagdo tais como (I)
servicos de rede; (ii) servigcos de telecomunicagdes de ponta a ponta; e (iii) transmisséo de difusdo
de radio e televisdo. Na data de constituicdo, a Controladora transferiu seus direitos e obrigaces
no satélite brasileiro para a Star One, que se tornou a licenciada para prestar estes servigos até
31 de dezembro de 2005, livre de qualquer encargo, renovavel por um prazo de 15 anos.

b. Atividades e Regulamentagdo Ambiental

A Embratel Participacbes S.A., através de sua subsidiaria, Empresa Brasileira de
Telecomunicagdes S.A. - Embratel (Embratel ou a “Companhia”), presta servi¢os internacionais e
domeésticos de telecomunicagdes de longa distancia no Brasil. Estes servigos incluem transmissao
de voz, dados e outros servicos, e sdo prestados de acordo com os termos de uma concessao do
Governo Federal que expirara em 31 de dezembro de 2005 e pode ser renovada por um prazo
adicional de 20 anos.

As atividades das subsidiarias Embratel e Star One, incluindo os servicos que podem prestar e as
tarifas que cobram, sdo regulamentadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - Anatel, a
autoridade reguladores do setor brasileiro de telecomunicagdes, de acordo com a Lei n® 9.472, de
16 de julho de 1997, e os regulamentos, decretos, ordens e planos correspondentes. A Embratel e
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as operadoras de telefonia fixa compartiilham as receitas de longa distancia estadual e
internacional através de tarifas de uso de rede baseadas nos termos de um contrato de
interconex@o com a Embratel que entrou em vigor em abril de 1998.

Os termos deste contrato de interconexdo, particularmente exigéncias técnicas e de tarifagem,
afetam os resultados operacionais da Embratel, seu ambiente competitivo e sua politica de
investimento. Os termos do contrato de interconexdo também reivindicou uma cobranca
suplementar por minuto chamada Parcela Adicional de Transicdo ("PAT") que complementa a
tarifa de uso da rede e esteve em vigor até 30 de junho de 2001. A PAT foi cobrada a tarifas
diferentes nas diversas regides e pretendia neutralizar o impacto da nova estrutura sobre a receita
liquida combinada das operadoras em cada uma das novas regides de linha fixa. De acordo com
o atual quadro regulador, todos os provedores de servigcos de telecomunicacdes devem prestar
servicos de interconexdo sem discriminacéo. Sujeito a determinadas exigéncias, as provedoras
estdo livres para negociar os termos de interconexdo porém, no caso de as partes contratantes
nao chegarem a um acordo, a Anatel estabelecera os termos de interconexao.

De acordo com o Plano Geral de Concessbes e Autorizagdes, as operadoras de linha fixa e a
Companhia estavam proibidas a oferecer certos servigos basicos de telecomunicacdes de linha
fixa até cumprirem determinadas obrigacfes especificadas.

Vigente a partir de 3 de julho de 1999, em conexdo com a introducdo de um novo sistema de
numeracdo de discagem nacional que permite que 0s usuarios de telefones escolham uma
operadora, (i) a Embratel esta autorizada a competir com e operadoras regionais de linha fixa
prestando servicos completos intraregionais de longa distancia, incluindo chamadas entre areas
de locais e (i) outras operadoras de linha fixa também podem competir com a Embratel no
segmento intraregional.

Em 23 de janeiro de 2000, a detentora de uma licenca para prestar servicos aos mercados
inter-regional, intraregional e internacional de longa distancia comegou a oferecer seus
Servigos.

A partir de janeiro de 2000, a Embratel comecou a faturar diretamente seus clientes. Até 31 de
dezembro de 1999, as operadoras regionais de linha fixa e as operadoras de telefonia celular
faturavam para seus clientes todas as chamadas domésticas e internacionais de longa distancia,
cobrava os pagamentos dos clientes e remetia os pagamentos para a Embratel por todas as
chamadas inter-regionais, intra-regionais e internacionais de longa distancia operadas pela
Embratel, sem cobrar pelo faturamento, envio e cobranga dos servigos.

2. APRESENTACAO DO BALANGCO CONSOLIDADO

a. Base de apresentacdo

Até 31 de dezembro de 1995, empresas de capital aberto no Brasil eram obrigadas a preparar
demonstrativos financeiros de acordo com dois métodos: (i) o método da lei das sociedades
anbnimas, que era e permanece valido para todos os fins legais, incluindo a base para a
determinacgéo de imposto de renda e o céalculo de dividendos minimos obrigatérios; e (i) o método
de moeda constante, para apresentar demonstrativo financeiro suplementar de nivel de preco
ajustado, de acordo com as normas estabelecidas pela Comisséo de Valores Mobiliarios brasileira
(CVM).
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a.1 O Método da Lei das Sociedades Andnimas

O método da Lei das Sociedades Andnimas estabelecia uma metodologia simplificada para
contabilizar os efeitos da inflacdo até 31 de dezembro de 1995. Consistia de atualizar, pela
correcd0 monetaria, ativos fixos (iméveis, instalacdes e equipamento, investimentos e encargos
deferidos) e contas de patriménio liquido usando indices determinados pelo Governo Federal. O
efeito liquido desse processo de atualizagdo era creditado ou debitado no demonstrativo de lucros
numa unica conta, normalmente chamada "Ajustes de Corre¢cdo Monetéria " ou "Ajustes de
Inflagéo".

a.2 O Método de Moeda Constante

O Instituto Brasileiro de Auditores (“IBRACON”) e o Conselho Federal de Contabilidade (“CFC”)
exigiram indexacao da inflacdo (Método de Moeda Constante) de balancos preparados de acordo
com o0s principios contdbeis geralmente aceitos no Brasil ("GAAP Brasileiro ") quando o efeito
inflacionario do ano é significativo. De acordo com o Método de Moeda Constante, todos os
valores histéricos em reais nos balancos e notas correspondentes eram expressos em moeda
com poder aquisitivo constante na data do balancgo, de acordo com as normas estabelecidas pela
CVM para entidades de capital aberto.

Mudanca na apresentacéo do balanco

De acordo com a agenda de discuss@o emitida pela Forca Tarefa de Praticas Internacionais do
Instituto Americano de Auditores (AICPA), a partir de 2000, as operadoras brasileiras, foram
autorizadas a preparar balancos de acordo com a Lei das Sociedades Andnimas brasileira como
base principal de contabilidade para inscricdo junto a Comissdo de Valores Mobiliarios dos
Estados Unidos. Anteriormente, a apresentacdo de acordo com o GAAP Brasileiro, que inclui
atualizacdo para poder de compra constante, era obrigatoria.

Para fins de relatérios locais, a Companhia preparou seus balanco consolidado de acordo com as
praticas contabeis promulgadas pela Lei das Sociedades Andnimas brasileira, normas aplicaveis a
concessionarias de servigcos publicos de telecomunicacdes, e normas e procedimentos contabeis
estabelecidos pela Comissdo de Valores Mobiliarios brasileira— CVM, que incluem corre¢céo
monetaria de fixos ativos e patriménio liquido até 31 de dezembro de 1995. A fim de adequar o
balanco para o uso de seus acionistas nos Estados Unidos para a mesma base usada no
mercado primario no Brasil, vigente desde 1° de janeiro de 2000, a diretoria da Embratel
Participacdes S.A. optou por mudar a apresentacdo de seus demonstrativos financeiros do GAAP
Brasileiro para a Lei das Sociedades An6nimas brasileira. Como esta mudanca constitui uma
mudanca na moeda do relatério, todos os periodos anteriores apresentados foram atualizados
para estarem de acordo com a Lei das Sociedades Anonimas brasileira e facilitar a comparagao
com periodos subsequentes.
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b. Contabilizagdo da Restruturacéo de Entidades

A constituicdo da Controladora foi contabilizada como uma restruturagéo da entidade de acordo
com o controle comum e de maneira similar a uma fuséo de participacdes (Nota 28).

c. Principios de Consolidagéo

Para fins de consolidagéo, foram eliminados saldos e transagdes inter-companhias, incluindo itens
como, investimentos inter-companhias, lucros ndo auferidos, quando aplicavel, ajustes
patrimoniais, contas de receita e despesa e saldos inter-companhias de acordo com ativos e
passivos de curto e longo prazo. Os investimentos inter-companhias foram eliminados contra os
respectivos patriménios liquidos inter-companhias. Participac6es minoritarias nos resultados e no
patriménio liquido das subsidiarias consolidadas também tiveram relatérios separados.

O balango consolidado inclui os demonstrativos financeiros da Embratel Participacdes S.A. e de
suas subsidiarias, direta ou indiretamente, como segue:

Capital acionario
votante
Participacao direta
e/ou indireta (%)

2001 2000
Empresa Brasileira de Telecomunicacgdes S.A. - Embratel 98.8 98.8
Embratel Solugdes Ltda. 100.0 100.0
BrasilCenter Comunicagdes Ltda. 100.0 100.0
Embratel Americas, Inc. 100.0 100.0
Star One S.A. 80.0 80.0
Ponape Telecomunicacgfes Ltda. 100.0 100.0
Palau Telecomunicacdes Ltda. 100.0 100.0
Oroluk Telecomunicagdes Ltda. (1) - 100.0
Embratel Clearinghouse Ltda. (1) 100.0 -
Embratel Internacional S.A. (3) 100.0 -
Star Sat S.A. (2) - 100.0

1) A vigorar a partir de 2 de abril de 2001, a Oroluk Telecomunicag¢des Ltda. foi renomeada
como Embratel Clearinghouse Ltda. A Embratel Clearinghouse Ltda. presta servigos relacionados
a (i) analise e processamento de dados, (i) coleta, roteamento e distribuicdo de mensagens de
sinalizacao e (iii) instalacdo, superviséo, operacdo e manutencao de redes.

(2) Em 29 de margo de 2001, a Star Sat S.A. fundiu-se com a Embratel, que detinha 80% do
capital acionario da Star One S.A.

(3) A Embratel Internacional S.A. iniciou suas operacdes em outubro de 2001.
d. Reclassificacdes

Determinadas reclassificacdes foram feitas em demonstrativos financeiros de exercicios anteriores
para que fossem consistentes com a apresentacao do presente exercicio.
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3. SUMARIO DE SIGNIFICATIVAS PRATICAS CONTABEIS

a. Caixa e Disponivel

Caixa e disponivel sao investimentos temporarios de alta liquidez com vencimento de 90 dias ou
menos quando comprados. O Disponivel € declarado pelo custo mais juros incidentes, quando
aplicavel, o que se aproxima do valor de mercado.

b. Titulos Negociaveis

Titulos negociaveis representam certificados de depdsito bancario com vencimento de mais de 90
dias e titulos do governo e sdo lancados pelo seu valor de mercado que é igual ao custo mais
juros incidentes. Entretanto, apesar de ter estes vencimentos, a Companhia pode resgatar os
certificados de depdsito a qualquer momento sem multa ou perda de juros. Conseglientemente,
estes instrumentos séo classificados como disponivel.

c. Contas Comerciais a Receber, Liquido

Contas comerciais a receber, liquido, representa valores a receber de clientes por servigos
prestados, faturados e/ou nao faturados no final do periodo, diretamente ou através de operadoras
de telecomunicacgdes, incluindo os impostos relativos a estes servicos mas liquido da provisdo
para contas duvidosas. Esses servi¢os incluem servigos de telecomunicagéo de longa distancia,
servicos de comunicacgdes de dados e outros servicos.

A provisdo para contas duvidosas representa uma estimativa da diretoria das contas para as quais
a cobranga é considerada improvavel.

d. Transagcdes em moeda estrangeira

Ativos e passivos denominados em moedas estrangeiras sdo convertidos a taxas de cambio do
final do periodo. Ganhos ou perdas de cambio sdo lancados no demonstrativo de receita,
classificados como Receita (Despesas) Financeira. Os efeitos de diferencas de taxas de cambio
estao explicados na Nota 9.

e. Investimentos

Investimentos representa principalmente participacdes nas operadoras de satélite Intelsat,
Inmarsat e New Skies, expressos em dolares dos Estados Unidos, e sdo langados pelo custo de
aquisicao, ajustado por ganhos ou perdas de cambio e liquido de disposi¢cdes/provisbes para
perdas provaveis quando aplicavel.

Outros investimentos séo lancados pelo custo menos provisédo para perdas, quando aplicavel.

f. Imoveis, instalacBes e Equipamento
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Imoveis, instalacdes e equipamento sdo lancados pelo custo de aquisi¢cdo e/ou constru¢cdo, menos
a depreciacdo acumulada, corrigidos monetariamente até 31 de dezembro de 1995.

As reais taxas de depreciacdo anual usadas sao calculadas diretamente sobre a esperada vida Util
dos ativos. As taxas de depreciagdo estdo indicadas na Nota 17.

Melhoramentos em imdéveis existentes sdo capitalizados, enquanto custos de manutencéo e
conserto séo langcados como despesas quando incorridas. Materiais alocados para projetos
especificos sdo adicionados a construgdo em andamento.

A Companhia periodicamente avalia imdveis, instalacbes e equipamentos por deterioracdo em
consequéncia de mudancas tecnolégicas. Se a Companhia determinar que imoveis, instalacoes e
equipamentos requerem substituicdo, o restante da vida de depreciacao é abreviado até a data de
substituicdo. Em circunstancias em que nao € viavel a identificacdo antecipada ou em que é feita
substituicdo imediata em resposta a alteragbes em planos de negdécios ou no ambiente
tecnolégico, o valor residual de equipamento substituido € dado baixa na data de retirada de
servico.

Encargos financeiros originados de financiamento vinculado a Financial constru¢do em
andamento séo capitalizados como parte do imével, instalacéo e equipamento até que o ativo seja
colocado em servigo.

g. Ativos Diferidos — Agio

Agio é o que ultrapassa o custo de aquisicdo de Keshara Empreendimentos Ltda. acima do valor
contabil dos ativos liquidos adquiridos (Nota 16). O agio esta sendo amortizado por um periodo de
cinco anos, diretamente, e periodicamente avaliado por deterioragdo de acordo com a
continuidade dos lucros.

h. Provisdo para Pagamento de Férias
Pagamento de férias acumuladas devido a empregados provisionado a medida que incide.
i. Imposto de renda e contribuig&o social

O imposto de renda corporativo e contribuicdo social sobre o lucro liquido do exercicio sédo
lancados em base de provisionamento. Impostos deferidos séo provisionados em diferencas
temporarias, conforme descrito nas Notas 11, 15 e 21.

j- Empréstimos e Financiamentos

Empréstimos e financiamentos incluem juros incidentes aos dados do balanco.
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k. Provisdo para Contingéncias

A provisdo para contingéncias é lancada para perdas que sejam provaveis e estimadas no final do
periodo. As contingéncias estdo descritas na Nota 23.

|. Receita Antecipada

Lucro diferido refere-se a venda dos direitos de passagem principalmente de cabos de fibra 6tica
para operadoras de telecomunicagfes brasileiras e internacionais com atividades na regido do
Mercosul por meio de contratos de longo prazo. De acordo com os termos dos contratos, 0s
clientes pagam antecipadamente pelo direito de passagem e o lucro é reconhecido em base direta
durante a vida dos contratos.

m. Reconhecimento de Receita

Receitas com servicos de voz sdo reconhecidas quando os servicos sdo prestados, medidos
primariamente pelos minutos de trafego processados, depois de deduzir uma estimativa para
erros ou disputas de faturamento. Receitas de servigos internacionais também incluem receitas
auferidas de acordo com contratos bilaterais entre Embratel e operadoras estrangeiras de
telecomunicacdes. Estes contratos regem as tarifas pagas pela Companhia para as entidades
estrangeiras pelo uso de suas instalagdes na conexdo de chamadas internacionais faturadas fora
do Brasil. Receitas de chamadas internacionais sdo reconhecidas mensalmente, a medida que
sdo feitas, liquido dos custos de servicos prestados por operadoras estrangeiras de
telecomunicacoes.

Certos servigos de dados e outros séo faturados numa base de tarifa mensal de preco fixo, mais
uma tarifa varidvel baseada no uso, quando aplicavel. Receitas de instalacdo de contratos de
servicos de dados séo reconhecidas quando o processo de instalacdo estiver completo.

n. Receita de Juros (Despesa)

Receita de juros (despesa) representa juros, ganhos e perdas de cambio e correcdo monetaria
relacionada a instrumentos financeiros e empréstimos e financiamentos obtidos que séo
reconhecidas em base provisionada.

0. Pesquisa e Desenvolvimento

Custos de pesquisa e desenvolvimento sdo langcadas em despesa conforme contraidos e séo
lancados como despesas administrativas e gerais. Os custos totais de pesquisa e
desenvolvimento foram de R$13.900, R$22.100 e R$19.500 em 2001, 2000 e 1999,
respectivamente.
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p. Passivos Atuariais - Telos

Embratel e Star One patrocinam uma entidade separada que proporciona pensdes e outros
beneficios pbs-aposentadoria para seus empregados (Nota 24). Despesas de penséo e outros
beneficios pés-aposentadoria do exercicio sdo lancadas em base provisionada. As contribuicdes
para o plano de beneficios definido sdo determinadas atuarialmente.

g. Participacdo nos lucros dos empregados

Uma provisdo para conceder aos empregados o direito a uma parte dos lucros é acumulada
baseado numa estimativa da diretoria, cujo pagamento € sujeito a aprovacdo pela Assembléia
Geral dos Acionistas.

r. Lucro (perda) liquido por mil acdes

O lucro (perda) liquido por mil agdes é calculado baseado no numero de a¢des em circulagéo na
data do balanco.

s. Uso de estimativas

A preparacdo do balanco consolidado em conformidade com a Lei das Sociedades Andnimas
brasileira exige que a diretoria faga estimativas e suposices relativas ao relatério de ativos e
passivos e a divulgacdo de ativos e passivos contingentes na data do balanco consolidado, e os
valores divulgados de receitas e despesas durante o periodo do relatério. Resultados reais podem
diferir destas estimativas.

t. Participagcdes Minoritarias

Participacdes minoritarias em 31 de dezembro de 2001 e 2000 e nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2001, 2000 e 1999 referem-se a outros acionistas que néo a Controladora.
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4. RECEITA OPERACIONAL DE SERVICOS DE TELECOMUNICACAO

2001 2000 1999
Voz-

Domeéstico de longa distancia 6.417.316 5.480.466  4.277.582
Internacional 1.170.419 1.304.297 928.510
7.587.735 6.784.763  5.206.092
Dados 2.201.665 1.937.892  1.240.284
Outros servigos 262.601 232.033 233.966
Receita bruta operacional 10.052.001 8.954.688  6.680.342
ICMS e outros impostos sobre a receita (2.591.045) (2.240.180) (1.496.415)

operacional
Receita liquida operacional 7.460.956 6.714.508 5.183.927

A Companhia cobra ICMS (imposto de valor agregado estadual) & taxa de aproximadamente 25%
de todas receitas de longa distancia além dos impostos PIS/COFINS (impostos federais a taxa
combinada de 3.65%).

A Embratel recebe 100% das receitas de chamadas de linha fixa, de longa distancia inter-
regionais, de longa distancia intra-regionais e de chamadas internacionais que transporta e paga
determinadas tarifas de conexdo por minuto para as operadoras regionais de linha fixa pela
conexao e uso de suas redes.

Em 1999, receitas da Telefénica S.A., sucessora da Telecomunicacbes de Sdo Paulo S.A. —
Telesp, no valor de R$1.428.409, representavam 21,4% da receita operacional bruta total. Nos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2001 e 2000, nenhum cliente isolado representou mais
de 10% da receita operacional bruta total.
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5. CUSTO DOS SERVICOS

2001 2000 1999
Interconexaol/instalagdes (1) (3.567.487) (3.210.104) (2.563.959)
Depreciagéo (929.201) (797.510) (706.397)
Pessoal (229.972) (217.233) (225.918)
Servigos de terceiros (160.774) (136.150) (90.261)
Outros (67.368) (38.270) (33.379)
Total (4.954.802) (4.399.267) (3.619.914)

(1) A Embratel paga uma tarifa de interconex&do quando acessa clientes finais pela rede de outra
operadora de telecomunicacgédo de linha fixa. Tarifas de interconexao referem-se principalmente a
conexdo entre centrais telefénicas locais e clientes finais. Até 30 de junho de 2001, a Companhia
pagou uma tarifa suplementar por minuto por esta interconexdo, a Parcela Adicional de Transi¢ao
(PAT).

6. DESPESAS DE VENDAS

Consolidado
2001 2000 1999
Provisdo para contas duvidosas (1.155.498) (362.878) (102.577)
Pessoal (144.887) (132.528) (128.983)
Propaganda (145.359) (249.948) (165.680)
Depreciacéo e amortizacao (2.882) (898) -
Outros (130.970) (49.218)  (28.655)
Total (1.579.596) (795.470) (425.895)
7. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS
Consolidado
2001 2000 1999
Impostos (180.700) (97.477)  (19.941)
Pessoal (162.749)  (130.032) (117.620)
Depreciacdo e amortizacao (129.548) (58.396) (26.944)
Servigos de terceiros, assessoria e consultoria (A77.734) (80.547) (119.148)
Taxa de Administragdo — WorldCom (Nota 25) (37.969) (67.367) (66.625)
Outros (281.103)  (226.893) (57.813)
Total (969.803) (660.712) (408.091)
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8. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS (DESPESAS)

2001 2000 1999

Ganho na liquidacao de disputa legal de Cofins (1) - - 62.083
Programa de incentivo a demissao voluntéria - - (905)
Obrigacdes atuariais (Notas 24 e 30.d) - - 6.196
Plano de assisténcia médica pbs aposentadoria - - (3.933)
(Notes 24 e 31.b)
Outros, liquido (2.951) (12.250) 1.763

Total (2.951) (12.250) 65.204

(1) Em 1° de julho de 1999, o Supremo Tribunal do Brasil decidiu nas apelacdes extraordinarias n°
233.807, 227.832, 230.337 e 205.355 referentes a imunidade constitucional da contribuicdo Cofins
(imposto sobre receitas) em determinadas operagdes, incluindo servicos de telecomunicacao,
julgando que a contribuicdo Cofins deve ser paga. O Governo Federal publicou a Medida
Provisoéria n° 1.858-6, em 29 de junho de 1999, permitindo que os contribuintes paguem os
valores questionados judicialmente mais juros (taxas Selic) a partir de fevereiro de 1999, sem
multas, desde que retirassem as apelacdes legais.

A Companhia fez uso a decisdo acima para liquidar seus passivos referentes a Cofins e PIS
(imposto sobre receitas) com o Governo Federal, gue haviam acumulado no valor de R$ 352.625.
O valor supra mencionado foi reconhecido no demonstrativo de lucro durante o periodo no qual
era discutido na justica. Em consequiéncia, a Companhia pagou R$ 290.541, num valor total em
30 de julho de 1999, e reconheceu um ganho de R$ 62.083 como outras receitas operacionais,
referente a inversao de juros Selic taxas) no periodo anterior a fevereiro de 1999.
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9. RECEITA DE JUROS (DESPESA)

Receitas financeiras
Juros sobre investimentos temporarios
Variagdo monetaria — crédito
Variacdo cambial — crédito (1)

Despesas financeiras
Débitos de juros
Variacdo monetaria — débito
Variacdo cambial — débito (1)

Total

(1) O Banco Central brasileiro liberalizou controles de cambio em meados de janeiro de 1999,
resultando na desvalorizacao do real brasileiro em 48% no periodo de doze meses findo em 31
de dezembro de 1999. A perda cambial liquida em 1999 originada pela liberalizagdo do controle

do cambio foi de R$ (304.723).

Em 2001 e 2000, o real brasileiro desvalorizou-se em 18.67% e 9%, respectivamente, em relacao
ao délar dos estados Unidos, resultando numa variacdo das despesas cambiais no valor de R$

(507.384) e R$ (173.792), respectivamente.
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2001 2000 1999
92.021 148.959 161.047
260 2618  49.734
100.176 51529 116.175
192457 203.106  326.956
(273.343) (179.008)  (81.183)
(41.710)  (38.622) (128.335)
(507.384) (173.792) (420.898)
(822.437) (391.422) (630.416)
(629.980) (188.316) (303.460)




10. RESULTADO NAO OPERACIONAL (DESPESAS)

2001 2000 1999
Receitas-
Resultado (da venda de ativos permanentes 7.938 9.611 9.352
Lucro de investimentos de longo prazo (2) 40 10.391 19.748
Aluguel de infra-estrutura para terceiros 10.354 1.376
Ganho na venda de parte da participacdo em - 132.225 -
Subsidiéria (1)
Outros 6.135 47.868 11.591
Despesas-
Baixa de ativos permanentes (84.336) (54.412) (59.983)
Patrocinio/incentivos culturais (Lei Rouanet) (11.491) (11.988) (10.152)
Outros (4.542) (23.847) (8.206)
Total (75.902) 111.224 (37.650)

(2) Em 1° de novembro de 2000, a Embratel constituiu a Star One, uma nova empresa criada para
oferecer servigos de satélite de banda larga, contribuindo com seus ativos de direitos e obrigaces
em satélites brasileiros. Nesta mesma data, um novo sécio, Société Européene des Satélites S.A.
adquiriu 19.99% do capital da Star One por R$ 265.534, com opc¢do para adquirir uma parcela
adicional de 10% num periodo de dois anos. Em consequéncia desta transagdo, a Embratel
registrou um ganho de R$ 132.225 no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2000.

(2) Lucro de investimentos de longo prazo incluem lucros da participagdo da Companhia nas
operacdes internacionais dos satélites Intelsat, Inmarsat e New Skies. Estas operacdes sdo
pertencentes aos usuarios dos servigcos e alocam receitas sobre despesas a seus membros,
baseado em seus indices de utilizacdo dos servi¢cos, com o objetivo de atingir uma meta de taxa
de retorno.

11. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

A Companhia e suas subsidiarias provisionam e pagam imposto de renda de pessoa juridica
(IRPJ) e imposto de contribuicao social (CSLL) sobre o lucro tributavel mensal estimado, baseado
nos balancetes. Em 31 de dezembro, as provisdes para estas obrigacdes fiscais sdo mostradas
liquido dos pagamentos mensais feitos durante o exercicio (Nota 21).

O adiamento de transportes de perdas fiscais acumuladas e base negativa de calculo de
contribuicdo social é limitado a 30% do respectivo lucro tributdvel em cada periodo fiscal. As
perdas adiadas ndo tém data de vencimento. Em 31 de dezembro de 2001, as perdas fiscais da
Embratel e base negativa de célculo de contribuicdo social, sdo como segue:

2001
Perdas fiscais 113.677
Base negativa de calculo de
contribuic&o social 2.403
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A composicao de ativos e passivos de impostos diferidos, baseado em diferencas temporarias, €
descrita nas Notas 15 e 21, respectivamente.

a - Imposto de renda e contribuig&do social

O imposto de renda e os beneficios de contribuicdo social (despesas) sdo abrangidos pela
despesa atual para o exercicio computado de acordo com a legislacao tributaria em vigor, e de
despesa diferida, correspondente aos efeitos dos impostos sobre as diferencas temporarias
originadas ou realizadas durante o exercicio. Os componentes do imposto de renda e contribuigdo
social dos exercicios encerrados em 31 de dezembro, s&o como segue:

2001 2000 1999
Corrente
Contribuicéo social (4.877) (80.231) (132)
Imposto de renda (17.607) (264.931) (251)
Total atual despesa (22.484) (345.162) (383)
Diferido
Contribuicéo social 66.410 55.266 104.005
Imposto de renda 178.162 144.584 (104.863)
Beneficio Total Diferido (despesa) 244572 199.850 (858)
Contribuicdo social — beneficio (despesa) atual e 61.533 (24.965) 103.873
diferido

Imposto de renda — beneficio (despesa) atual e diferido  160.555 (120.347) (105.114)

Total 222088  (145.312) (1.241)

O encargo atual de imposto de renda e contribuicdo social registrado para o exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2001 refere-se inteiramente a Star One, a Unica subsidiaria que registrou
lucro tributavel no exercicio.
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b - Reconciliacdo de Créditos (Débitos) de Imposto
com Taxas Nominais

A provisdo para imposto de renda foi provisionada baseada no lucro tributavel a taxa de 15%, mais
10% adicionais sobre o lucro tributavel acima de R$240. A contribuicdo social foi calculada as

seguintes taxas:

1999
30 de janeiro — 30 de abril 8%
31 de maio — 31 de dezembro 12%
2000
31 de janeiro 12%
Fevereiro — 31 de dezembro 9%
2001 9%

A reconciliacdo entre imposto de renda e contribuicdo social baseada em taxas estatutarias com
os valores reconhecidos como beneficios (despesa) de imposto de renda e contribuicdo social, é

como seqgue:

2001 2000 1999

Lucro (perda) antes de impostos, participacdo nos
lucros dos empregados e participagdo minoritaria (752.078) 769.717 454.121

Participacdo nos lucros dos empregados (18.155)  (36.775)  (36.000)

Lucro (perda) liquido antes de impostos e participacdo (770.233)  732.942 418.121
minoritaria
Beneficio de contribuicdo social (despesa) a taxas 69.321 (69.373)  (47.753)

estatutarias
Acréscimos e deducfes permanentes

Mudanca de taxas - (5.138) 11.728
Crédito fiscal de lucro estrangeiro referente a
1996 - 1998 - - 83.619
Beneficio fiscal sobre amortizacdo do agio da fusdo da
SES Participacfes S.A. (Nota 15) (2.380) - -
Crédito fiscal sobre lucro estrangeiro 2.261 31.572 36.937
Encargos financeiros ndo dedutiveis (4.981) 603 -
Juros sobre capital 587 14.483 17.425
Outros (3.275) 2.888 1.917
Beneficio de contribuicéo social (despesa) 61.533 (24.965) 103.873
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Beneficio de imposto de renda (despesa) a taxas 192.558 (183.235) (104.530)
estatutarias (25%)
Acréscimos e deducdes permanentes -

Ganho nao tributavel sobre venda de participacéo

em subsidiaria (Nota 10) - 33.056 -
Cobranca de imposto sobre trafego para o pais de
agosto a dezembro de 1998 lancada e paga em - - (33.198)
1999
Beneficio de imposto de renda sobre amortizagdo
de goodwill da fusdo da SES Participagdes S.A. (6.611) - -
(Nota 15)
Encargos financeiros ndo dedutiveis (13.837) 1.676 -
Juros sobre capital 1.630 38.254 38.143
Outros (13.185) (10.098) (5.529)
Crédito (débito) de imposto de renda de pessoa
juridica sobre declaracéo de operacdes 160.555 (120.347) (105.114)

Total (imposto de renda de pessoa juridica + 222.088 (145.312) (1.241)
contribui¢éo social)

A Instrucdo Normativa da SRF (Secretaria da Receita Federal) n° 38, de 27 de junho de 1996,
esclareceu o significado do artigo 25 da Lei n° 9.249/95, permitindo a ndo inclusdo na base de
calculo do CSLL dos valores que refletem os resultados de atividades realizadas em parte no
Brasil e em parte no exterior. O crédito resultante, originado pelos pagamentos feitos de 1996 a
1998, com valor nominal de R$ 115.291, foi reconhecido como lucro, contra despesas de
contribuicdo social, conforme compensadas com cobrancas futuras de contribuicdo social (em
base de caixa). Durante 1999, baseado no artigo 66 da Lei n° 8.383/91, a Companhia
parcialmente usou seus créditos, adiando a contribuicdo social, no valor de R$ 83.619,
provisionadas no periodo do litigio judicial do PIS e Cofins. Em 2000, o saldo corrigido
monetariamente do crédito, no valor de R$ 65.617, foi adiado contra as cobrancas de contribui¢céo
social do exercicio, sendo o valor nominal de R$ 31.572 creditado para despesas de contribuicdo
social e a correspondente variagdo monetaria de R$ 34.045 para o lucro financeiro.

12. CAIXA E DISPONIVEL

2001 2000
Caixa 114 1.400
Contas bancarias 292818 246.127

Investimentos de curto prazo no exterior 49.257 51.489

Total 342.189  299.016

Investimentos de curto prazo no exterior representam titulos negociaveis denominados em doélares
dos Estados Unidos que séo financiados por receitas de trafego cobradas de operadoras
internacionais.

F-24



13. TITULOS NEGOCIAVEIS

2001 2000

Recursos no exterior 87.100 54.383
Recursos locais 108.600 27.675
Certificados de Deposito 72.580 41.540
Bancério
Titulos Privados 17.651 -
Titulos do Governo 24.033 -

Total 309.964 123.598

14. CONTAS COMERCIAIS A RECEBER, LIQUIDO

Consolidado
2001 2000
Entidades/clientes domésticos 3.125.828 2.759.616
Administradoras estrangeiras 255.519 244555
Subtotal 3.381.347 3.004.171
Provisdo para contas duvidosas (1.452.069) (550.936)
Total 1.929.278 2.453.235

Nenhum consumidor isolado responde por mais de 10% do total de contas comerciais a receber
em 31 de dezembro de 2001 e 2000.
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15. IMPOSTOS DIFERIDOS E RECUPERAVEIS

2001 2000
Ativos de impostos diferidos

Provisdo para baixa de imoéveis, instalacdes e equipamento 43.708 106.142
Perdas fiscais 28.419 27.850

Base negativa para calculo de contribuicdo social 216 -
Provisdo para contas duvidosas 493.703 187.318

Crédito fiscal sobre a fusdo da SES Participagfes S.A. (1) 35.965 -
Cofins/PIS — temporariamente ndo dedutivel 89.263 74.010
Outros impostos diferidos (alienagdes) 132.900 148.317
Imposto de renda retido na fonte (IRRF) 52.410 36.895
Imposto de renda/contribui¢cdo social recuperavel 22.473 654
Imposto sobre bens e servigcos de valor agregado— ICMS 176.923 88.438
Outros 20.815 5.188
Total 1.096.795 674.812
Circulante 606.191 406.670
Longo Prazo 490.604 268.142

(1) Como parte do contrato para a venda de uma participagdo acionaria minoritaria na subsidiaria
Star One S.A., em Janeiro 2001, a SES Participacdes Ltda. (a subsidiaria brasileira do novo
acionista minoritario) foi fundida com a One S.A. Créditos diferidos de imposto de renda e
contribuigdo social (Ativos), no valor de R$ 35.965 em 31 de dezembro de 2001, resultantes dessa
fuséo, foram reconhecidos nos demonstrativos financeiros da Star One S.A. como ativo diferido,
com um crédito correspondente a uma reserva especial de goodwill no patriménio liquido da
mencionada subsidiaria, conforme promulgado pelo artigo 6 da Instrugcdo n° 319/99 da CVM.

A decisdo de reconhecer impostos diferidos sobre diferencas temporarias, créditos e perdas
fiscais sobre a base negativa para calculo de contribuicédo social é fundamentada pelo historico de
lucro tributavel da Companhia e suas subsididrias e pela estimativa de lucratividade futura da
Companhia. Baseado nesta avaliacdo, a Companhia acredita que estes ativos serdo realizados
num periodo de cinco anos.
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16. INVESTIMENTOS

Participacdo 2001 Participacao 2000
Agio -
Keshara Empreendimentos Ltda. - - 100% 195,780
Outros Investimentos — a custo
Companhias de satélite
Intelsat 2,346101% 103.964 2,104549%  74.031
Inmarsat 1,992840% 29.631 1,992840%  25.013
New Skies 2,104549% 31.306 2,104549%  26.441
Outras 4.726 7.087
Total 169.627 328.352

As participacdes em companhias de satélites estao lancadas em dolares dos Estados Unidos, e
traduzidas para moeda local conforme descrito na Nota 3d.

Em 27 de dezembro de 2000, a Embratel adquiriu 100% da Acessonet Ltda. por R$195.780
através de uma companhia controladora chamada Keshara Empreendimentos Ltda. A Acessonet
€ o provedor de Internet por trds da UOL, a maior ISP do Brasil. A Acessonet has a 66,000 port
dial-up network e um contrato de servigos renovavel de cinco anos com a UOL. O montante pago
diz respeito principalmente ao agio resultante da aquisicdo. Em 23 de julho de 2001, a Acessonet

foi incorporada pela Embratel (ver Nota 18).
17. IMOBILIZADO

a. Composicao

Custo (1)-
Construgédo em andamento
Equipamentos de comutacdo automatica
Equipamentos de transmisséo e outros
Edificacdes e dutos subterraneos
Outros

Total
Depreciagéo acumulada -
Equipamentos de comutag&o automatica
Equipamentos de transmisséo e outros
Edificacdes e dutos subterraneos
Outros
Total

Propriedade, planta e equipamentos, liquido

2001 2000
1551.887  1.222.094
1565.725  1.565.505
7.135.725  6.913.277
1.245618  1.221.786
1.696.556  1.413.720

13.195.511  12.336.382
(612.977)  (773.937)

(3.254.727)  (2.743.262)
(602.878)  (559.542)
(875.500)  (792.516)

(5.346.082)  (4.869.257)

7.849.429

7.467.125

(1) O custo refere-se a aquisicdo ou construcéo, corrigido monetariamente até 31 dezembro de

1995.
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Equipamentos de transmissado e outros incluem cabos aéreos, subterraneos e em edificacdes,
trocas automaticas particulares e equipamento de energia.

Outras propriedades, plantas e equipamentos incluem cabos subterréaneos diversos, cabos
submarinos, equipamento de informatica, veiculos, terrenos e outros bens. Dentro de Outras
Propriedades, Plantas e Equipamentos, o valor contabil de terrenos é R$189.660 e R$165.918 em
31 de dezembro de 2001 e 2000, respectivamente.

Certos ativos fixos séo alocados para uso em servigos fornecidos sob concesséo, o que impede

sua remocao, alienacdo, cesséo, ou Uso como garantia em hipotecas sem expressa autorizagao
prévia da autoridade reguladora.

b. Depreciagéo
As taxas anuais de depreciagéo aplicadas a propriedade, planta e equipamentos séo as

seguintes:

%

Equipamentos de comutacédo automatica 7,69
Equipamentos de transmissao e outros 10,00 a 20,00
EdificacOes e dutos subterraneos 4,00
Outros 5,00 a 20,00

A taxa de depreciagdo média para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2001 é de 10,29%
(9,46% para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2000), sendo que o saldo dos ativos
totalmente depreciados monta em R$1.451.197 (R$1.523.714 em 31 de dezembro de 2000).

No decorrer de 2001, a Companhia também determinou que certos ativos demandavam
substituicdo, por conseqguéncia encurtando o tempo restante de depreciacao até a data de
substituicdo, resultando em despesas adicionais de depreciacdo da ordem de R$ 92 milhdes.

18. ATIVOS DIFERIDOS

Em 23 de julho de 2001, a Acessonet Ltda. foi incorporada pela Embratel. Conforme exigido pela
Instrucdo da CVM no. 319/99 para casos em que 0 agio pago seja economicamente suportado por
previsdes de lucros futuros, a Embratel transferiu o 4gio pago no momento da aquisicdo da
Acessonet, em dezembro de 2000, para uma conta especifica em encargos diferidos. Tal agio esta
sendo amortizado em um periodo de cinco anos em base linear. Com base em tal previsao de
lucros futuros, nenhuma correcao a titulo de prejuizo foi contabilizada até 31 de dezembro de
2001.
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19. PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS SOCIAIS

2001 2000

Remuneracdes e salarios 2.881 3.535

Encargos previdenciarios acumulados 59.843  63.303

Beneficios acumulados 36.478  34.083

Total 99.202 100.921

20. CONTAS A PAGAR E DESPESAS
PROVISIONADAS

2001 2000
Fornecedores 1.188.446  1.060.645
Operadores internacionais 275.235 234.817
Consignacéo a terceiros/diversos 105.442 109.622

Total 1.569.123  1.405.084
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21. TRIBUTOS E OUTRAS CONTRIBUICOES

Consolidado
2001 2000
Tributos indiretos-
ICMS (imposto de valor agregado) 104.372 274.807
PIS/Cofins (contribuicbes 30.008 40.452
sociais/financeiras)
PIS/Pasep - em disputa 94.176 88.338
Cofins - depdsito em juizo (aumento de
aliquota de 2% para 3%) (1) 186.565 125.918
ISS (imposto municipal sobre servigos) 8.084 7.069
Outros 9.905 8.821
Tributos sobre renda--
Imposto de renda sobre juros de capital 22.601 51.154
Imposto de renda em disputa — Federal
Resolucdo do Senado no. 82/92 179.612 165.140
Imposto de renda— provisao atual - 55.513
Contribuigéo social — proviséo atual - 13.522
Impostos diferidos — passivos
Lei no. 8.200/91 — correcdo monetéria
complementar 44.447 48.025
Total 679.770 878.759
Circulante 450.308 709.446
N&o-circulante 229.462 169.313

(1) A Embratel questionou as alteragdes introduzidas pela Lei no. 9.718/98 que: (a) aumentaram a
base de receita sobre a qual sdo pagos PIS e Cofins para incluir receitas financeiras e
variacdes de taxas de cambio, e (b) aumentaram a taxa do Cofins de 2% para 3%. Apesar
desse questionamento, a Companhia provisionou o pagamento do montante total do imposto
com base na nova lei, de acordo com o parecer de seus consultores legais externos.

22. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

2001 2000
Empréstimos e
financiamentos 3.666.558 2.194.230
Juros acumulados 61.552 52.059
Total 3.728.110 2.246.289
Circulante 1.079.953 881.899
Exigivel a Longo Prazo 2.648.157 1.364.390
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N&o havia compromissos ndo-utilizados para financiamentos de longo prazo em 31 de dezembro
de 2001 e 2000.

Empréstimos e financiamentos compreendendo principalmente créditos de varios bancos e
também de fornecedores de equipamentos de telecomunicacgdes utilizados para aperfeicoar os
servicos de telecomunicacfes domésticos e internacionais. Esse débito financia o capital de giro
e a aquisicdo de equipamentos (principalmente satélites e cabos) e o langamento dos satélites B1,
B2, B3 e B4, e deve ser amortizado conforme a tabela de amortizagéo abaixo. O débito é
expresso principalmente em moeda estrangeira, conforme demonstrado na analise de moeda a
seguir, a esté sujeito a taxas fixas de juros na faixa de 5,71% a 11,20% ao ano, bem como a taxas
variaveis de juros na faixa de 0,25% a 3,30% ao ano sobre a Libor. A taxa Libor em 31 de
dezembro de 2001 era de 1,98125% ao ano..

Os empréstimos e financiamentos com instituicdes financeiras séo expressos principalmente em
moeda estrangeira. Parte do débito é protegida contra variacdes de cambio do Real através de
operac0des de “swap” (Nota 27.b), conforme descrito abaixo:

Montantes % Custo médio do débito Vencimento
Circulante-
Parte do débito sobswap 678.642 62,8 98,97% CDlI p,a, Até 12 meses
Débito restante 401.311 37,2 9,13% p,a, em moeda estrangeira (i) Até 12 meses
Total circulante 1.079.953 100,0
Exigivel a longo prazo-
Parte do débito sobswap 1.182.361 44.6 98,54% CDlI p,a, Até 2,66 anos
Débito restante 1.465.796 55,4 8,93% p,a, em moeda estrangeira (i) Até 8,79 anos
Total ndo-circulante 2.648.157 100,0
Total-
Parte do débito sobswap 1.861.003 49,9
Débito restante 1.867.107 50,1
Débito total (ii) 3.728.110 100,0

(i) Varias taxas de juros em diferentes moedas expressas em equivalentes a dolares dos Estados
Unidos como se todos os empréstimos fossem expressos em délares dos Estados Unidos. O
demonstrativo de débito por moeda aparece no item (c) desta nota

(i) Inclui obrigacdes originadas de contratos de swap - R$152.208 em 31 de dezembro de 2001.

A politica da Companhia é proteger todos os novos débitos com vencimento de menos de trés
anos contra variagdes de cambio. Essa politica visa alcancar um equilibrio entre a preservacéo do
caixa e a protecao dos resultados contra variacdes significativas das taxas de cambio.

O financiamento de fornecedores € expresso em moeda estrangeira e refere-se a aquisi¢ao de

materiais e equipamentos utilizados para aperfeicoar os servi¢os de telecomunicacdes domésticos
e internacionais.
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a. Modelo/Objetivo

Moeda local

Moeda estrangeira -

Capital de giro

b. Tabela de amortizacéo

2001 2000
Financiamento de ativo permanente
Instituigdes financeiras 34.498 28.631
Total em moeda local 34.498 28.631
2.163.423 1.120.366
Financiamento de ativo permanente -
Instituicdes financeiras 1.496.603 1.011.133
Fornecedores 33.586 86.159
Total em moeda estrangeira 3.693.612 2.217.658
O divida a longo prazo esta programado para amortizacdo como segue:
2001
2003 1.295.478
2004 611.620
2005 326.014
2006 e apos 415.045
2.648.157
c. Composicao da divida por moeda
O débito total &€ expresso nas seguintes moedas:
2001 2000

Taxa de cambio em
31 de dezembro de 2001

Taxa de cambio em
31 de dezembro de 2000

Atualizado por (em R$) Montante (em R$) Montante
Real - 34.498 - 28.631
Délar dos EUA 2.320400 2.634.208 1.955400 1.718.922
Franco Francés 0.313113 165.745 0.280771 172.561
Marco Aleméo 1.050140 10.580 0.941667 10.947
lene Japonés 0.017704 883.079 0.017082 315.228

Total 3.728.110 2.246.289
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d. Caucdes e Garantias

2000
Ativo fixo 32.665
Sem garantia 31.093
Total 63.758

A Companhia havia emitido notas promissorias de R$3.728.110 em 31 de dezembro de 2001
(R$2.215.196 em 31 de dezembro de 2000) relativas a empréstimos em aberto. Essas notas ndo
séo lastreadas por ativos tangiveis, porém séo instrumentos que podem permitir reivindicacdes
sobre ativos. Tais reivindicagdes sao executaveis mediante ordem judicial no caso de faléncia da
Companhia ou inadimplemento de amortizagdo de débito ou juro.

e. Inadimplementos de Contrato de Crédito e Clausulas Restritivas

A Companbhia foi parte de certos contratos de crédito que contém clausulas que restringem, entre
outras coisas, (i) a capacidade da Telebras de alienar o todo ou parte substancial de seus ativos
ou deixar de controlara a companhia que era subsidiaria operacional do Sistema Telebras, e (ii) a
capacidade do Governo Federal de dispor de sua participagdo como controladora no Sistema
Telebras. O desmembramento da Telebras em 22 de maio de 1998 e a privatizacédo da
Companhia constituiram um caso de inadimpléncia de acordo com tais contratos de crédito.
Contudo, em 2000, a Companhia resolveu o problema, e os mencionados contratos de crédito ndo
mais estdo em inadimplemento.

A maioria dos contratos de crédito da Companhia inclui provisdes para inadimplemento cruzado e
aceleracao cruzada que permitirdo aos titulares da divida declararem a divida como inadimplida e
anteciparem seu respectivo vencimento caso uma parte significativa do montante principal do
débito da Companhia esteja em inadimplemento ou aceleracéo. A divida pendente da Companhia
contendo tais provisGes monta em R$ 3.340.384 em 31 de dezembro 2001.

Conforme declarado na nota 1.a, em 1 de novembro de 2000 a Embratel incorporou a Star One
para administrar operacdes de satélite, transferindo os direitos e obrigacdes de satélite para a Star
One, que se tornou a concessionaria para o fornecimento desses servicos até 31 de dezembro de
2005.0s contratos de crédito relativos a tais satélites incluem provisdes para aceleracdo cruzada
gue permitiriam aos financiadores antecipar o respectivo vencimento caso os ativos financiados
fossem vendidos ou transferidos para outras companhias. Entretanto, antes de incorporar a Star
One e transferir os ativos, a administracdo da Embratel obteve dos financiadores uma demissao
de direitos referentes a transferéncia dos ativos para aStar One, ja que esta era uma condi¢éo
gue poderia resultar em um caso de inadimplemento. A maioria das demissodes de direitos
estavam condicionadas a manutencdo daEmbratel como acionista majoritaria da nova subsidiaria
(Star One) durante o prazo restante dos contratos.
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23. PROVISOES PARA CONTINGENCIAS

No curso normal de seus negodcios, a Companhia € parte de processos judiciais e disputas
potenciais, incluindo, entre outras, questdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, administrativas e
civeis.

Uma parte significativa das contingéncias discutidas abaixo envolve questdes complexas, cujas
caracteristicas sdo Unicas, seja no que se refere a propriaEmbratel ou a industria de
telecomunicacdes. Tais questdes sao o resultado de interpretacdes diversas de leis vigentes que
ainda nao estéo respaldadas por jurisprudéncia consolidada.

Deve-se notar também que a maioria das questfes discutidas abaixo é o resultado de
procedimentos em uso antes da privatizacdo da Companhia, baseados em instrucdes emitidas por
entidades governamentais naguele momento.

Com base nos fatos atualmente disponiveis e no parecer do consultor juridico, a Administracao da
Embratel acredita que o resultado de uma parte significativa de reivindica¢des presentes e futuras
ser& favoravel a Companhia.

2001 2000
Disputa comercial com Terceiros (item a) 11.340 -
Reclamacdes trabalhistas 22.233  27.335
Provisbes para contingéncias 33.573 27.335

Detalhes das principais disputas judiciais em andamento estao descritos abaixo:

a. Disputa Comercial com Terceiros

A Embratel foi notificada da decisdo em um caso de arbitragem emitida pela International Court of
Arbitration — ICA, Paris, Franga, em que a Embratel e outra companhia disputavam créditos e
direitos derivados de alegadas quebras contratuais. Em 2001, a Companhia registrou uma
provisdo montando em R$11.340, representando uma estimativa de perdas provaveis
relacionadas a tal disputa.
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b. Reclamagdes Trabalhistas

A provisao para perdas por reclamagdes trabalhistas montava em R$22.233 e R$27.335 em 31 de
dezembro de 2001 e 2000, respectivamente. Tal montante representa uma estimativa da
administracdo, com base em aconselhamento juridico sobre possiveis perdas em acdes varias
movidas por antigos e atuais funcionarios. A alteracdo na reserva € a seguinte:

2001 2000
Saldo inicial 27.335 33.970
Provisdo por conta de outras despesas operacionais 5.098 7.600
Pagamentos (10.200) (14.235)
Saldo final 22.233 27.335

Além disso, a Companhia tinha contingéncias trabalhistas ndo-provisionadas em 31 de dezembro
de 2001 montando em R$ 28.839 relacionadas a tais reclamacdes, para as quais sua consultoria
juridica avaliou a possibilidade de perda como possivel.

b.1 - INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social)

Em 5 de setembro de 2001, a Embratel tomou ciéncia de uma decisdo desfavoravel do Conselho
de Recursos da Previdéncia Social relativa a uma reclamacao referente a aplicabilidade de
encargos previdenciarios (INSS) a certos beneficios adicionais, tais como bonus de férias, seguro
de vida, etc. O montante total do encargo calculado pelo INSS é de R$55.000. Havendo esgotado
0S recursos em niveis administrativos, a Companhia imediatamente apresentou recurso judicial
visando o cancelamento de tal encargo. Com base nesse recurso inicial, mais de 70% do crédito
esta atualmente suspenso, sem qualquer necessidade de depdsito ou garantia, por forca de
medida cautelar obtida em juizo. Para o montante de R$22.930, que foi coberto pelo recurso
inicial, a Companhia precisou fazer depdsito em juizo, apesar de considerar esta parte do mesmo
modo defensavel. Em vista das boas chances de sucesso dos recursos judiciais e das analises
realizadas internamente e por consultoria externa, que identificaram uma série de erros de célculo

das reclamacdes por parte do INSS, nenhuma proviséo de perda foi registrada com relacéo ao
encargo calculado.

c. Contingéncias Tributarias

c.1 — Imposto Retido na Fonte sobre Remessas para o Exterior
Companhias de Telecomunicagdes

A Embratel realiza pagamentos regulares para companhias de telecomunicacdes fora do Brasil
para completar chamadas internacionais originadas no Brasil para paises estrangeiros (trafego de
saida). A lei brasileira do imposto de renda geralmente determina que os recebedores brasileiros
de servigos de companhias fora do Brasil retenham 25% dos pagamentos a tais companhias por
tais servicos. Contudo, com base em decisdes tomadas em 1952 e 1953 tanto pelo Ministério da
Fazenda quanto pelo Conselho de Contribuintes brasileiros, a Companhia jamais reteve o imposto
de renda brasileiro em tais pagamentos.

Além disso, a Convencdao Internacional de Telecomunicac¢des de Nairobi, Quénia (Tratado de
Nairobi), datado de 6 de novembro de 1982, esta vigente no Brasil, tendo sido aprovado pelo
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Decreto Lei no. 55, de 4 de outubro de 1989, ratificado por Carta Presidencial de 21 de janeiro de
1990, e promulgado pelo Decreto Presidencial no. 70, de 26 de marco de 1991. Como resultado,
a Embratel deve adequar-se a Norma Administrativa do Sindicato Internacional de
Telecomunicagdes (International Telecommunications Union -ITU), do qual o Brasil faz parte.
Assim sendo, a Administracdo acredita que a Embratel est4 obrigada a reter o imposto de renda
sobre remessas para o0 exterior para operadoras de telefonia, relativas ao pagamento de
chamadas internacionais originadas do Brasil, conforme estabelecido no Regulamento
Internacional de Telecomunicagcfes aprovado em Melbourne, Australia, em 9 de dezembro de
1988.

Em 8 de fevereiro de 1999, a Companhia fez consulta formal sobre a matéria as autoridades
fiscais brasileiras. Em sua resposta de 3 de setembro de 1999, as autoridades tributarias
alegaram gue a isencao do imposto retido na fonte para remessas ao exterior é aplicavel somente
a partir de 19 de outubro de 1998, com base no Decreto no. 2962/99, que aprovou a Constituicao
e Convencdo do ITU. Em sua resposta, as autoridades tributarias também reconheceram que o
imposto de renda retido na fonte de remessas feitas pela Companhia para operadoras de
telecomunicacdes no exterior deveria estar em conformidade com o artigo 7 do Modelo OECD.
Essas diretrizes s&o seguidas pelo Brasil para acordos bilaterais sobre a prevencao de dupla
tributacdo, na medida que tal procedimento néo resulte em violagdes de tratados especificos ou de
protocolo adicional.

A Companhia decidiu impetrar um mandado de seguranca a 14 Vara Federal do Rio de Janeiro, e
em 30 de setembro de 1999 obteve deciséo judicial preliminar suspendendo a capacidade das
autoridades tributarias de exigir o pagamento de imposto que foi objeto da consulta acima
mencionada.

Em 23 de dezembro de 1999, a Companhia foi taxada pela Secretaria da Receita Federal (SRF)
em R$410.697 pela ndo-retencédo de 25% de imposto de renda em pagamentos feitos de
dezembro de 1994 a outubro de 1998. Tal taxac&o ndo levou em consideragdo andlise dos
acordos bilaterais sobre dupla tributacéo, o que foi especificamente mencionado na resposta das
autoridades tributarias a consulta formal efetuada. A Companhia também contestou essataxacao
e submeteu sua defesa administrativa, que esta sendo analisada pelas autoridades tributarias.

Em resposta a uma solicitacdo do Ministério das Comunicac¢ées, em 31 de outubro de 2000 a
Advocacia-Geral da Unido emitiu seu parecer sobre essa disputa tributaria e sobre o imposto de
renda incidente sobre a entrada de receitas internacionais (item c.2 abaixo). Tal parecer respalda
0 pagamento do imposto de renda e reflete a posi¢éo do governo federal contra a Companhia.
Contudo, a Administracdo da Companhia e sua consultoria juridica acreditam que tal parecer ndo
introduz quaisquer fatos novos ou argumentos que possam alterar o resultado final da questéo.

Com relagédo a reclamacéo judicial apresentada a 14 Vara Federal do Rio de Janeiro em 14 de
janeiro de, 2002, o mandado de seguranca foi revogado em sentenca que esta sendo atualmente
contestada pela Companhia. Entretanto, uma garantia bancéria foi apresentada e o pagamento
do crédito permanecera suspenso até que uma decisao final seja tomada.

Com base na interpretacédo da Administragdo da Companhia e da Consultoria Juridica, que

considera que a possibilidade de perda é remota, nenhuma provisao relacionada a essa disputa foi
estabelecida nos demonstrativos financeiros.

F-36



c.2 — Imposto de Renda sobre a Entrada de Receita Internacional

Com base no parecer de sua consultoria juridica, a Embratel acredita que a receita operacional em
moeda estrangeira de servicos de telecomunicacgao (trafego de entrada) néo é tributavel, na
medida que a legislacédo atual, Lei no. 9,249 de 26 de dezembro de 1995, ndo revogou a isencao
estabelecida por legislacao especifica.

Em relacéo a essa matéria, em marco 1999 a Secretaria da Receita Federal (SRF) taxou a
Companhia em um montante de R$287.239 por deixar de fazer os pagamentos relativos ao
imposto de renda dos exercicios de 1996 e 1997. Em abril de 1999, a Embratel apresentou
defesa administrativa contra tal taxacdo, que aguarda sentenca em primeira instancia do sistema
judicial.

Contudo, a Companhia decidiu pagar tal imposto de renda para o periodo de agosto a dezembro
de 1998, montando em R$34.320 (incluindo juros) e continuar a pagar tal imposto nos meses
subsequentes até que a questdo seja resolvida. Essa prética evita multas e assegura o direito da
Companhia de reclamar tempestivamente o0 montante de tributos pagos em excesso. Tal
montante foi pago no primeiro trimestre de 1999 e registrado como despesa para aquele periodo.

Em 17 de junho de 1999, a Companhia foi mais uma vez taxada pelo ndo pagamento de imposto
de renda sobre receita liquida de fonte estrangeira para o periodo de janeiro a julho de 1998, em
um montante de R$64.396. A Companhia continuara a pagar imposto de renda sobre receita
liquida de fonte estrangeira até que a disputa tributaria seja resolvida. A Embratel também
contestou tal taxagdo, apresentando defesa administrativa, que foi julgada parcialmente favoravel
devido ao montante ja pago conforme discutido acima, apelando para o Conselho de
Contribuintes, que, em 12 de julho de 2000, emitiu parecer contrario a Companhia. Devido a essa
decisdo, a Companhia apelou ao Superior Tribunal em 16 de margo de 2001.

O parecer da Advocacia-Geral da Unido — AGU, emitido em 31 de outubro de 2000 (referente ao
item c.1 acima) expressa a posi¢do da area executiva do governo federal, contraria & posicéo da
Companhia. Contudo, a Administracdo da Companhia e sua consultoria juridica entendem que tal
parecer ndo introduz fatos ou argumentos novos de qualquer natureza que possam modificar o
resultado final dessa questéo.

A Administracdo da Companhia e sua consultoria juridica consideram que a probabilidade de
perda neste caso € somente razoavelmente possivel, por consequiéncia ndo tendo sido registrada
provisdo para perdas nos demonstrativos financeiros.

c.3 - ICMS por Servicos Prestados

Até a introducdo da Lei Complementar no. 87 de 13 de setembro de 1996 (Diario Oficial de 16 de
setembro de 1996), as Companhias Operadoras de Telecomunicagdes Locais faturaram e
coletaram o Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos ("ICMS") dos Servigcos de
Telecomunicagdes de Linha Fixa, em base reduzida equivalente a uma taxa real de 13%, em
conformidade com o Acordo do ICMS no. 27 de 29 de marco de 1994.

Com a Lei Complementar acima mencionada entrando em vigor em 16 de setembro de 1996, as
companhias operadoras de telecomunicac8es do Sistema Telebras foram instruidas pela Telebras
a nao mais faturar e coletar tal tributo sobre o trafego telefénico internacional de saida.

Atualmente, certas autoridades estaduais estdo multando concessionarias de telecomunicagfes
locais pelo ndo pagamento do ICMS relacionado ao trafego internacional.
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A Embratel recebeu véarias multas pelo ndo pagamento do ICMS por servicos prestados, incluindo
servicos internacionais e diversos, também considerados pela Companhia como excecao e ndo-
tributaveis. As multas referentes a fatos que possam levar a perdas, de acordo com a consultoria
juridica, representam um total de aproximadamente R$290 milhdes a partir de 31 de dezembro
2001. Com base nos fatos atualmente disponiveis, a Administracdo da Companhia e a consultoria
juridica externa consideram a possibilidade de perda nesta questdo como razoavelmente possivel.
Como resultado de tal avaliagdo, nenhuma provisao foi registrada nos demonstrativos financeiros.

A Embratel esta participando dos esforgos para demonstrar o impacto econdmico adverso de
quaisquer de tais tributos sobre a industria, assim como a indispensabilidade de estabelecer um
sistema de tributagéo mais adequado para o setor de telecomunicacdes.

c.4 — Tributos PIS/Cofins

Em 21 de agosto de, 2001, a Embratel recebeu duas reclamacdes tributarias da Secretaria da
Receita Federal (SRF), totalizando R$501 milhdes, incluindo multas e juros, referente a tributacdo
de PIS/Cofins de anos anteriores. A primeira reclamacao, no valor de R$159 milhdes, esta
relacionada aos encargos de PIS anteriores a 1995, que haviam sido compensados por outros
tributos a recolher em conformidade com a Lei Complementar no. 7/70. Em casos similares, tanto
o Conselho de Contribuintes quanto, mais recentemente, o Superior Tribunal de Justica (STJ) em
deciséo de sua Primeira Secao, foram favoraveis a compensacao feita pela Companhia. A
segunda reclamacéo, no valor de R$342 milhdes, estéa relacionada a isencéo deCofins sobre a
exportacao de servicos de telecomunicacdes para receitas até o final de 1999. A Embratel
acredita que tais receitas estavam isentas, com base em parecer juridico sobre a legislacéo
vigente naquele momento. Também no que se refere a reclamagéo deCofins, houve erros
substanciais no calculo da reclamacéo de Cofins por parte do auditor fiscal, o que reduziria
imediatamente a reclamac@o em R$226 milhdes.

Além disso, argumentos contraditérios foram interpostos como respaldo para tal reclamacéo, o
gue demonstra a falta de embasamento para a taxacao, facilitando a defesa legal da Companhia e
fazendo com que provavelmente todo o caso venha a ser indeferido.

Com base nos fatos e argumentos fornecidos, bem como no parecer de sua consultoria juridica
externa, a Administracdo da Companhia avalia a possibilidade de perda nessa taxagdo como
razoavelmente possivel. Assim sendo, nenhuma provisao foi registrada nos demonstrativos
financeiros para esta questao.

d. Outros Tributos

A determinacdo da maneira como tributos federais, estaduais e municipais aplicam-se as operacgfes
da Companhia esta sujeita a interpretacfes diversas devido a natureza Unica de tais operagfes. A
Administracdo acredita que sua interpretacéo das obrigagdes tributarias da Companhia esta
substancialmente de acordo com a legislagéo vigente. Assim sendo, qualquer alteragéo no
tratamento fiscal dessas operagdes sera resultado de nova legislacao ou regras de interpretacéo de
parte das autoridades tributarias.
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e. Contingéncias Relacionadas com a Anatel e o
Governo do Estado de S&o Paulo

Como resultado das inconveniéncias causadas aos usuarios do sistema brasileiro de telefonia
pelos concessionarios de telecomunicacdes, em 3 de julho de 1999, data de implementagéo para
0 novo sistema doméstico de discagem, a Embratel foi oficialmente notificada pela Anatel para
pagar uma multa.

A Companhia moveu uma acgédo contestando a validade da multa, sendo agraciada com medida
cautelar para o ndo pagamento da multa com parecer favoravel do escritorio da promotoria.
Entretanto, em 24 de abril de, 2001, a decisédo de instancia inferior foi anunciada, demandando o
pagamento da multa pela Companhia, porém favoravel a solicitagcdo da Companhia para reduzir o
montante a ser pago de R$55 milhdes para R$50 milhdes. A Companhia recorreu ao Tribunal
contra essa deciséo, obtendo instrumentos juridicos preliminares que podem garantir o ndo
pagamento da multa enquanto se discute a questdo em instancia superior.

Com base nos mesmos fatos, o Estado de S&o Paulo e a Fundagéo de Protegcdo ao Consumidor
(Procon) moveram uma acéo publica civel na 14° Vara de Finangas Publicas do Estado de Sédo
Paulo. Em 30 de margo de 2000, uma decisédo de instancia inferior foi anunciada, demandando o
pagamento pela Companhia e pela concessionaria local de uma multa de R$30 milhdes e a
reembolsar os usuérios dos servicos de telefonia no Estado de Sao Paulo das ligacdes telefonicas
de 3 a 12 de julho de 1999. A Companhia apresentou recurso contra essa decisdo e atualmente
aguarda o resultado.

A Administragdo da Companhia e sua consultoria juridica consideram que a probabilidade de
perda nesses casos € sO razoavelmente possivel e conseqiientemente nenhuma provisao para
perda foi registrada nos demonstrativos financeiros.

24. PLANOS DE PENSAO - TELOS

A Embratel patrocina um plano de contribuicao definido, um plano de beneficios definido e um
plano de assisténcia médica pds-aposentadoria, todos administrados pela Fundagdo Embratel de
Seguridade Social ("Telos"). Aproximadamente 97% dos funcionarios da Companhia estéo
cobertos por esses planos, 95% dos quais fazem parte do parte do plano definido de contribuices
e 2% dos quais fazem parte dos planos de beneficios definidos e de assisténcia médica pos-
aposentadorias.

Apds a privatizacdo, a Embratel criou o plano de contribuicdo definida (o "novo plano™), atraves da
Telos. O Governo Federal aprovou o novo plano em 18 de novembro de 1998. A Star One
também se tornou patrocinadora do plano a partir de 1 de novembro de 2000. Todos 0s novos
funcionarios contratados da Companhia automaticamente entraram no novo plano e nenhuma
admissao nos planos de beneficios definidos e de assisténcia médica pds-aposentadoria
existentes foi permitida. Foi dada aos funcionarios da Companhia a op¢éo de migrar dos planos
de pensao com beneficio definido e de assisténcia médica pds-aposentadoria para o novo plano.
A opcéo terminou em 31 de dezembro de 1998. Em 1 de janeiro de 1999, os funcionarios que
fizeram a opgao foram formalmente transferidos para o novo plano. Todos os funcionarios que
escolheram migrar para o novo plano receberam certos beneficios de pensao referentes ao
periodo de servico anterior & data de transferéncia, de acordo com o novo programa de
concesséao.

O novo plano de contribuicdo definida prevé que o empregador equipare as contribuigbes de
funcionarios com base em certos limites, a transferéncia do saldo da conta de beneficio definido, o
investimento direto pelo funcionario, e um pagamento Unico pelo plano de beneficio pos-
aposentadoria, o que pode ser utilizado como auxilio para despesas médicas no futuro. Quaisquer
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funcionérios que nao tenham escolhido migrar para o novo plano permaneceram no plano
existente e ndo terdo outra oportunidade para mudarem para o novo plano.

O plano de penséao definido € geralmente definido como a diferenca entre (i) 90% do salario médio
do funcionério que esta se aposentando durante os ultimos 36 meses indexados até a data da
aposentadoria e (ii) o valor da pensao de aposentadoria pago pelo sistema previdenciario
brasileiro. Para os funcionarios aposentados, o pagamento de penséo inicial é subseqientemente
ajustado para cima para cobrir os aumentos do custo de vida com base no indice Geral de Precos.
Isso reflete uma mudanca recente aprovada pelos funcionéarios aposentados efetiva desde 31 de
dezembro de 1999. Além dos complementos de plano de pensao e da assisténcia médica pos-
aposentadoria, também séo fornecidos beneficios de seguro de vida para os pensionistas e seus
dependentes.

As contribuicbes para os planos de beneficios definidos e assisténcia médica pos-aposentadoria
sdo baseadas em estudos atuariais preparados por atuarios independentes conforme a
regulamentacao brasileira. Os estudos atuariais séo revisados periodicamente para identificar se
s80 necessarios ajustes as contribuicoes.

Em 1 de setembro de 1999, uma declaracdo de reconhecimento, reconhecimento de divida,
aceitacao e amortizac¢ao de insuficiéncia atuarial foi assinada entre a Companhia e a Telos, e
aprovada pelo orgéo brasileiro regulador de pensdes ("Secretaria de Previdéncia Complementar").
De acordo com a declaracéo, a insuficiéncia notarial reconhecida em favor da Telos sera paga ao
longo dos préximos 20 anos, com base no fluxo mensal de beneficios para os funcionarios
cobertos pelo plano de contribuicdo definida. O saldo ndo-amortizado do passivo é aumentado
mensalmente a taxa de remuneracgao dos ativos daTelos. A partir de 31 de dezembro de 2001 e
2000, o saldo em aberto pagavel aTelos monta em R$226.425 e R$272.828, respectivamente, 0
que € incluido nos ativos totais do plano de contribuicéo definida.

Segue resumo dos planos, de acordo com a lei brasileira das sociedades an6nimas:

2001 2000 1999

ObrigagOes de penséo acumuladas-
Beneficio definido e outros beneficios pds-aposentadoria 749.379 679.339 633.507

Contribuig&o definida 820.452 703.713 605.840
Obrigagoes diversas 77.812 33.071 16.230
Total de obrigacdes 1.647.643 1.416.123 1.255.577

Ativos de plano combinados-
Depdsitos com juros 1.311.580 1.047.868 829.819
Estoques 251.216 249.552 243.657
Propriedades de investimento 83.808 69.475 67.879
Empréstimos a beneficiarios 36.269 27.034 28.312
Total de ativos do plano 1.682.873 1.393.929 1.169.667

Contribuicbes do empregador para os planos durante o
exercicio 26.454 25.574 30.186

As obrigagdes de pensdo acumuladas relacionadas ao plano de contribuigdo definida incluesm as
contribuicbes da companhia e dos participantes. Em conformidade com o regulamento do plano
de contribuicdo definida, um participante que deixe a Companhia antes de completar trés anos de
servigos continuados nao tera direito a receber o montante da contribuicdo do patrocinador e
recebera apenas o saldo das contribuicdes como participante. Um participante que deixe a
Companhia ap6s completar trés anos de servico tera direito a uma parte das contribuigdes feitas
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pela Companhia, numa escala de 30% ap0és trés anos de servigo até 100% apos 10 anos de
Servigo.

Os planos de penséo e assisténcia médicos acima mencionados, patrocinados pela Embratel e
pela Star One, sdo os unicos beneficios pds-emprego garantidos a funcionarios.

A deliberacdo da CVM no. 371, de 13 ed dezembro de 2000, que aprovou 0 pronunciamento da
Ibracon sobre a contabilizacdo de beneficios para funcionérios, estabeleceu novas diretrizes
contébeis para registro e publicacdo dos efeitos resultantes de planos de beneficios para
funcionarios. Basicamente, essas novas diretrizes estabeleceram que obrigacdes relacionadas a
todos os beneficios pds-aposentadorias devem ser reconhecidas nos demonstrativos financeiros.
Por conseqiiéncia, em 31 de dezembro de 2001 a subsidiaria Embratel registrou um passivo no
valor de R$193.424 contra o patriménio liquido, como ajuste de periodo anterior, conforme
definido na referida legislacéo.

Reconciliacdo de Ativos e Passivos Reconhecida
Nos Demonstrativos Financeiros em 31 de dezembro de 2001:

Plano de Plano de Plano de
beneficios  contribuicbes assisténcia
definidos @  definidas @ médica ®

Passivo atuarial — valor atual (744.374) (803.547) (246.665)
Valor real dos ativos do plano 778.939 591.905 53.241
Ativo/(passivo) atuarial liquido 34.565 (211.642) (193.424)

(1) Ativos atuariais ndo registrados.

(2) Os passivos atuariais foram registrados em 1 de setembro de 1999 quando o demonstrativo
de reconhecimento, reconhecimento de divida, aceitacdo e amortizacdo de insuficiéncia
atuarial foi assinado.

(3) O montante lancado em 31 de dezembro de 2001 pela subsidiaria Embratel em patriménio
liqguido como ajuste de ano anterior. Para fins de consolidacao, este lancamento foi registrado
liquido de participagbes minoritarias.

Principais pressupostos atuariais utilizados no balanco patrimonial:

(i) Taxa de desconto para o valor atual de passivos atuariais Inflagdo + 6,0% a.a.
(i) Taxa de lucratividade esperada dos ativos do plano Inflagdo + 9,0% a.a.
(i) Crescimento médio de salario, crescimento de beneficio de INSS

e reajuste de beneficio de plano Inflacdo + 0,0% a.a.
(iv) Taxa de inflagdo anual de longo prazo 5.0% p.a.
(v) Aumento em custos médicos Inflagéo + 5,54% a.a.
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Demonstrativo de altera¢des no passivo atuarial:

2001 2000

Saldo inicial — passivos descobertos (*) 272.828 318.889
Mais — Lucratividade dos ativos do plano 42.405 38.437
Menos — Pagamentos efetuados durante o exercicio (88.808) (84.498)
Plano de contribuicéo definida 226.425 272.828
Plano de assisténcia médica 193.424 -

Total 419.849 272.828
Circulante 61.506 61.725
N&o-circulante 358.343 211.103

(*) Passivos descobertos no valor de R$272.828 em 1 de Janeiro de 2001 representavam o
montante devido pelo patrocinador do plano para os participantes que migraram do plano de
beneficio definido para o plano de contribuicdo definida. Esse passivo esta sendo amortizado ao
longo do periodo de 20 anos iniciado em 1 de janeiro de 1999 (de acordo com uma tabela de fluxo
de caixa especifica). Qualquer saldo ndo amortizado é ajustado mensalmente mediante
devolucéo dos ativos naquele momento, sujeito a aumento minimo com base no IGP-DI mais 6%
a.a. Em 31 de dezembro de 2001, o passivo descoberto montava em R$226.425.
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25. TRANSACOES COM PARTES
RELACIONADAS

ApOs a privatizagao, as principais transagées com congéneres relacionadas foram celebradas com
a WorldCom sob as condi¢Bes usuais para esses tipos de operacdes. Seguem abaixo os saldos a
pagar e a receber em 31 de dezembro de 2001 e 2000 resultantes de tais transagdes:

2001 2000

ATIVOS:
Atuais-
Operadoras estrangeiras de telecomunicages (trafego de
telefonia)-
WorldCom 61.254 59.206

PASSIVOS:
Atuais -
Operadoras estrangeiras de telecomunicagdes (trafego de
telefonia)-
WorldCom 44.018 25.438
Proceda 1.300 -
Outras Companhias de telecomunicagbes 615 -
Juros sobre capital — Startel - 24.775
Dividendos propostos — Startel - 11.771
Qutros passivos 39.091 18.615

2001 2000 1999

DEMONSTRATIVOS DE LUCROS E PERDAS:
Receitas de operacgdes liquidas-
Trafego internacional WorldCom 135.616 152.448 89.339

Custo dos servigos-
Trafego internacional WorldCom (74.460) (48.496) (49.410)
Proceda (5.623) - -
Outros (1.570) - -

Encargos gerais e administrativos-

Comissao —WorldCom (37.969) (67.367) (66.625)
Rendimento de juros-

Empréstimo — Proceda - 1.759 662

Juros sobre encargos de capital — Startel - (29.148) (29.148)

A Companhia e a WorldCom, através de uma das sucursais da WorldCom, celebraram um
Acordo Administrativo com data de 4 de agosto de 1998 ,que foi aprovado pelos acionistas da
Companhia , segundo o qual a WorldCom fornecera parecer com relagéo a administracéo,
operacgdes e negocios da Companhia . De acordo com o acordo, a Companhia pagara a
WorldCom como remuneracao por seus servigos administrativos em 1999 e 2000 uma quantia
equivalente a um por cento da receita liquida anual da Companhia por cada ano. A remuneracao
pelos servigcos administrativos a serem fornecidos em 2001 e 2002 é de meio por cento da receita
liquida anual da Companhia por cada ano. Para 2003, a remuneracao pelos servigos
administrativos a serem fornecidos seré de dois décimos de um por cento da receita liquida da
Companhia em tal ano. Durante os anos de 2001, 2000 e 1999 a Companhia despendeu R$
37.969, R$ 67.367 e R$ 66.625, respectivamente, em horas de servicos administrativos, de
acordo com o Acordo Administrativo relativo aos servigos administrativos.
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26. SEGURO

Em 31 de dezembro de 2001, a Embratel possuia contratos de seguro (cobrindo todos os tipos de
riscos), cobrindo seus equipamentos e 0s equipamentos de terceiros localizados nos recintos da
subsidiaria, assim como seguro de interrupcao de negdcios, no valor total de R$ 9.440.548. Ativos
materiais, responsabilidades e riscos estdo cobertos pelo seguro, conforme exigido pelos
contratos de concessao.

27. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a. Condicbes Gerais

A Embratel efetua transagdes com instrumentos financeiros destinados a reduzir a exposigéo a
riscos de flutuacéo nas taxas de cambio, o que normalmente envolve a conversao de indices de
empréstimos. A administracao de tais riscos é conduzida por meio de estratégias de operacao e
fixagdo de limites.

b. Derivativos — Moeda de Curso Legal

A Embratel possui empréstimos expressos em moedas estrangeiras (principalmente em délares
dos Estados Unidos) e com taxas de juros variaveis. Conseqlientemente, estd exposta aos riscos
de mercado decorrentes de alteragdes nas taxas de cambio e de juros. A Embratel administra o
risco decorrente de flutuacBes nas taxas de cambio, o que afeta o montante em reais necessario
ao pagamento das obrigagdes expressas em moedas estrangeiras, pelo uso de instrumentos
financeiros derivativos, principalmente conversédo de moedas.

Tais instrumentos reduzem os riscos da Embratel relacionados as moedas estrangeiras, mas nao
os eliminam. A exposicdo ao risco de crédito € administrada restringindo-se as congéneres em
tais instrumentos derivativos perante grandes instituiges financeiras com alta qualidade de
crédito. Portanto, o risco de ndo cumprimento nas transacdes, pelas congéneres é considerado
insignificante. A Embratel ndo possui nem emite instrumentos financeiros para fins comerciais.

Em 31 de dezembro de 2001 a Embratel possuia, pendentes, contratos de conversdo de moeda
no valor nocional de R$ 1.692.057 (R$ 804.905 em 2000) com vencimentos de 12 de fevereiro de
2001 até 12 de junho de 2002, para reduzir o impacto sobre suas obrigacdes de desvalorizacédo
do real.

De acordo com as condi¢es dessas providéncias de conversao, exige-se que a Companhia
pague ascontrapartes os valores, se houver, pelos quais a variagao da taxa CDI (a taxa de juros
aplicavel aos certificados interbancérios no Brasil) sobre o valor nocional excede a variagcao da
taxa de moeda estrangeira para o0 mesmo periodo. Se ocorrer o inverso, a Companhia tem o
direito de receber, das congéneres, a diferenca.

A Companhia ndo justifica nenhum de seus instrumentos decorrentes como meio de se assegurar
contra flutuacéo de preco no mercado futuro. Tais instrumentos séo registrados no balanco
patrimonial como ativo ou passivo, medidos por seu valor teérico mediante lucros como um ajuste
da receita financeira ou da despesa no periodo em que ocorre a alteracao.
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b.1.) Acordos de conversdo em moeda estrangeira

Como anteriormente mencionado, a Companhia administra o risco oriundo das flutuagées nas
taxas cambiais por meio do uso de instrumentos financeiros derivativos, sobretudo contratos de
conversao com bancos. A politica da Companhia é cobrir todos os novos débitos com
vencimento em menos de trés anos contra riscos (Nota 22). Essas operacdes sdo conversdes
entre duas taxas variaveis: moeda estrangeira x CDI (Certificado de Deposito Interbancario)

Os contratos pendentes em 31 de dezembro de 2001 podem ser resumidos como a seguir (todas
as quantias em milhares de reais brasileiros):

Saldo contabil em

31/12/2001 -
N° de Quantia passivo
Classes Data do contrato  Data de expiragdo contratos Classes nocional

JPY x CDI De 12/02/01 a De 15/02/02 a 34 JPY x CDI 857.279 (118.769)
13/07/01 01/06/04

USD x CDI De 05/06/01 a De 11/01/02 a 26 USD x CDI 834.778 (33.439)
27/12/01 13/08/04

Total 1.692.057 (152.208)

Os lucros/(perdas) totais nos contratos de converséo celebrados nos anos 2001, 2000 e 1999
foram de respectivamente R$(80.747), R$1.429 e R$(12.636).

c. Critérios, Pressupostos e Limitacdes
do Célculo de Valor de Mercado

Os valores estimados de mercado dos ativos e passivos da Companhia foram determinados
através de informag6es de mercado disponiveis e das metodologias de avaliagdo adequadas.
Contudo, uma andlise profunda tornou-se necessaria na interpretacéo dos dados de mercado,
para se chegar aos valores estimados de mercado. Dessa forma, as estimativas apresentadas a
seguir ndo sao obrigatoriamente indicativas das quantias que poderiam ser realizadas em uma
conversédo de mercado vigente. O uso de diferentes premissas de mercado e/ou de metodologias
de estimativa pode provocar impacto material nos valores tedricos estimados.

As estimativas de informacdes de valor de mercado apresentadas a seguir sdo baseadas em
informacd@es pertinentes disponiveis para a administracdo nessas datas. Embora a Administracao
nao esteja ciente de quaisquer fatores que pudessem afetar de forma significativa as somas de
valor de mercado estimado, as estimativas correntes de valores de mercado podem diferir
fortemente das quantias apresentadas. Tais quantias ndo foram amplamente reavaliadas para fins
destes demonstrativos financeiros/contabeis desde essas datas.

Quando néo séo apresentadas comparacdes de valores contdbeis e de mercado para um item
financeiro de ativo ou passivo na tabela a seguir, a administracdo acredita que nao exista
diferenca significativa de valor.

Os instrumentos financeiros, incluindo quantias de curto-prazo, registrados em quantias diferentes
de valores de Mercado, sao apresentados a seguir:

2001 2000
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Valor Valor de Valor Valor de

Contabil Mercado Contabil Mercado

Impostos diferidos e recuperaveis 1.096.795 952.732 674.812 590.348
Ativos 1006795 952732 674812  590.343
Tributos e contribuigdes 679.770 622.300 878.759 824.746
Empréstimos e financiamento 3.728.110 3.559.376 2.246.289  2.155.563
Passivos 4407880 4181676 3125048  2.980.309

c.1.) Disponivel e Equivalente a Disponivel, Contas Comerciais a Receber e Contas a
Pagar - Atuais

Os valores contabeis aproximam-se dos valores de mercado face a alta circulacdo desses
instrumentos.

c.2.) Impostos Diferidos e Reversiveis / Impostos e Contribui¢cdes

O valor de mercado foi calculado descontando-se os futuros fluxos de caixa previstos, de acordo
com a TJLP (taxa brasileira de juros referenciais de longo prazo).

c.3.) Empréstimos e Financiamento

As taxas de juros disponiveis atualmente para a Companhia para emissao de divida com prazos
e vencimentos similares foram usadas para estimar o valor de mercado.

28. PARTICIPACAO ACIONARIA

a. A Constituicdo da Embratel Participacdes S.A.

Em 22 de maio de 1998, os acionistas da Telebras aprovaram a separacao da Telebras em doze
novas companhias holding, usando um procedimento previsto na legislacdo societéria brasileira
denominado cisdo, pelo qual os existentes acionistas da Telebras recebiam ac¢des das novas
companhias na proporcao de suas respectivas participagdes na Telebras. As novas companhias
contém os ativos e passivos previamente registrados nas contas da Telebras, com excecéo do
gue se segue, que se manteve nos registros contabeis da Telebras e que nao foi atribuido as
novas empresas controladoras:

Aproximadamente R$ 98.000 de ativos liquidos que foram atribuidos a fundacéo de
pesquisa que assumiu as atividades anteriormente desempenhadas pelo Centro de
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Pesquisa e Desenvolvimento de Campinas, da Telebras.

R$ 370.000 de ativos liquidos que propiciam fundos necessarios para liquidar a Telebras,
incluindo-se aproximadamente R$ 132.000 de dividendos retroativos a serem pagos
pelos titulares das novas acdes emitidas em abril de 1998 como resultado da resolucéo
do aumento de capital questionado, de 1990; cerca de R$ 50.000 de pagamentos de
indenizac¢des a empregados e cerca de R$ 87.000 de despesas oriundas do processo de
privatizagéo.

Além da aprovacao da alocacéo de ativos e passivos para as novas sociedades controladoras na
assembléia de 22 de maio de 1998, os acionistas também aprovaram uma estrutura especifica
para a participacao acionaria de cada uma das novas holdings, que incluiu a alocacédo de uma
parcela dos lucros retidos pela Telebras. Conseqiientemente, os montantes dos saldos de capital,
reservas e lucros retidos, junto com os ativos e passivos correspondentes para a formacao da
Embratel ParticipacBes S.A. foram estabelecidos. ApGOs reter em sua propria participacao
acionaria, lucros retidos suficientes para pagar dividendos de seus lucros de 1997 e da liquidagéo
de dividendos resultantes da questao do aumento de a¢fes questionado em 1990, a Telebras
alocou a cada uma das novas companhias holding o saldo de seus lucros retidos
proporcionalmente aos ativos liquidos totais alocados. Esse valor de lucros retidos alocados nédo
representa os lucros histéricos retidos das companhias holding e resultou em um decréscimo de
R$ 88.092 com relagéo aos lucros histéricos retidos da Companhia.

Como resultado da estrutura legal da cisdo e como permitido pela legislacdo societaria brasileira,
uma companhia formada como resultado de uma cisdo, tera tais lucros retidos em seu balanco
uma vez que a deliberacdo dos acionistas da Companhia matriz que aprovou a ciséo faz
alocacdes da matriz para a nova companhia . Da mesma forma, apds a formacéo, a estrutura de
capital legal da Embratel Participagbes S.A. foi definida por deliberagdes aprovadas pelos
acionistas da Telebras na assembléia de 22 de maio de 1998, de forma que suas participacdes
acionarias de R$ 5.466.009 incluiram lucros retidos de R$ 994.594. Os lucros retidos alocados e
os lucros retidos futuros serdo a base pela qual os futuros dividendos seréo pagos.

A formacao da Companhia controladora tem sido justificada como sendo uma reorganizacao de
entidades sob controle matuo de forma similar a fusao de interesses de participacdo. O direito
brasileiro tributario e fiscal concede as companhias estatais que estejam participando do programa
de privatizagcdo do governo um prazo de trés meses entre a data contébil basica de uma ciséo e a
data em que a assembléia de acionistas aprova a cisao, incluindo a base contabil reportada para
os ativos liquidos serem transferidos. Além disso, como permitido pela legisla¢éo societéaria
brasileira, o Investimento em Subsidiaria foi determinado com base no balanco dessa subsidiaria
em 31 de dezembro de 1997. Consequentemente, os demonstrativos financeiros consolidados da
Companhia Controladora de 1998 incluem os resultados de operacdes e mudancgas na posicéao
financeira da Companhia em I° de janeiro de 1998 e os efeitos da alocacdo de numerario da
Telebras em I° de margo de 1998.

O capital da holding consiste em a¢@es ordinarias e preferenciais, todas sem valor facial. Em 31
de dezembro de 2001 e 2000 havia, respectivamente, 208.563.330 e 208.549.997 de a¢bes
preferenciais emitidas e em circulagéo (liquido de 1.466.667 e 1.480.000 de acdes preferenciais
mantidas no tesouro) e 124.369.031 de a¢6es ordinarias emitidas e em circulagao.

O capital pode ser aumentado por decisdo tomada em assembléia de acionistas ou pelo Conselho
de Administracdo, com relacdo a capitalizacdo de lucros ou de reservas previamente alocados
para aumentos de capital em assembléia de acionistas.

As ac0es preferenciais ndo dao direito a voto, exceto sob circunstancias restritas, e recebem um
dividendo preferencial ndo-cumulativo de 6% ao ano na soma resultante da divisdo do capital
subscrito (direito societario) pelo numero de acdes da Companhia Holding e tém prioridade em
relacdo as acbes ordinérias em caso de liquidagdo da Companhia Holding.
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De acordo com a legislacao societéria brasileira, 0 nimero de a¢des sem direito a voto, como as
acoes preferenciais, ndo deve exceder a dois-ter¢cos do numero total de agdes.

b. Reserva de Lucros

b.1.) Reserva Legal

A constituicdo dessa reserva € obrigatéria e com base em 5% da renda anual liquida até o limite
de 20% do capital integralizado, ou 30% das agbes representativas do capital junto com as
reservas de capital. Apos esse limite, nenhuma apropriacdo dessa reserva € obrigatéria. A reserva
legal s6 pode ser usada para futuros aumentos de capital ou para déficits acumulados
compensatorios.

b.2.) Reserva de Lucros a Realizar

Essa reserva origina-se da cisdo da Telebras (Nota 1), e resulta dos ganhos liquidos da
reformulac@o monetaria do balancgo e da coleta de patriménio em investimentos. A reserva é
realizada quando os dividendos sé&o recebidos das subsidiarias, ou para complementar dividendos
minimos devidos a acionistas preferenciais.

c. Dividendos

Em conformidade com seus estatutos, é solicitado a Companhia Holding que distribua como
dividendos relativos a cada exercicio fiscal findo em 31 de dezembro, na medida em que essas
quantias estejam disponiveis para distribuicdo, um montante total igual a, no minimo, 25% do
lucro liquido ajustado (como definido) em tal data (o dividendo obrigatorio). O dividendo anual
distribuido aos titulares de ac¢des preferenciais (o dividendo preferencial) tem prioridade na
alocacéao do lucro liguido ajustado. Quantias remanescentes a serem distribuidas sdo alocadas
antes do pagamento do dividendo aos titulares das ac6es ordinarias em quantia igual ao dividendo
preferencial e o remanescente é distribuido igualmente entre os titulares das acdes ordinéarias e
preferenciais. De acordo com o artigo 111 da legislacdo societéria brasileira, se o dividendo a ser
pago aos titulares de nossas acdes preferenciais ndo for pago num periodo de trés anos, 0s
titulares de nossas acgdes preferenciais terdo poder absoluto de voto até o momento em que tal
dividendo seja totalmente pago.

Segundo a legislagéo societaria brasileira e de acordo com o estatuto da Embratel Participacdes
S.A., o lucro liquido ajustado é uma quantia igual a renda liquida daEmbratel Participacdes S.A.
ajustados para refletir as alocacdes de e para: (i) a reserva legal, (ii) reserva para contingéncias

de perdas antecipadas, se houver, e (iii) reserva de ganhos ndo-realizados, se houver.

Segundo a legislacéo societaria brasileira, as quantias disponiveis para distribuicao de dividendos
séo limitadas ao balanco de lucros retidos langados de acordo com a contabilidade da legislagédo
societaria brasileira. Em 31 de dezembro de 2001, de acordo com a legislacao societéria brasileira
a Companhia Holding reteve lucros que montavam a R$1.201.747 (R$2.077.105 em 31 de
dezembro de 2000).

Em 31 de dezembro de 2000, a Companhia Holding creditou juros de capital para seus acionistas
como parte integrante dos dividendos, de acordo com o artigo 9 da Lei n®

9249/95 e de acordo com proposta da Administracdo, sujeitos a aprovacdo da Assembléia Geral
de Acionistas.
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Para essa proposta de dividendos pagaveis em 31 de dezembro de 2000 e de 1999, sob a forma
de juros de capital, a Companhia Holding aplicou o mesmo célculo usado em a¢des ordinérias e
preferenciais, como segue:

Acbes

Ordinarias Preferenciais
Montante do capital subscrito 2.134.427
Participacdo acionaria (%) 37.3571 62.6429
Capital 797.361 1.337.066
Porcentagem minima de dividendo legal 6 6
Dividendos minimos 47.842 80.224
Juros de capital 56.284 94.381
Imposto de renda na fonte, taxa de 15% (8.442) (14.157)
Juros de capital, imposto de renda liquido na fonte 47.842 80.224
Juros de capital, imposto de renda liquido na fonte
— por milhares de agbes (reais) 0.384675002  0.384675002

Além dos juros de capital, em 31 de dezembro de 2000 a administracao propds a distribuicdo de
dividendos no montante de R$ 60.845, aprovada na Assembléia Geral de Acionistas, como
segue:

Acdes
Ordinarias Preferenciais
Dividendos propostos 22.730 38.115

Dividendos propostos — por milhares de 0.182760825 0.18276082
acoes
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O lucro liquido ajustado é como a seguir:

2000 1999

Lucro liquido da Companhia Holding para o exercicio 577.830 412.014
Apropriacao de reserva legal (28.891) (20.601)
Estorno da reserva de lucros ndo-realizados 206.703 173.109
Lucro liquido ajustado — base para célculo de 755.642 564.522
dividendo
Dividendos propostos 60.845 13.065
Juros de capital, imposto de renda liquido na fonte
a taxa de 15% 128.066 128.066

Total dos dividendos e juros de capital, liquidos 188.911 141.131

Porcentagem de dividendos e juros de capital,
liguidos, na base de calculo 25.0 25.0

A administracdo da Companhia prop6s a seguinte apropriacdo de renda liquida para 2000 de
R$577.830 - R$1,73 por milhares de agbes (R$412.014 — R$1,24 por milhares de a¢bes em
1999):

2000 1999
Para reserva legal - 5% 28.891 20.601
Para dividendos 60.845 13.065
Para juros de capital 150.665  150.666

Para o ano 2001, o resultado ajustado da Companhia , a base para distribuicdo de dividendos, foi
negativo.

d. Agcbes em Tesouraria

Em 31 de dezembro de 2001 e de 2000, a Companhia Holding manteve 1.466.667 e 1.480.000,
respectivamente, de suas acdes preferenciais em tesouraria, a um custo médio ponderado, por
milhares de acdes, expressas em reais, de R$28,02.

No exercicio fiscal findo em 31 de dezembro de 2001, a Companhia vendeu 13.333 mil a¢cbes a
um preco médio de R$ 23,13 por lote de mil a¢cbes, o que resultou num desconto de R$ 65
cobrados dos lucros retidos (acfes vendidas de 127.500 mil — R$22,26 por lote de mil acdes,
resultando num desconto de R$ 622 cobrados dos lucros retidos, no ano 2000).

A venda de a¢bes em tesouraria foi realizada de forma privada, para atender as exigéncias do

plano de opgéo para aquisicédo de acdes (ver Nota 28.e), em conformidade com a Autorizagcdo
CVM n° DVM/GEA 213/99.
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e. Plano de Opcéo de Acdes

O plano de opcao de acBes foi aprovado na Assembléia Geral de Acionistas realizada em 17 de
dezembro de 1998 e esta regulamentado pela Comissdo Administrativa do plano de op¢éo de
acoes no limite de sua autoridade. O plano assegura a diretores e empregados a opcao de
adquirir agdes preferenciais da Companhia Holding pelo valor de mercado na data da concesséo,
na proporcao de 25% a cada periodo anual, sendo o primeiro em seguida a um periodo de oito
meses, a partir da data em que a opgéao for concedida, e subsequentemente, a cada més de
janeiro, apos 2003. As opcdes devem ser exercidas dentro de 10 anos da data da concesséo. Até
o terceiro trimestre de 2001, o valor de mercado na data da concesséo foi determinado pelo indice
Geral de Precos de Mercado (IGP-M) até a data do exercicio, com exercicio proporcional a
33.33% em cada periodo-base, ap6s um ano da data de concesséo, igualmente dentro do limite
de 10 anos.

As acles adquiridas conservardo todos os direitos pertinentes as acdes de igual classe e tipo,
incluindo-se dividendos. Segue resumo das informacgdes sobre o plano:

Numero de opcdes de compra de acdes preferenciais (milhares de

acoes)-
Opcoes abertas em 31 de dezembro de 1998 1.635.000
Opcoes oferecidas em 1999 355.000
OpcoOes exercidas em 1999 (182.333)
OpcoOes canceladas 1999 (45.000)
Opcoes abertas em 31 de dezembro de 1999 1.762.667
Opcoes oferecidas em 2000 2.048.265
Opcoes exercidas 2000 (122.700)
Opcoes vendidas em 2000 (4.800)
Opcdes canceladas em 2000 (130.000)
Opcoes abertas em 31 de dezembro de 2000 3.553.432
Opcoes oferecidas em 2001 6.264.711
Opcdes vendidas em 2001 (13.333)
Opcoes canceladas em 2001 (3.540.099)
Opcoes abertas em 31 de dezembro de 2001 6.264.711

Preco de exercicio médio ponderado das op¢des de compra em 31 de
dezembro de 2001 (por mil agbes expressas em reais)-
OpcoOes concedidas em 2001 6.53

f. Lucros Retidos

Em 28 de marc¢o de 2001 a Administracdo da Companhia usou Lucros Retidos para um aumento
de capital montando a R$139.486, suficiente para cumprir com o artigo 199 da Lei n°® 6604/76, que
determina que sempre que reservas de renda e lucros retidos excederem a soma do capital e os
acionistas deliberarem sobre a aplicagéo de tais excessos, esses podem ser usados para
aumentar o capital ou para ser distribuidos como dividendos.
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g. A reconciliacdo do Patrimdnio Liquido e do
Lucro Liquido (perda) da Companhia Holding para aqueles dos
Demonstrativos Financeiros Consolidados

Em 31 de dezembro, a reconciliacédo entre o lucro (perda) liquido da Companhia Holding para os
montantes Consolidados é como a seguir:

Lucro Liquido (perda)
2001 2000

Companhia Holding (544.757) 577.830

Declaragéo dos efeitos da fuséo com a Star One
(Nota 15) (8.914) -
Perdas no BrasilCenter e na Embratel
Ameéricas (registrado diretamente no
Patrimdnio Liquido na Embratel, a Matriz) - (740)

Consolidados (553.671) 577.090

29. COMPROMISSOS COM A ANATEL (NAO-AUDITADOS)

A tabela a seguir apresenta os compromissos relativos a qualidade, demanda e trafico, como
estabelecidos no protocolo de compromisso com a Anatel para o ano de 2002, e a situagéo da
Embratel.

Resultado do exercicio findo em  Objetivos estabelecidos
Indicador 31-Dez-2001 pela Anatel para 2002

Tarifas para chamadas domésticas de longa
distancia completadas nos periodos de
pico dos servicos de telefonia fixa -

Manha 60.9% 65.0%
Tarde 60.1% 65.0%
Noite 58.9% 65.0%

Tarifas de chamadas completadas em
servigos ao cliente

servigo de até 10 segundos em cada
periodo de pico do servigo de telefonia fixa-

Manha 95.2% 93.0%
Tarde 95.2% 93.0%
Noite 95.9% 93.0%

Solicitagbes de reparo de telefones publicos,

por 100 telefones 75 12

em operacgado, por més

NuUmero de contas com queixas de erros por 1.17 3

cada mil

Quantidade de telefones publicos em

operacao no servico 1.098 *

Area de concessdo

(*) Nao ha um objetivo fixo para este indicador nos regulamentos.
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Em 2001, a industria das telecomunica¢fes no Brasil aproximou-se de uma desregulamentagao
guase absoluta, que se espera esteja concluida em 2005, apds o anuncio da fragmentacao (o
direito de outras operadoras usarem as redes externas das concessionarias locais), feito pela
Anatel em novembro de 2001.

A Embratel envidou esforgos no sentido de atender aos compromissos estabelecidos no Plano
Geral do Servigo Universal, no sentido de se tornar apta a entrar nos mercados locais em 2002
em vez de esperar até 2003. A Embratel foi capaz de cumprir por completo com esses
compromissos e, como resultado, conseguiu a certificacdo da Anatel em 7 de maio de 2002.
Presentemente, a Embratel aguarda a autorizacao final da Anatel para dar inicio ao fornecimento
de servigos locais de linhas telefonicas fixas em todo o pais.

Enquanto cumpria com tais compromissos, a Embratel instalou 1.001 TUPs — telefones de uso
publico — em regides remotas em todo o Brasil. Além disso, a Companhia forneceu a
interconexao de todas as capitais de cada um dos 27 estados brasileiros.

30. RESUMO DAS DIFERENCAS
ENTRE AS PRATICAS CONTABEIS
ORIUNDAS DA LEGISLACAO SOCIETARIA
BRASILEIRA E OS GAAPs NORTE-
AMERICANOS

As politicas contabeis da Companhia baseiam-se na legislacao societaria brasileira. As politicas
contabeis que diferem significativamente dos principios contabeis gerais adotados nos Estados
Unidos da América (GAAPs norte-americanos) sao descritas a seguir:

a. Critérios diferentes para Capitalizacdo e
Amortizagéo de juros Capitalizados

Até 31 de dezembro de 1993, segundo a legislacéo societéria brasileira, 0s juros eram
capitalizados separadamente e amortizados por um periodo diferente do tempo de vida util dos
ativos. Da mesma forma, até 31 de dezembro de 1998, segundo a legislacao societaria brasileira,
conforme é aplicada as empresas no setor de telecomunicacdes, 0s juros atribuiveis a
imobilizacdo em curso foram computados a taxa de 12% ao ano ao saldo da imobilizacdo em
curso e a parcela relativa aos juros de empréstimos de terceiros foi creditada com base no custo
real dos juros com o saldo relativo a seu préprio capital sendo creditado as reservas de capital.
Em 1° de janeiro de 1999, as cobrangas de juros e a variagdo monetaria e estrangeira de
financiamentos ligados a imobilizagcdo em curso sé@o capitalizadas no saldo patrimonial e
creditadas como despesas de juros, monetarias e como variacdo cambial estrangeira.

Pelos GAAPs norte-americanos, segundo as clausulas da Norma Contabil de Demonstrativo
Financeiro (SFAS) n° 34, Capitalizagdo de Custos de Juros, os juros incidentes sobre
empréstimos séo capitalizados como parte do custo de certos ativos na medida em que 0s
empréstimos ndo excedam a imobilizacdo em curso. O crédito é registrado como reducéo da
despesa de juros. A soma dos juros capitalizados exclui os ganhos monetarios em empréstimos
em moeda local, os ganhos com cambio estrangeiro e as perdas em empréstimos em moeda
estrangeira.

Em 2001, a Companhia n&o teve quaisquer financiamentos diretamente ligados a ativos fixos e,
conseqlentemente, ndo houve capitalizacéo de juros segundo a legislacdo societéria brasileira.
Para todos os exercicios apresentados, a amortizagéo, consoante a legislacéo societaria
brasileira, € mais alta do que a dos GAAPSs norte-americanos, porque, antes de 1999, uma parcela
significante de juros capitalizados de acordo com a legislagcéo societaria brasileira relativa a somas
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creditadas as reservas de capital ndo foi capitalizada segundo o uso dosGAAPs norte-
americanos.

Os efeitos desses critérios diferentes para capitalizacdo e amortizacdo de juros capitalizados séo
apresentados a seguir:

2001 2000 1999
Diferenca de juros capitalizados-
Juros capitalizados pelos GAAPs norte-americanos-
Juros capitalizados durante o ano 130.127  155.821 93.843
Diferenca dos GAAPs norte-americanos em juros capitalizados acumulados em 25.953 21.707 10.874

alienacdo

156.080 177.528 104.717

Menos os juros capitalizados pela legislacéo societéaria brasileira-

Juros capitalizados durante o periodo - (8.476) (52.847)
Ajuste dos GAAPSs norte-americanos 156.080  169.052 51.870
Amortizacao da diferenca de juros capitalizados-

Amortizacdo Segundo a legislacéo societaria brasileira 148.968  121.348 117.098

Menos: amortizacéo pelos GAAPs norte-americanos (56.491) (45.011) (43.328)
Diferenca dos GAAPs norte-americanos em amortizagdo acumulada em (23.019) (16.814) (10.658)
alienacdo

(79.510)  (61.825) (53.986)

Ajuste dos GAAPs norte-americanos 69.458 59.523 63.112

b. Correcdo monetaria de 1996 e 1997

Como mencionado na Nota 2(a), de acordo com a legislagdo societéaria brasileira, a Companhia
deixou de justificar os efeitos da inflagdo em 31 de dezembro de 1995. Em 1° de Janeiro de 1996,
o valor liquido contabilizado de todos os ativos e passivos ndo-monetarios tornou-se seu custo
historico basico. Segundo os GAAPs norte-americanos, o Brasil ainda era considerado como
sendo uma economia altamente inflacionaria até 1° de julho de 1997 e, baseando-se em
discussdes da reunido da Forca Tarefa Internacional da AICPA, a Companhia continuava a
registrar os efeitos da inflacdo por meio do indice de IGP até 1997.

O ajuste dos GAAPs norte-americanos representa a amortizagéo da reformulagéo dos ativos fixos
resultantes da inflagao contabilizada aplicada em 1996 e 1997.

c. Inversao de Dividendos Propostos

Segundo a legislacéo societaria brasileira, os dividendos propostos séo aprovisionados nos
demonstrativos financeiros consolidados pendentes de aprovacédo pela assembléia de acionistas.
Segundo os GAAPs norte-americanos, os dividendos ndo sdo aprovisionados até que sejam
declarados formalmente.
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d. Penséo e Outros Beneficios Pds-aposentadoria

Pela legislacdo societaria brasileira, a Companhia prové os custos de pensdes e de outros
beneficios pos-aposentadoria com base em uma porcentagem fixa de remuneragao, como
recomendado anualmente pelos atuarios da Telos e como certificado por atuarios independentes.
Para fins de reconciliagdo com os GAAPs norte-americanos foram aplicadas as clausulas da
SAFS n° 87 — Empregadores Responsaveis por Pensdo e SFAS n° 106 — Empregadores
Responsaveis por Beneficios Pés-aposentadoria diferentes de Pensdes. As clausulas da SAFS n°
87 foram implementadas a partir de 1° de janeiro de 1991 porque nao era exequivel aplica-las a
partir da data de vigéncia especificada na norma. Conseqientemente, R$73.743 do passivo de
transicéo foram transferidos diretamente para o patriménio liquido na data de implementacéo.

Segundo a legislacéo societaria brasileira, a Companhia adotou a Deliberagdo CVM n° 371
durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2001 e registrou na Embratel um ajuste para
abrir o patriménio liquido num montante de R$193.424 (Nota 24). Esse ajuste foi estornado para
fins dos GAAPs norte-americanos, uma vez que todos os impactos da Penséo e Outros Beneficios
Pés-aposentadoria tinha sido reconhecidos apés a aplicacdo das SFAS de numero 87 e 106.

e. Itens Langados Diretamente nas Contas do
Patrim6nio Liquido

Pela legislacédo societaria brasileira, certos itens séo lancados diretamente nas contas do
patrimdnio liquido, quando, pelos GAAPs norte-americanos, sdo lancados na demonstragdo de
resultados. Exemplos incluem juros capitalizados, efeitos dos ajustes na taxa de tributacéo e
créditos recebidos de incentivos fiscais de investimentos. O langamento de tais itens do patriménio
liguido nas Companhias subsidiarias d& lugar a consolidacao de ajustes nas demonstracdes
financeiras consolidadas de modificacées no patriménio liquido. Como os langamentos originais
pelas subsidiarias em suas contas patrimoniais seriam, pelos GAAPs norte-americanos, feitos
diretamente na demonstragdo de resultados, as demonstrac¢des financeiras consolidadas incluem-
se na reconciliacéo de lucro liquido, de acordo com os GAAPs norte-americanos.

f. Lucros por agéo

Conforme a legislacéo societéaria brasileira, o lucro liquido por acdo é calculado pelo nimero de
acOes em circulacdo na data do balanco.

Nessas demonstragdes financeiras consolidadas, as informagdes sao divulgadas por lote de mil

acoes, porque este € o numero minimo de a¢fes que pode ser negociado nas bolsas de valores
brasileiras. Cada ADS, Acao Depositaria Americana, € equivalente a mil acdes.
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Em fevereiro de 1997, o Conselho de Padrdes de Contabilidade Financeira emitiu a SFAS n° 128

— Lucros por Agéo. Esta instrucgéo foi efetivada para 1997 e para os anos subsequentes e fornece
0S requisitos para computacgéo, apresentacao e divulgacdo dos GAAPSs norte-americanos para 0s
lucros bésicos e diluidos por acéo.

Como os acionistas preferenciais e comuns tém dividendos, direitos de voto e de liquidacdo
diferentes, os lucros basicos por a¢do séo calculados usando-se o método de "duas-classes" para
fins dos GAAPs norte-americanos. O método de "duas-classes" € uma férmula de alocagéo de
lucros que determina os lucros por a¢ao preferencial ou comum, de acordo com os dividendos a
serem pagos conforme exigido pelos estatutos da Companhia e dos direitos de participagéo em

lucros nao-distribuidos.

Os lucros basicos por acdo comum sdo computados através da reducao do lucro liquido pelo lucro
liquido distribuivel e ndo-distribuivel disponivel para os acionistas preferenciais, dividindo-se o
lucro liquido disponivel para os acionistas comuns pelo nimero da média ponderada de acbes
ordindrias em circulacao no periodo. O lucro liquido disponivel para os acionistas preferenciais é a
soma dos dividendos de agdes preferenciais ndo inferior a um minimo de 6% da importancia
resultante da divisdo do capital subscrito pelo nimero de a¢6es da Companhia Holding (como
definido no estatuto da Companhia ) (lucro liquido distribuivel) e a parcela de lucro liquido nao-
distribuido dos acionistas preferenciais. O lucro liquido ndo-distribuido € computado pela deducéo
dos dividendos de acéo preferencial e os dividendos de agdo comum do lucro liquido. O lucro
liquido ndo-distribuido € dividido igualmente pelos acionistas preferenciais e comuns, por rateio.

N&o houve acdes ordindrias equivalentes em circulacdo em todos os periodos apresentados e na
mesma propor¢ao os lucros diluidos por acédo sao iguais aos lucros basicos por acéo.

g. Depreciacdo do Ativo de Longa-duragéo

Com base nos GAAPs norte-americanos, a partir de 1° de Janeiro de 1996 a Companhia adotou
a SAFS n° 121 — Responsabilizando-se pela Depreciacdo dos Ativos de Longa-duracéo e pelos
Ativos de Longa-duracao a serem Eliminados. De acordo com essa norma, a Companhia avalia
periodicamente o valor liquido conforme os registros contébeis dos ativos de longa-duracéo a
serem mantidos e usados, quando eventos e circunstancias justificam tal revisdo. O valor contabil
dos ativos de longa-duracéo é considerado depreciado quando o fluxo de caixa antecipado nao-
descontado é identificavel separadamente e € menor do que seu valor liquido contabil. Nesse
caso, uma perda é registrada com base na soma pela qual o valor contébil excede o valor justo de
mercado dos ativos.

A legislacéo societéria brasileira ndo exige a computacgao do fluxo de caixa para determinar a
depreciacao potencial do ativo. Para todos os periodos apresentados, ndo houve diferencas entre
a legislagédo societéaria brasileira e os GAAPs norte-americanos, correspondentes a admissao e
mensuracao das perdas por depreciacao.

Pela legislacéo societaria brasileira, as perdas por depreciacdo séo registradas como despesas
nao-operacionais. Pelos GAAPs norte-americanos, as perdas por depreciagcao sao registras como
despesas operacionais.

h. Requisitos para Divulgacéo de Dados Financeiros

Os requisitos de divulgacédo dos GAAPs norte-americanos diferem da legislacéo societéria
brasileira. Contudo, nos demonstrativos financeiros, o nivel de divulgacao foi ampliado para se
cumprir com 0os GAAPs norte-americanos e as publicidades adicionais de dados exigidas pelos
GAAPs norte-americanos sao apresentadas na Nota 31.

i. Ganhos com Juros (Despesa)
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A legislacéo societaria brasileira exige que os juros sejam incluidos como parte das receitas
operacionais. Pelos GAAPs norte-americanos o resultado (despesa) operacional € incluido como
receita ndo-operacional.

j. Participac&o nos Lucros pelos Empregados

A legislacao societéria brasileira exige que a participacéo nos lucros pelos empregados seja
incluida como uma apropriagéo de lucro liquido anual. Pelos GAAPs norte-americanos, a
participacao nos lucros pelos empregados é registrada como despesa operacional.

k. Lucros Retidos

Pela legislacéo societaria brasileira, uma empresa formada em consequiéncia

de uma cisédo pode ter retido lucros em seu balango se for deciséo dos acionistas da Companhia
matriz, ao adotar a ciséo, alocar os lucros retidos da Companhia matriz & nova empresa. Pelos
GAAPSs norte-americanos, os lucros retidos alocados na cisdo nao seriam considerados lucros
retidos histdéricos porque tais quantias representariam um capital alocado da Companhia matriz e
seria descrita como capital distribuivel. Em conseqiiéncia da ciséo de 22 de maio de 1998, a
Companhia teve um capital distribuivel de R$994.594 pelos GAAPs norte-americanos. Como
relatado na Nota 28.f, contudo, os lucros retidos distribuiveis de 31 de dezembro de 2001 e 2000
nao incluem tais quantias.

|. Compensacéo de acdes resultante do
Processo de Privatizagéo

Como parte da privatizagéo do Sistema Telebras, o governo brasileiro ofereceu aos empregados
do SistemaTelebras o direito de comprar do governo brasileiro agées preferenciais da holding da
Telebras e agbes preferenciais de cada uma das doze novas holdings formadas em consequéncia
da fragmentacao da Telebras ("novas Companhias holding" - representando 2.18% das acfes da
Telebras emitidas e em circulagdo de cada uma das novas Companhias holding) a um preco de
R$69,24 por cota de 13.000 a¢bes (cada lote consistindo em 1.000 agdes preferenciais da
Telebras e das doze novas Companhias holding). Este preco representa um desconto de 50% do
preco de mercado para 1.000 acdes preferenciais da Telebras na época em que o governo
brasileiro autorizou o programa. Cada empregado teve direito a comprar até 144 cotas de 13.000
acOes preferenciais proporcionalmente alocadas caso as cotas fossem subscritas em excesso.

O governo brasileiro colocou 7.2 milhdes de cotas a venda, ou 60% dos 12.1 milhGes das cotas
que seriam pagas se cada empregado comprasse 0 maximo permitido de 144 cotas. O periodo
inicial para se inscrever para a compra terminou em 30 de outubro de 1998. Em 4 de agosto de
1998, data em que se iniciou a oferta aos empregados e data da mensuracdo dos 60% das acgoes,
0 preco de mercado de 1.000 a¢bes da Telebras era de R$127,20. Segundo os GAAPs norte-
americanos, o encargo foi de aproximadamente R$52 milhdes, o que mostra a acdo da
Companhia com um diferencial de 60% entre os precos de oferta/mercado das acfes oferecidas
para as quais a data de mensuracéo foi de 4 de agosto de 1998. Em 30 de outubro de 1998, data
original de expiracdo do programa, os empregados da Companhia tinham subscrito 859.584
cotas. O programa terminou em 31 de maio de 1999, e os empregados compraram 854.621 cotas
de um total de 859.584 de cotas ofertadas e subscritas. Assim, uma parcela do encargo, segundo
0s GAAPs norte-americanos, foi estornada na quantia de R$2.962.
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Embora o governo brasileiro tenha oferecido as a¢cdes aos empregados e ndo a Companhia
holding ou aTelebras, pelos GAAPs norte-americanos, a suposta soma de compensacéo é
"empurrada” para cada uma das Companhias holding, de acordo com o nimero de ac¢des
adquiridas por cada uma das novas holdings e seus empregados de subsidiarias.

m. Plano de Opcao de A¢les

Como mencionado na Nota 28.e, a Companhia tem um plano de opcao de agbes desde 17
de dezembro de 1998. A Companhia ofereceu a¢des aos empregados do grupo, estando o
direito de exercicio estimado em 3 anos, a um preco de oferta igual ao preco de mercado na
data da oferta, mais indexacdo baseada no IGP-M, até abril de 2000. Desde entdo, 0 pre¢o
de exercicio é indexado pela inflagdo, de acordo com o IGP-M excedente a 12% ao ano, até
outubro de 2001. Apos essa data, o preco de exercicio ndo é mais indexado. Nenhuma
opcao é exercivel por mais de 10 ap0s a data da oferta.

Nos termos do plano, a Companhia aplica o Parecer 25 da APB e interpretacdes a ela relativas
com respeito a seu plano de opcao de aces. Para os periodos apresentados, o encargo de
compensagao pelos GAAPs norte-americanos correspondente ao plano de opgéo de acdes da
Companhia é minimo e, consequientemente, ndo aparece como ajuste dos GAAPS norte-
americanos.

Para maiores Informacg@es sobre as opcdes oferecidas e pendentes, ver resumo na Nota 28.e.

A tabela a seguir resume as Informacdes relativas as acoes oferecidas e em circulacao, em 31 de
dezembro de 2001 e 2000:

2001

Opcoes pendentes Opcdes a exercer

Margem de pregos N° de Prazo Preco médio N° de Preco médio

de exercicio pendéncias (em contratual ponderado do pendéncias ponderado do

Data da concessao milhares) restante exercicio (R$) (em milhares) exercicio (R$)
(anos)

6-10-1998 R$6,50 — 6,99 6.223.711 9.76 6,51 - 6,51
30-10-1999 R$7,00 - 7,49 11.500 9.76 7,17 - 7,17
10-12-2001 R$7,50 — 9,50 29.500 9.76 9,44 - 9,44

6.264.711 -
2000
Opcodes pendentes Opcoes a exercer

Margem de N° de Prazo Preco médio N° de Preco médio

precos de pendéncias contratual ponderado do pendéncias ponderado do
Date of Grant exercicio (milhares) restante exercicio (R$) (milhares) exercicio (R$)

(anos)

17-12-9998 R$20 — 25,99 1.222.662 8,0 22,96 674.330 22,96
29-03-1999 R$32 — 34,99 152.500 8,3 34,93 45.830 34,93
15-07-1999 R$26 — 31,99 80.000 8,5 26,97 30.000 26,97
29-09-1999 R$26 — 31,99 50.000 8,8 26,53 16.670 26,53

1°-10-1999 R$20 — 25,99 175.000 8,8 24,48 58.330 24,48
14-04-2000 R$32 — 34,99 1.723.570 9,3 32,20 -

19-05-2000 R$32 — 34,99 76.000 9,4 32,65 -
20-09-2000 R$32 — 34,99 73.700 9,7 34,21 -
3.553.432 825.160

Os precos médios ponderados das opcdes a exercer estdo aumentados pela indexacao de 31 de
dezembro de 2000, com base na variagao do IGP-M e de acordo com os termos do plano.

Em outubro de 1995, a FASB emitiu a SFAS n° 123, Contabilidade de A¢des Baseadas em
Compensacédo. A SFAS n° 123 exige a divulgacéo do custo de compensacao para incentivos
baseados em a¢bes concedidas apos 1° de janeiro de 1995, pelo valor tedrico. Aplicar a SFAS n°
123 resultaria em lucro liquido pro forma e em ganhos (perda) por acéo (EPS) como segue:
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2001 2000 1999

Lucro(perda) liquido pelos GAAPs norte-
americanos (Nota 30.q)-

Como reportado (464.250) 658.669 424.743

Pro forma (471.914) 642.998 415.552
EPS basico e diluido-

Como reportado (1.39) 1.98 1.28

Pro forma (1.41) 1.93 1.25

Os valores tedricos das opgdes concedidas para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2001, 2000 e1999 foram estimados na data da concesséao, usando-se o método de precos de
opcoes Black-Scholes com as seguintes hipoteses de média ponderada:

2001 2000 1999
Expectativa de volatilidade 65.24% 53% 53%
Taxa de juros livre de riscos 13% 23% 23%
Média ponderada do valor tedrico na
data da concesséo R$7,41 R$19,69 R$19,69
Expectativa de duragdo 5 anos 5 anos 5 anos
Rendimento de dividendos 0% 1.29% 1.29%

n. Leasing

Para fins dos GAAPSs norte-americanos, os arrendamentos de capital sao registrados como ativos
fixos, juntamente com as obrigacdes relativas ao leasing. Para os ativos fixos a depreciacao atual
anual é calculada segundo o método de depreciacéo linear com base na expectativa de vida util
dos ativos, enquanto as obrigagdes relativas ao arrendamento séo registradas em valor atual
liquido de futuros pagamentos de leasing. Pela legislagdo societaria brasileira, esses contratos
sdo comumente registrados como arrendamentos operacionais.

0. Ativos intangiveis

Pela legislacéo societaria brasileira e pela Deliberacdo CVM n° 319/99, os bens intangiveis
relativos a Acessonet (ver Nota 18), definidos como excedente do custo de aquisicao sobre o valor
contabil dos ativos liquidos adquiridos, foram classificados como ativo diferido na data da fuséo
com a Embratel e vém sendo amortizados pelo método linear por um periodo de cinco anos. Pelos
GAAPSs norte-americanos, esta soma permanece classificada como ativo intangivel e € amortizada
pelo mesmo periodo. Em consequéncia, essa diferenca de classifica¢cdo ndo causa a
reconciliacdo dos itens entre a legislac@o societaria brasileira e os GAAPs norte-americanos em
todos os periodos apresentados.

p. Receitas de instalagcdo

Pela legislacdo societaria brasileira, as receitas e custos de instalagéo sédo declarados nos
demonstrativos de operacdo quando ocorrem. Pelos GAAPs norte-americanos, as receitas de
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instalagé@o e os custos relativos séo diferidos e declarados nos termos do respectivo contrato. Os
custos de instalagdo que excedem as receitas de instalacéo sdo tidos como j& incorridos. Essa
diferenca na politica contabil ndo tem impacto sobre o lucro liquido (perda) ou o patrimonio liquido
pelos periodos apresentados.

g. Receita (perda) total

A legislacdo societaria brasileira ndo reconhece o conceito de receita total (perda).

Pelos GAAPs norte-americanos, a SFAS n° 130, "Reportando a Receita Total", valida para os
anos posteriores a 15 de dezembro de 1997, exige a divulgacéo da receita total. A receita total
consiste no lucro liquido e em "outra receita total" que inclui encargos e créditos diretos do
patriménio que ndo sao resultado de transacfes com proprietarios. Exemplos de outros itens de
receita total sdo ajustes de transa¢6es cumulativas segundo a SFAS n° 52, ganhos nédo-realizados
e perdas consoante a SFAS n° 115, e passivos minimos de pensfes segundo a SFAS n° 87, entre
outros.

A receita (perda) total da Companhia nos anos apresentados é igual a seu lucro (perda) nos
mesmos anos, uma vez que a mesma nao tem nenhum outro item de receita (perda) total.

r. Deducéo da receita bruta — (valor adicionado e outros impostos sobre vendas)

Pela legislacéo societaria brasileira, esses impostos sdo declarados em receita livre da respectiva
despesa com tributagdo. Pelos GAAPs norte-americanos, esses impostos séo declarados como
brutos e como custos de servigos e de mercadorias. Dessa forma, essa diferenca na politica
contabil ndo tem impacto sobre o lucro (perda) liquido ou o patriménio liquido para os periodos
apresentados.
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s. Reconciliacdo da Renda Liquida das Diferencas

Entre a US GAAP e as Leis Brasileiras das Sociedades Andbnimas

Renda (prejuizo) de acordo com informagdes de acordo com as Leis Brasileiras das
Sociedades Andnimas

Somar (deduzir) -
Critérios diferentes para -
Correcdo monetaria de 1996 e 1997 (nota 30.b)

Juros capitalizados (nota 30.a)

Amortizacdo de juros capitalizados (nota 30.a)

Arrendamento (Nota 30.n)

Penséo e outros beneficios de pds-aposentadoria - (nota 30.d)
Correcdo SFAS no. 87, incluindo liquidag&o e interrupgao,
Correcdo SFAS no.106, incluindo liquidacéo e interrupgéo,

Compensacéao aciondria resultante do processo de privatizacéo (Nota 30.1)
Itens lancados diretamente nas contas de patriménio liquido de acionistas
Investimentos/doacdes de incentivo fiscal e concessdes

Outros

Resultado do imposto diferido das corre¢Bes anteriores

Resultado da participacdo minoritaria nas corregcdes anteriores
Resultado da fusdo da SES Participa¢gdes com a Star One

Renda liquida da US GAAP (prejuizo)

Renda liquida (prejuizo) basica e diluida da US GAAP
por lote de mil agbes preferenciais -

Acdes Ordinérias
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2001 2000 1999
(553.671)  577.090  411.631
(99.125)  (115.029)  (99.920)
156.080  169.052  51.870
69.458 59.523 63.112
36 37 -
23.515 25.985 8.217
(21.072)  (17.737) (6.966)
- - 2.962
- 740 312
(2.157) 70 -
(45.156)  (40.204) (6.309)
(1.072) (858) (166)
8.914 - -
(464.250)  658.669  424.743
(1.39) 1.98 1.28
(1.39) 1.98 1.28



t. Renda liquida (prejuizo) por Lote de Mil A¢Bes
de acordo com a US GAAP

2001 2000 1999
Média ponderada do nimero de a¢des emitidas (em lotes de 1000
acoes):
Média ponderada das ac¢des ordinarias emitidas 124.369.031 124.369.031 124.369.031
Média ponderada das acdes preferenciais emitidas 208.562.219  208.548.130 209.035.064
u. Reconciliagdo do Patriménio Liquido das Diferencas
Entre a US GAAP e as Leis Brasileiras das Sociedades Andnimas
2001 2000 1999
Patrimonio liquido total de acionistas de acordo com informacdes 5.346.672 6.082.170 5.717.988
Somar (deduzir) -
Critérios diferentes para -
Correcao monetaria de 1996 e 1997 (nota 30.b) 364.074 463.199 578.228
Juros capitalizados (nota 30.a) (537.777) (693.857) (862.909)
Amortizacdo de juros capitalizados (nota 30.a) 698.985 629.527 570.004
Arrendamento (Nota 30.n) 73 37 -
Estorno de dividendos propostos (1) - 60.845 13.065
Penséo e outros beneficios de pos-aposentadoria (nota 30.d)
Corregao SFAS no. 87 (83.747) (107.262) (133.247)
Correcédo SFAS no. 106 (106.103) (85.031) (67.294)
Estorno das dividas com assisténcia médica de acordo com as Leis das 191.050
Sociedades An6nimas (nota 30.d)
Qutros (2.157) - -
Resultado do imposto diferido das corre¢des anteriores (113.339) (68.182) (27.978)
Resultado da participagdo minoritaria nas corre¢des anteriores (2.640) (1.569) (710)
Patrimdnio liquido de acionistas das opera¢fes normais da US GAAP 5.755.091 6.279.877 5.787.147

(1) Em 2000 e 1999 os dividendos foram registrados sob regime de competéncia para fins da US

GAAP, e por isto ndo foram estornados.

Os resultados do imposto diferido das corre¢des anteriores da US GAAP, de R $(113,339) em
2001, R$(68,182) em 2000 e de R$(27,978) em 1999 seriam classificados substancialmente como

nao-circulantes no balanco patrimonial.
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Informagdes complementares da US GAAP -

Reconciliagdo da renda operacional (prejuizo) de acordo com as Leis
das Sociedades Andnimas com a renda operacional (prejuizo) de
acordo com a US GAAP -

Renda operacional das Leis Brasileiras relativas a Sociedades

Andnimas

Corregcdo monetaria de 1996 e 1997
Exclusao da renda operacional da US GAAP -
Taxa de administragcdo

Renda de juros liquidos

Incluséo na renda operacional da US GAAP -
Participacdo no lucro por funcionarios
Amortizagdo de juros capitalizados

Corregbes da US GAAP -

Correcéo da penséo - SFAS no. 87

Outras Corregdes de Beneficios de Pos- Aposentadoria - SFAS no. 106
Arrendamento (Nota 30.n)

Compensacao acionaria

Outros

Renda operacional da US GAAP (prejuizo)

Reconciliacdo da renda liquida e de custos de servigos de acordo
com as Leis Brasileiras relativas a Sociedades Anénimas com a
renda liquida e custos de servigos de acordo com a US GAAP -

Renda liquida de acordo com as Leis Brasileiras relativas a

Sociedades Andnimas

Deducéo da receita bruta. (imposto de valor agregado e outros
impostos sobre vendas) (Nota 30r.)

Rendas de instalacdo (Nota 30 pag.)

Renda liquida de acordo com a US GAAP

Custo de servicos de acordo com as Leis Brasileiras relativas a

Sociedades Andnimas

Deducéo da receita bruta - (imposto de valor agregado e outros
impostos sobre vendas) (Nota 30 q.)

Custos de instalagéo (Nota pag. 30)

Custo de servigos de acordo com a US GAAP

Lucro bruto de acordo com a US GAAP

Total de Ativos de acordo com a US GAAP

Ativo imobilizado de acordo com a US GAAP
Depreciacao acumulada de acordo com a US GAAP

Ativo imobilizado de acordo com a US GAAP

F-63

2001 2000 1999
(676.176) 658.493 491.771
(98.702) (105.422) (95.571)
37.969 67.367 66.625
629.980 188.316 303.460
(18.155) (36.775) (36.000)
92.477 76.337 73.770
23.515 25.985 8.217
(21.072) (17.737) (6.966)
12.403 1.109 -
- - 2.962
(2.157) - -
(19.918) 857.673 808.268
7.460.956 6.714.508 5.183.927
2.591.045 2.240.180 1.496.415
3.067 (25.997) -
10.055.068 8.928.691 6.680.342
(4.954.802)
(4.399.267)  (3.619.914)
(2.591.045)  (2.240.180)  (1.496.415)
(3.067) 25.997 ;
(7.548.914)  (6.613.450)  (5.116.329)
2.506.154 2.315.241 1.564.013
13.119.401 12.251.542  10.106.562
13.891.358 15828762  11.922.847
(5.481.337)  (4.965.843)  (4.687.154)
8.410.021 7.862.919 7.235.693



V. DEMONSTRAGCOES DAS ALTERACOES NO PATRIMONIO LIQUIDO TOTAL DE ACIONISTAS

DE ACORDO COM A US GAAP DURANTE OS ANOS FINDOS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001, 2000 E 1999

Total
Balancos a partir de 31 de dezembro de 1998 5.637.273
Renda liquida de acordo com a US GAAP 424.743
Dividendos de 1998 aprovados em 1999 (80.436)
Participacdo no capital (150.666)
Opcodes sobre agoes (2.962)
Compra de agdes de tesouraria (44.586)
Venda de a¢Oes de tesouraria 3.781
Balancos a partir de 31 de dezembro de 1999 5.787.147
Renda liquida de acordo com a US GAAP 658.669
Dividendos de 1999 aprovados em 2000 (13.065)
Participacao no capital (150.665)
Compra de acdes de tesouraria (5.047)
Venda de agOes de tesouraria 2.838
Balancos a partir de 31 de dezembro de 2000 6.279.877
Prejuizo de acordo com a US GAAP (464.250)
Dividendos de 2000 aprovados em 2001 (60.845)
Venda de a¢les de tesouraria 374
Recompra de ac¢bes de tesouraria (65)
Balancos a partir de 31 de dezembro de 2001 5.755.091
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31. DADOS COMPLEMENTARES REQUISITADOS

PELA US GAAP

a. Plano de Contribuicdo Definida 2001 2000

Saldo Inicial - passivos néo-financiados (*) 272.828 318.889

Extra - Corregdes para rendimento de percentuais em ativos

do plano 42.405 38.437

Menos - pagamentos durante 0 ano (88.808) (84.498)

Saldo Final 226.425 272.828
Despesa total

Equalizacéo da contribui¢do acrescida de beneficios de

risco 21.643 21.036

Total 21.643 21.036

(*) Os passivos ndo-financiados de R$272,828, a partir de 1 de janeiro de 2001, representaram o
valor devido ao patrocinador do plano para os participantes que migraram do plano de beneficio
definido ao plano de contribuicédo definida. Este passivo esta sendo amortizado durante um
periodo de 20 anos a partir de 1 de janeiro de 1999 (de acordo com um cronograma de fluxo de
caixa especifico). Qualquer saldo ndo pago € ajustado mensalmente baseado no retorno na
carteira de ativos naquele momento, sujeito a um aumento minimo baseado no indice Geral de
Precos (IGP-DI) acrescido de 6% a.a.
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b. Pensao e Beneficios de Pds-Aposentadoria

A seguir encontramos os dados requisitados de acordo com a SFAS 132, Dados dos
Empregadores sobre Pens@es e Outros Beneficios de Pds-Aposentadoria.

Beneficios de penséo

2001 2000 1999
Alterac6es nas obrigacGes sobre beneficios
Obrigacdes sobre beneficios ao inicio do ano 692.322 624.257 552.235
Custos de servico 522 868 1.179
Custos de juros 75.068 67.772 31.934
Contribui¢gdes de participantes do plano 394 596 1.079
Prejuizo /(ganho) atuarial 37.081 53.238 83.771
Beneficios pagos (61.013) (54.409) (45.941)
Obrigag@es sobre beneficios ao final do ano 744.374 692.322 624.257
AlteracOes nos ativos de plano
Valor de mercado de ativos do plano ao inicio do ano 697.715 645.538 184.034
Transferéncia de ativos do plano de contribui¢éo definida (*) - - 358.880
Retorno efetivo nos ativos do plano 144.576 105.124 145.849
Contribui¢cdes do empregador 558 866 1.637
Contribuigbes dos participantes do plano 394 596 1.079
Beneficios pagos (61.013) (54.409) (45.941)
Valor de mercado de ativos do plano ao final do ano 782.230 697.715 645.538
Situacdo do Financiamento 37.856 5.393 21.281
Obrigacdes de transicao liquidas ndo contabilizadas 4.301 4,994 5.687
Prejuizo/ (ganho) atuariais liquidos ndo contabilizados (125.904) (117.649) (160.215)
Custos de beneficio pré-pagos/(acumulados) (83.747) (107.262) (133.247)
Componentes dos custos liquidos de beneficios periédicos
Custos de servico 522 868 1.179
Custos de juros 75.068 67.772 31.934
Retorno esperado em ativos do plano (96.846) (89.848) (47.062)
Amortizacdo das obrigagBes de transicdo liquidas 693 693 693
Prejuizo/(ganho) atuariais liquidos nao contabilizados (2.394) (4.604) (3.531)
Custos/(renda) liquidos de beneficios periddicos (22.957) (25.119) (16.787)
Suposicdes sobre a média ponderada a partir de 31 de
dezembro
Taxa de desconto 6.00% 6.00% 6.00%
Retorno esperado em ativos do plano 9.00% 9.00% 9.00%
Taxa de aumento da compensacao 0.00% 0.00% 2.00%

(*) Uma transferéncia de ativos de R$358,880, representada por uma duplicata a ser paga pela Companhia ao plano, foi
feita pelo plano de contribui¢do definida ao plano de beneficio definido. A decisdo aconteceu em julho de 1999 com
efeito retroativo a 1 de janeiro de 1999.

Os dados anteriores representam as taxas reais sobre a inflagdo conforme medidos pela Unidade de Referéncia Fiscal
(Ufir) até 31 de dezembro de 1995 e subseqiientemente o IGP-DI.
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Outros Beneficios de Pds-Aposentadoria 2001 2000 1999
AlteracBes nas Obrigagcdes do Beneficio

Obrigacdes do beneficio ao inicio do ano 225.443 195.402 160.004
Custos de servico 214 315 445
Custos de juros 25.075 21.692 9.513
Prejuizo/(ganho) atuariais 3.604 15.031 30.700
Beneficios pagos (7.312) (6.717) (5.173)
Despesas administrativas (359) (280) (87)
Obrigacdes do beneficio ao final do ano 246.665 225.443 195.402
AlteracBes dos ativos do plano

Valor de mercado de ativos do plano ao inicio do ano 54.543 51.527 46.557
Retorno efetivo em ativos do plano 6.303 9.913 10.038
Despesas administrativas (359) (280) (87)
Contribui¢cdes do empregador 66 100 192
Beneficios pagos (7.312) (6.717) (5.173)
Valor de mercado de ativos do plano ao final do ano 53.241 54.543 51.527
Situagcdo do Financiamento (193.424) (170.900) (143.874)
Prejuizo/(ganho) atuariais liquidos nao contabilizados 87.321 85.869 76.580
Custos de beneficios pré-pagos/(acumulados) (106.103) (85.031) (67.294)

Componentes dos custos liquidos de beneficios periédicos

Custos de servico 214 315 445
Custos de juros 25.075 21.692 9.513
Retorno esperado em ativos do plano (7.348) (6.914) (4.343)
Prejuizo/(ganho) atuariais liquidos ndo contabilizados 3.195 2.745 1.542
Custo/(renda) de beneficios periddicos liquidos 21.136 17.838 7.157

Suposicdes sobre a média ponderada a partir de 31 de

dezembro
Taxa de desconto 6.00% 6.00% 6.00%
Retorno esperado em ativos do plano 9.00% 9.00% 9.00%

N&o havia nenhum passivo em transigéo nédo contabilizado.

O aumento das taxas de custos com assisténcia médica foi projetado em torno das taxas anuais
excluindo-se a inflagéo que devera variar de 5.54% em 2001 a 2.7% em 2046. O resultado de um
porcento ao ano de aumento/diminuicdo presumidos nas taxas de custos com assisténcia médica
devera aumentar/diminuir nas obrigacdes dos beneficios de pds-aposentadoria acumulados em 31
de dezembro de 2001 em R$33,737/R$27,615 e os componentes agregados de custos de juros e
de custos de servi¢o, em R$3,865/R$3,162.

O status de financiamento dos planos de penséo e de pds-aposentadoria de acordo com a
situacao brasileira e a US GAAP diferem. As obrigacdes dos beneficios diferem porgue elas foram
elaboradas utilizando-se assunc¢@es atuariais diferentes aprovadas de acordo com a situacao
brasileira e a US GAAP.

c. Concentracdes de Risco
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Certos instrumentos financeiros sujeitam em potencial a Companhia a concentracdes de risco de
crédito. Estes instrumentos financeiros consistem principalmente de titulos a receber e
investimentos temporarios de caixa. A Companhia aplica seus investimentos temporarios de caixa
em instituicdes financeiras de crédito de alta qualidade e, de acordo com sua politica, limita os
valores de crédito a qualquer instituicdo financeira. As concentragfes de risco de crédito em titulos
a receber estdo limitadas devido a uma ampla base de clientes e sua dispersao geografica, com a
excecao da Telesp que contribuiu mais do que 10% das rendas da Companhia em 1999 (Nota 4).

Aproximadamente 25% dos empregados sdo sécios de sindicatos estatais associados tanto a
Federaca@o Nacional de Trabalhadores em Telecomunicag¢des, conhecida como Fenattel, ou a
Federacéo Interestadual dosTrabalhadores em Telecomunicagdes, conhecida como Fittel.
Dissidios coletivos foram negociados anualmente. Consideramos que nossas relacdes com
empregados sao satisfatorias. Nunca sofremos uma greve trabalhista com resultados que
afetassem nossas operacgdes. Desde junho de 2002, a Companhia se encontra no processo de
negociar os dissidios coletivos com a BrasilCenter.

Nao ha concentracao de fontes disponiveis de trabalho, servigos, concessdes ou direitos,
diferentes das acima mencionadas, que poderiam, caso subitamente eliminadas, afetar
severamente as operacdes da Companhia.

d. Pronunciamentos contabeis recentemente emitidos

d.1) SFAS 133. Contabilizagdo das Atividades de Hedging e de Instrumentos Derivativos

Em 1998, a Junta de Normas de Contabilidade Financeira (FASB) emitiu um Demonstrativo
sobre as Normas de Contabilidade Financeira (SFAS) No.133," Contabilizacdo das
Atividades de Hedging e de Instrumentos Derivativos," de acordo com alteragdes feitas
pelas SFAS No. 137, SFAS No. 138 e SFAS No. 133, que devem ser aplicadas a todos 0s
instrumentos derivativos e certos instrumentos derivativos embutidos em instrumentos
hibridos, requisitando que tais instrumentos sejam registrados no balango patrimonial tanto
como ativos ou passivos medidos em seu valor de mercado através de rendimentos, com
contabilizacdo especial autorizada para certas operacdes de hedge qualificadas.

Se o derivativo é designado como uma operacao de hedge, dependendo de sua natureza,
as alteracdes no valor de mercado do derivativo consideradas efetivas, conforme definido,
tanto compensardo as mudancas no valor de mercado dos ativos de hedge, passivos, ou
compromissos firmes através de rendimentos, ou serdo registradas em outras receitas totais
até gue os itens de hedge sejam registrados nos rendimentos. Qualquer parcela de uma
alteracdo no valor de mercado de um derivativo considerada sem efeito, conforme definido,
devera ser registrada imediatamente nos rendimentos. Qualquer parcela de uma alteracao
no valor de mercado de um derivativo que a Companhia tenha escolhido para excluséo
como medida de eficiéncia, como a alteragéo no valor temporario de contratos de opcéo,
sera registrada nos rendimentos.

A partir del de janeiro de 2001, a Companhia adotou a SFAS No. 133, Contabilizag&o das
Atividades de Hedging e de Instrumentos Derivativos, e suas alteracdes. Conforme descrito
na Nota 27b, a Companhia ndo se responsabiliza por quaisquer de seus instrumentos
derivativos como hedges. Tais instrumentos sao registrados no balango patrimonial tanto
como ativos ou passivos avaliados em seu valor de mercado através de rendimentos.

Por conseguinte, a ado¢do da SFAS No. 133 a partir de 1 de janeiro de 2001, n&do teve nenhum
impacto na situagéo financeira e nos resultados das operagfes da Companhia.
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d.2) Outros pronunciamentos contdbeis recentemente emitidos

Em junho de 2001, o FASB emitiu a SFAS No. 141, Fusfes. A SFAS No. 141 estabelece novos
padrdes contabeis informando as exigéncias para fusdes e devera requisitar que o método de
equivaléncia patrimonial seja utilizado para todas as fusdes iniciadas apds 30 de junho de 2001. A
utilizacdo do método de comunhao de interesses sera proibida.

Em 2001 de junho, o FASB emitiu a SFAS No. 142, Fundo de Comércio e Outros Ativos
Intangiveis. A SFAS No. 142 é dedicada a contabilizacdo financeira informando fundos de
comércio adquiridos e outros ativos intangiveis e substitui a Opiniao APB 17, Ativos Intangiveis. A
SFAS No. 142 também altera a SFAS No. 121," Contabilizacao da Deterioracéo de Ativos
Duradouros ou de Ativos Intangiveis a serem Liquidados” a fim de excluir de seu escopo o fundo
de comércio e os ativos intangiveis que ndo sdo amortizados. A SFAS No. 142 trata da forma
como ativos intangiveis individualmente adquiridos ou junto a um grupo de outros ativos (mas néo
aqueles adquiridos em uma fusdo) deverao ser considerados em demonstracdes financeiras
mediante sua aquisicdo. Este demonstrativo também trata de como os fundos de comércio e
outros ativos intangiveis deverao ser considerados apés serem identificados inicialmente nas
demonstragdes financeiras. As disposi¢cdes da SFAS No. 142 sdo exigidas para aplicacado
iniciando com os anos fiscais que comecam apoés 15 de dezembro de 2001. Aplicacdes
antecipadas sao permitidas para entidades com anos fiscais comegando apos 15 de marco de
2001, contanto que as primeiras demonstrac¢des financeiras intermediarias ndo tenham sido
emitidas. Uma excecéo para a data de aplicacéo da SFAS No. 142 é relativa aos fundos de
comércio e ativos intangiveis adquiridos apos 30 de junho de 2001 que ficardo imediatamente
sujeitos as disposicoes relativas ando-amortizacdo e a amortizacao deste demonstrativo. A
Companhia registrou os fundos de comércio relativos a aquisicdo daAcessonet (Nota 18). Uma
vez adotado, a amortizacao dos fundos de comércio de aproximadamente R$40,394 em base
anual cessara.

Durante junho de 2001, o FASB emitiu a SFAS No. 143, Prestacdo de Contas sobre Ativos de
Obrigagbes de Aposentadoria. A SFAS No. 143 requer que o valor de mercado de um encargo
sobre um ativo de obrigacdo de aposentadoria seja identificado no periodo no qual ele seja
incorrido, caso uma estimativa razoavel de valor de mercado possa ser feita. O custo associado
do ativo de aposentadoria é capitalizado como parte do valor contabil do ativo duradouro. De
acordo com a SFAS No. 143, o encargo de um ativo de obrigacdo de aposentadoria é descontado
e a despesa de acréscimo € identificada utilizando-se a taxa de juros isenta de riscos e ajustada
ao crédito em vigor quando o encargo foi inicialmente identificado. Além disso, 0s requisitos de
divulgacao contidos na SFAS No. 143 fornecerdo mais informacdes sobre os ativos das
obrigacdes de aposentadoria. A SFAS No. 143 se encontra em vigor para as demonstracoes
financeiras emitidas para os anos fiscais iniciando apés o dia 15 de junho de 2002 com aplicacbes
antecipadas favorecidas. A Companhia esta avaliando atualmente se a implementagdo da SFAS
No. 143 terd um impacto substancial na situacao financeira da Companhia e no resultado das
operacgoes.

Durante 2001 de agosto, o FASB emitiu a SFAS No. 144, Prestacdo de Contas sobre o Prejuizo
ou Alienagéo de Ativos Duradouros, a qual substitui a SFAS No. 121, Prestacao de Contas sobre
o Prejuizo de Ativos Duradouros e Ativos Duradouros a serem Alienados; no entanto conserva a
SFAS No. 121 - disposi¢des fundamentais para (a) reconhecimento/avaliacdo do prejuizo de
ativos duradouros a serem mantidos e utilizados e (b) avaliagéo de ativos duradouros a serem
alienados através de vendas. A SFAS No. 144 também substitui as disposi¢cdes contabeis e de
demonstracdes da Opinido APB No. 30 (APB No. 30)," Demonstrando os Resultados de
Operacdes" para segmentos de um negaocio a ser alienado, porém conserva a exigéncia da APB
No. 30 quanto a informacdes sobre operacdes interrompidas separadamente das operacdes
normais e estende tal demonstrativo a um componente de uma entidade que tanto possa ter sido
alienada ou classificada como reservada para venda. A SFAS No. 144 estara em vigor para 0s
anos fiscais iniciando apés 15 de dezembro de 2001 e para os periodos intermediarios dentro
desses anos, com aplicagdes antecipadas favorecidas. A Administragdo acredita que a adogao da
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SFAS No. 144 néo terd nenhum efeito nos resultados consolidados das operagfes e na situacao
financeira de acordo com os demonstrativos da US GAAP.

Em abril de 2002, o FASB emitiu a SFAS 145," Rescisdo das Declaracdes do FASB - SFAS 4, 44 e 64,
Alteracdo do Demonstrativo do FASB No. 13 e Corre¢fes Técnicas." A SFAS 145 rescinde o Demonstrativo
No. 4," Relatério sobre Ganhos e Prejuizos da Liquidacao de Dividas", e uma alteragdo daquele
Demonstrativo, Demonstrativo FASB No. 64," Liquidacdo de Dividas para Satisfazer as Exigéncias do
Fundo de Amortizacdo”. A SFAS 145 também rescinde o Demonstrativo FASB No. 44," Prestacéo de
Contas sobre Ativos Intangiveis de Transportadoras de Automoveis”. A SFAS 145 altera o Demonstrativo
FASB No. 13," Prestagédo de Contas sobre Arrendamentos" a fim de eliminar uma discordancia entre a
contabilizagcdo exigida para transacdes de contrato de arrendamento com clausula de recompra e a
contabilizac&o exigida para determinadas modifica¢cdes de arrendamento que tém resultados econémicos
semelhantes a transagfes de arrendamento com clausula de recompra.

A SFAS 145 também altera outros pronunciamentos autorizados existentes a fim de fazer varias correcdes
técnicas, esclarecer significados, ou descrever sua aplicabilidade de acordo com as condi¢ées modificadas.
As disposicdes da SFAS 145 relacionadas a rescisdo do Demonstrativo No. 4 serdo aplicadas no ano fiscal
iniciando apds 15 de maio de 2002. As disposi¢Bes da SFAS 145 relacionadas ao Demonstrativo No. 13
deverdo ser para transac¢des ocorrendo apds 15 de maio de 2002. Aplicacdes antecipadas das disposi¢cbes
deste Demonstrativo sao favorecidas. A Companhia ndo presume que a ado¢do da SFAS 145 tenha um
impacto significante em seus resultados consolidados de operacgfes, em sua situagdo financeira ou em
fluxos de caixa.

e. Informacdes do Segmento

Durante 2001, a Companhia aprovou a SFAS No. 131 relativa & informacdo que a mesma apresenta sobre
seus segmentos operacionais. A SFAS No. 131 apresenta um conceito de “abordagem administrativa” para
relatérios de informacao de segmento, através do qual o relatério de informacdes financeiras € exigido na
mesma base em que o principal agente de decisdo operacional usa tal informacgéo internamente para avaliar
o desempenho do segmento e decidir como alocar recursos para 0s segmentos.

A Companhia tem dois segmentos que merecem ser relatados: o Segmento de Telecomunicacfes e o
Segmento Espacial. O Segmento de Telecomunicacdes abrange comunicacdes de dados domésticas e
internacionais interurbanas e outros servicos. O Segmento Espacial é representado pelas operacdes de
satélite da Companhia e fornece transponders para servigos de radiocomunicacao, tais como (I) servicos de
rede; (i) servicos de telecomunicacdo de uma extremidade a outra; e {ii) radiodifusdo e transmissdo de
programas de televisdo. O principal agente de decisdo operacional da Companhia avalia o desempenho dos
segmentos baseando-se nos rendimentos e na renda operacional.

A Companhia comecou a avaliar informacgdes financeiras separadas para o Segmento Espacial com relagéo
a incorporacdo da Star One no dia 1 de novembro de 2000 (vide Nota 1). As informa¢des do segmento
estardo sendo apresentadas somente para 0 ano de 2001 porque a Star One iniciou suas opera¢gfes no dia
1 de novembro de 2000. Anterior a esta data, o empreendimento com satélites era uma unidade integrada
das operacdes empresariais globais da Embratel. Desta forma, a administracdo ndo havia analisado este
empreendimento em uma base independente. Como resultado, nao é possivel obter informacdes financeiras
separadas para a Star One durante os periodos anteriores a 1 de novembro de 2000.

As informacbes apresentadas a administragdo com respeito ao desempenho de cada segmento sao
geralmente derivadas diretamente dos registros contabeis mantidos de acordo com Leis Brasileiras das
Sociedades Andnimas.
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Segmento de Segmento

Telecomunicagdes Espacial Consolidado
Ativo imobilizado liquido 7.380.647 467.766 7.849.429

Segmento de Segmento
Demonstrativos de Resultado TelecomunicagBes Espacial Eliminacdes Consolidado
Renda liquida 7.274.693 314.028 (127.765) 7.460.956
Custo de servigos (4.864.261) (207.182) 116.641 (4.954.802)
Lucro bruto 2.410.432 106.846 (11.124) 2.506.154
Despesas operacionais (2.521.444) (45.195) 14.289 (2.552.350)

Os dispéndios de capital feitos pela Embratel e pela Star One sdo equivalentes a 1,446,259 e
18,749, respectivamente, durante o ano findo em 31 de dezembro de 2001.
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f. Demonstrativos de Fluxos de Caixa

Os seguintes demonstrativos de fluxos de caixa foram elaborados com base nas Leis Brasileiras
das Sociedades Andnimas de acordo com as exigéncias de apresentacdo da SFAS No. 95"

Demonstrativos de Fluxos de Caixa":

Ativos disponiveis fornecidos pelas operacdes -

Renda liquida (prejuizo)

Correcao para reconciliar a renda liquida aos ativos disponiveis
fornecidos pelas atividades operacionais -

Depreciacéo

Amortizagéo

Permuta e ganho/prejuizo monetério

Participacdo minoritaria

Prejuizo liquido na alienagdo de ativos permanentes

Ganho na venda de participacdes em subsidiarias (Nota 10)
Aumento na provisdo para contas duvidosas

Aumento (diminuig&o) na proviséo para contingéncias

Aumento nas contas a receber de clientes

Aumento nos impostos diferidos e a restituir

Aumento (diminui¢cdo) em outras contas a receber

Aumento em depdsitos legais

Aumento (diminui¢&o) na folha de pagamento e despesas acumuladas
Aumento em contas a pagar e despesas acumuladas
Diminuicdo em outros passivos circulantes

Diminuicdo (aumento) do imposto de renda e de outros impostos
Aumento (diminui¢é@o) das contas de resultado pendente
Diminui¢éo dos encargos do plano de pensao

Diminui¢éo do plano de pds-aposentadoria

Aumento (diminuicdo) em outros ativos e passivos ndo-circulantes
Resultado da fuséo da Star One

Resultado da fusdo da Star One - participa¢des minoritarias
Corregdes de anos anteriores - Plano de Assisténcia Médica

Fluxo de caixa de atividades de investimento -
Complementos a investimentos

Complementos a ativos fixos

Produtos da venda de participagdo em subsidiarias (Nota 10)

Fluxo de caixa de atividades de financiamento -
Empréstimos reembolsados

Empréstimos novos obtidos

Recompra de a¢bes

Vendas de ac¢des

Dividendos pagos

Aumento de ativos disponiveis e equivalentes
Ativos disponiveis e equivalentes ao inicio do ano

Ativos disponiveis e equivalentes ao final do ano

Divulgag&o complementar sobre ativos pagos -
Imposto de Renda e imposto de contribui¢cdo social
pagos

Juros pagos

Ativos pagos a favor das provisdes para contingéncias
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2001 2000 1999
(553.671) 577.090 411.631
998.368 856.804 733.341
40.596 - -
353.744 109.790 285.940
5.526 10.540 5.249
84.336 54.412 59.983
- (132.225) -
901.133 412596 64.390
6.238 (6.635) 13.904
(377.176)  (1.425.495) (559.664)
(421.983) (192.582) (10.538)
(73.019) 4.200 13.619
(55.565) (132.870) (138.649)
(1.719) 34.149 (15.937)
164.039 168.524 268.109
(45.188) (7.981) 110.034
(198.989) 641.826 (204.122)
21.411 (94) (1.645)
104.616 (46.062) (50.197)
- - (74.521)
(53.609) 8.253 (10.442)
8.914 - -
27.221 - -
(191.050) - -
744.173 934.240 900.485
(17.270) (210.593) 2.264
(1.465.008)  (1.420.187)  (1.727.775)
- 265.534 -
(1.482.278)  (1.365.246)  (1.725.511)
(568.619) (578.165) (171.223)
1.712.118  1.228.265 638.738
(65) (5.047) (44.586)
374 2.838 3.781
(176.164) (151.675) (77.637)
967.644 496.216 349.073
229.539 65.210 (475.953)
422.614 357.404 833.357
652.153 422,614 357.404
2001 2000 1999
90.671 79.296  44.836
229.646 107.485 86.121
10.200 14.235 5.181



32. EVENTO SUBSEQUENTE
a. Recuperacéo do Imposto ILL

De 1989 a 1992 o Governo Federal imp6s um imposto sobre distribuicdes de lucro (Imposto ILL
sobre o Lucro Liquido) que foi arrecadado independentemente de uma efetiva distribuicao aos
acionistas. Durante este periodo, a Companhia regularmente pagou este imposto de acordo com
as disposicdes da legislacéo sobre impostos. Em 1996, em processo especifico, 0 Supremo
Tribunal Federal Brasileiro determinou que o ILL era inconstitucional, uma vez que os lucros néo
distribuidos n&o representam um evento tributavel.

Esta deciséo criou uma jurisprudéncia, estimulando outros contribuintes a recorrerem a discussao
em juizo. Em 1999 a Companhia entrou com um processo, e obteve uma liminar para adquirir um
crédito tributario. Esta quantia foi compensada contra o imposto de renda que Embratel teria pago
em 1999 de maio até 2001 de julho. Quando esta compensacéo foi efetuada, a Embratel ndo
reconheceu isto como rendimento uma vez gque ainda estava sujeito a altos niveis de deciséao
judicial. Em maio de 2001, a segunda vara judicial (Tribunal Regional Federal) mais adiante
confirmou estes procedimentos. Em maio de2002, a administracao do Tribunal Fiscal mais adiante
determinou que a restituicdo do ILL ndo estava sujeita a Imposto de Renda uma vez que seu
pagamento de 1989 a 1992 néo foi tratado como uma despesa. Considerando que 0 Supremo
Tribunal Federal ndo esta mais aceitando recursos relativos a este assunto, a Companhia decidiu
reconhecer este rendimento, equivalente a R$193 milhdes, no resultado de 2002.

kkhkkkkhkhhkkkkk*k
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Anexo 8.1

LISTA DAS CONTROLADAS DA EMBRATEL PARTICIPACOES S.A.

Empresa

Jurisdicéo da
Constituicao

Empresa Brasileira de Telecomunicacdes S.A. - Embratel

Brasil

BrasilCenter Comunicacoes Ltda. Brasil

Embratel Solucdes Ltda. Brasil

Embratel Americas, Inc. Estados Unidos
StarSat S.A. Argentina

Star One S.A. Brasil

Ponape Telecomunicacdes Ltda Brasil

Oroluk Telecomunicacoes Ltda. Brasil

Palau Telecomunicacdes Ltda. Brasil




Anexo 23.1

(Traducéo Livre do Inglés Original)

Deloitte Touche Tohmatsu

Embratel Participages S.A.

Por meio deste autorizamos a incluséo, na parte Ill da apresentagcao anual do
Formulario 20-F da Embratel Participacdes S.A, . de nosso relatério dos
auditores independentes datado de 10 de junho de 2002 sobre as
demonstracdes financeiras consolidadas da Embratel Participagbes de 31 de
dezembro de 2001, e de 2000, e para os exercicios encerrados dia 31 de
dezembro de 2001, de 2000 e de 1999.

Deloitte Touche Tohmatsu (assinado)
Rio de Janeiro

25 de junho de 2002
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