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Ata da 19* Reuniao do Conselho de Usuarios da Regido II do PGO da Empresa
Brasileira de Telecomunicagdes S.A. - Embratel

Aos dez dias do més de dezembro de 2009, as 09:30 horas, reuniu-se o Conselho de
Usuarios da Empresa Brasileira de Telecomunicagoes S.A. - Embratel, em sua décima nona
reunido ordinaria para, no desempenho de suas fungoes legais e regulamentares, nos termos
do Regulamento de Conselho de Usuario do Servigo Telefonico Fixo Comutado, aprovado
pela Resolugao ANATEL n°.490, de 24 de janeiro de 2008, abordar e apreciar os seguintes

assuntos:

1)

2)

2.1

2.2

2.3

24

PRESENCA DOS CONSELHEIROS

Registrou-se a presenca do Sr. Ronaldo Ferreira Gongalves, que assume o cargo de
conselheiro, na qualidade de representante indicado pelo PROCON de Blumenau,
em substituicio do Sr. Nilton Leitempergher, nos termos do Regimento Interno
do Conselho.

DECISOES:

Discutida, aprovada e assinada a ata da 18" reuniao ordinaria do Conselho de
Usuarios, realizada em 5 de novembro de 2009, nas dependéncias da Embratel, na
avenida Jaime Reis, n°. 495, em Curitiba (Pr).

Discutida, aprovada e assinada a ata da reunido conjunta dos trés Conselhos de
Usuarios da Embratel, realizada por videoconferéncia em 2 de julho de 2009.

Protocolizada na Agéncia Nacional de Telecomunicagdoes — Anatel, escritorio de
Curitiba, com destinac¢ao ao gerente Augusto Sussumo Katagiri, de Brasilia, a carta
redigida e assinada pelos presidentes dos trés Conselhos de Usuarios da Embratel
(protocolo 535160096832009) e decidido enviar copia, com registro do protocolo,
as secretarias dos respectivos conselhos.

Procedeu-se a apresentagio do histérico e rotinas do Conselho ao conselheiro
Ronaldo Ferreira Gongalves, representante do Procon-Blumenau (47.3326-6969 e
47.9135-9723, diretor.procon@blumenau.sc.gov.bt), recentemente designado.



Embratel

2.5 Discutido e aprovado o “Plano Anual de Atividades do Conselho de Usuarios da

CONSELHO DE USUARIOS DA
EMBRATEL - REGIAO I

Regiao II do PGO da Embratel”, para o periodo de janeiro a dezembro de 2010,

nos termos do regulamento interno do Conselho e decidido enviar a Embratel para

fins de avaliagao e aprovagao de orgamento.

2.6 O conselheiro Leoncio Vieira de Rezende Neto apresentou as justificativas da sua
auséncia a reunido anterior que foram aceitas unanimemente pelos demais

conselheiros.

3) A PAUTA DA PROXIMA REUNIAO DESTE CONSELHO, SERA FECHADA PELO

PRESIDENTE JUNTO AO SECRETARIO E SERA ENVIADA PARA TODOS OS

CONSELHEIROS COM 15 (QUINZE) DIAS DE ANTECEDENCIA.

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata que lida

e achada conforme, foi por todos assinada.

Curitiba, 10 de dezembro de 2009.
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