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Ata da 202 Reunido do Conselho de Usuérios da Regido 111 do PGO da Empresa
Brasileira de Telecomunicacfes S.A. - EMBRATEL

Ao vigésimo sétimo dia do més de maio de 2010, as 10 horas, reuniu-se o Conselho de
Usuarios da Empresa Brasileira de TelecomunicagGes S.A. — Embratel, em sua vigésima
reunido para, no desempenho de suas funcdes legais e regulamentares, nos termos do
Regulamento do Conselho de Usuarios do Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela
Resolucdo ANATEL, n° 490, de 24 de janeiro de 2008, abordar e apreciar 0s seguintes
assuntos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Registrada a auséncia justificada do Conselheiro: Aldemar Fernandes Parola, José Jairo
Santos Martins e Fernando José Ferreira dos Santos.

Registrada a auséncia sem justificativa do Conselheiro José Eduardo Tavolieri de
Oliveira, representante da OAB-SP.

O Presidente do Conselho, sr. Geraldo Tunkel, ir4 encaminhar um e-mail a Ordem dos
Advogados do Brasil, comunicando que o mandato de trés anos se encerrard em junho de
2011. Caso esta instituicdo ndo tenha mais interesse em participar como membro do
Conselho, devera comunicar ao Presidente sr. Geraldo Tunkel por escrito. Se a instituicao
quiser prosseguir até o fim do mandato podera nomear outro representante legal.

A secretaria Patricia Maura Gibelli apresentou ao Presidente do Conselho sr. Geraldo
Tunkel e ao Conselheiro Francisco Carlos de Araujo, a Carta que foi protocolada na
Anatel, em 24/05/2010, sob n° 535040122412010, enderegada ao Sr. Fernando Antonio
Franca Padua — Superintendente de Servicos Publicos da Anatel, solicitando uma resposta
formal referente a carta protocolada na Anatel, em 01/12/2009, sob n°.
53516009683/2009.

A sugestdo de alteracdo no site da prestadora, feita pelo Conselheiro Aldemar Parola, sera
encaminhada por e-mail pelo Presidente sr. Geraldo Tunkel aos demais Presidentes dos
Conselhos das Regides | e Il para aprovacdo, onde estardo em cépia os Conselheiros
Fernando José Ferreira dos Santos e José Eduardo Tavolieri de Oliveira para que eles
possam dar continuidade ao processo. Apds aprovado pelos trés Conselhos, a mesma sera
submetida a Embratel para anélise.

O Presidente Geraldo Tunkel e o Conselheiro Francisco Carlos de Araujo foram
informados pela secretaria Patricia Maura Gibelli que seus respectivos mandatos encerram
no dia 10/06/2010.

Os Conselheiros foram informados que a reunido para renovagdo do quadro do Conselho
de Usuérios da Regido Il do PGO, especialmente dos membros com mandato de dois
anos, ocorrera em 10/06/2010 no Auditério do Prédio da Embratel Ingleses, na Rua dos
Ingleses, 600. O anuncio foi publicado no Jornal do Brasil do dia 11/05/2010.
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Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata que lida e
achada conforme, foi por todos assinada.

Sao Paulo, 27 de maio de 2010.

Geraldo Tunkel
Representante dos Usuarios
Presidente
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